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RESUMEN

En la actualidad, existe una creciente preocupacion a nivel mundial por el desarrollo sostenible, o que hace que cada vez
mas se busquen enfoques endégenos que interactlen globalmente. En este sentido, surgen las plataformas virtuales que
buscan ser herramientas de progreso y volver posibles las relaciones de confianza y de colaboracién respecto a diversos
problemas. Involucran tanto a entidades publicas como privadas que puedan lograr propésitos comunes, ofrecer un es-
pacio neutral para el didlogo politico o emprender tareas especificas y, segun lo acordado mutuamente, compartir riesgos
y responsabilidades, recursos y beneficios. En consecuencia, el presente estudio busca compendiar y referir el uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) para las plataformas de concertacion bajo condiciones de sostenibili-
dad. El tema se desarrollara por medio de los siguientes puntos: la concertacion, componente y caracteristicas; Las TIC
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible y tecnologia sostenible en la gestion y planificacion. El modelo de investigacion
es una revision de tipo documental bibliografico. Las TIC son una herramienta de suma importancia para la creacion de
plataformas virtuales que permitan la concertacion o la gestién de multiples actores para la resoluciéon de problemas a
nivel mundial, no obstante, estas aplicaciones tecnolégicas deben servir en todo momento para mejorar la vida de las
personas de manera fundamental. Estas tecnologias pueden contribuir a reducir la pobreza y el hambre, mejorar la salud,
crear nuevos puestos de trabajo, mitigar el cambio climatico, mejorar la eficiencia energética y a hacer que las ciudades
y las comunidades sean sostenibles. Es imperioso acortar las brechas y las divisiones sociales como consecuencia de la
tecnologia, con la finalidad de que todos los actores mundiales tengan igualdad de oportunidades.

Palabras clave: Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC), Plataformas, Concertacion, Condiciones, Sostenible.

ABSTRACT

At present, there is a growing concern at a global level for sustainable development, which causes an increasing search
for endogenous approaches that interact globally. In this sense, virtual platforms have emerged that seek to be tools for
progress and make possible relationships of trust and collaboration regarding various problems. They involve both public
and private entities that can achieve common purposes, offer a neutral space for political dialogue or undertake specific
tasks and, as mutually agreed, share risks and responsibilities, resources and benefits. Consequently, this study seeks to
summarize and refer to the use of Information and Communication Technologies (ICT) for platforms of agreement under
conditions of sustainability. The topic will be developed through the following points: the agreement, component and char-
acteristics; ICT and Sustainable Development Goals and sustainable technology in management and planning. The re-
search model is a bibliographic documentary type review. ICTs are a very important tool for the creation of virtual platforms
that allow the agreement or management of multiple actors to solve problems worldwide, however, these technological
applications must serve at all times to improve the lives of women. people in a fundamental way. These technologies can
help reduce poverty and hunger, improve health, create new jobs, mitigate climate change, improve energy efficiency, and
make cities and communities sustainable. It is imperative to bridge the gaps and social divisions as a consequence of
technology, so that all global players have equal opportunities.

Keywords: Septic shock, intensive care, blood pressure, tissue damage.
RESUMO

Atualmente, ha uma preocupacéao crescente em nivel global com o desenvolvimento sustentavel, o que provoca uma bus-
ca cada vez maior por abordagens enddgenas que interajam globalmente. Nesse sentido, surgiram plataformas virtuais
que buscam ser ferramentas para progredir € possibilitar relacées de confianca e colaboragdo em diversos problemas.
Envolvem entidades publicas e privadas que podem atingir objetivos comuns, oferecer um espaco neutro para o didlogo
politico ou realizar tarefas especificas e, conforme mutuamente acordado, compartilhar riscos e responsabilidades, recur-
sos e beneficios. Consequentemente, este estudo procura sintetizar e referir a utilizacdo das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TIC) para plataformas de pactuagédo em condicées de sustentabilidade. O tema sera desenvolvido através
dos seguintes pontos: a concordancia, componente e caracteristicas; TIC e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e
tecnologia sustentavel na gestéo e planejamento. O modelo de pesquisa € uma reviséo bibliogréafica do tipo documental.
As TICs sdo uma ferramenta muito importante para a criacdo de plataformas virtuais que permitem o entendimento ou
gestéo de multiplos atores para a resolucédo de problemas em todo o mundo, porém, essas aplicagdes tecnoldgicas de-
vem servir a todo o momento para melhorar a vida das mulheres. pessoas de uma forma fundamental. Essas tecnologias
podem ajudar a reduzir a pobreza e a fome, melhorar a salde, criar novos empregos, mitigar as mudancas climaticas,
melhorar a eficiéncia energética e tornar as cidades e comunidades sustentaveis. E imperativo preencher as lacunas e
divisbes sociais decorrentes da tecnologia, para que todos os participantes globais tenham oportunidades iguais.

Palavras-chave: Information and Communication Technology (ICT), Platforms, Agreement, Conditions, Sustainable.
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Introduccion

Desde hace algunas décadas, ha ido au-
mentando la preocupacion por la relacion
entre la actividad empresarial y el entorno
social y ambiental en el que opera. Espe-
cialmente en la Ultima década, el interés por
la actuacion responsable de la empresa ha
ido cobrando una relevancia creciente, tan-
to dentro del ambito empresarial como fue-
ra del mismo, ya sea por parte de agencias
internacionales, ONG, organismos publi-
cos, ambitos académicos o desde la propia
sociedad civil. (Garcia, Guijarro Lomefa, &
Aquije Hernandez, 2016, p. 6)

Los avances tecnoldgicos experimentados
durante las ultimas décadas del siglo XX
y en pleno desarrollo durante el siglo que
estamos viviendo, impulsaron una serie de
procesos que pueden definirse como una
nueva revolucion o cambio de paradigma,
tanto social, productivo como industrial. La
importancia cada vez mayor que adquiere
la innovacion tecnoldgica y el conocimien-
to como factor preponderante en la gene-
racion de valor, en un contexto de globali-
zacion como el imperante, representan en
si mismos una fuerza transformadora de
todos los ambitos de la actividad social, el
trabajo y la produccion, el hogar y el consu-
mo, el comercio, el entretenimiento, la so-
cializacion y la trasmision de saberes, la or-
ganizacion de las empresas y los Estados,
la provision de servicios y la circulacion de
todo tipo de datos y conocimientos. (Mochi,
2012, p. 178)

En este sentido, surgen las plataformas de
concertacion o plataformas multiactorales
de gestion. Segun la Real Academia Espa-
fiola, (2020), la accidn y efecto de concertar
se trata de pactar; asimismo, el concierto se
refiere a un ajuste o convenio.

Para Freire Vaccaro & Rojas Reyes, (2018)
una plataforma virtual consiste en un sis-
tema que permite la ejecucion de diver-
sas aplicaciones bajo un mismo entorno,
ofreciendo a los usuarios la posibilidad de
acceder a ellas a través de Internet. Dado
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esto es evidente la tendencia en que se han
vuelto las plataformas digitales. (p. 17)

Basandose en una definicion dada por la
Asamblea General de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU):

Las plataformas buscan ser herramientas
de progreso y volver posibles las relaciones
de confianza y de colaboracién respecto a
los problemas de tenencia de la tierra en-
tre los diferentes actores. Involucran tanto
a entidades publicas como privadas que
puedan lograr propdsitos comunes, ofrecer
un espacio neutral para el dialogo politico
o0 emprender tareas especificas y, segun lo
acordado mutuamente, compartir riesgos y
responsabilidades, recursos y beneficios.
(Organizacion de las Naciones Unidas para
la Alimentacion y la Agricultura - FAO, 2021)

Las plataformas de concertacion o multiac-
tores de gestion funcionan como espacios
de didlogo y colaboracion para el logro de
soluciones conjuntas a los problemas en di-
ferentes territorios mundiales, con la partici-
pacion y en beneficio de multiples actores.

En este orden de ideas, cabe destacar que,
en los ultimos anos, los procesos de la glo-
balizacion, la incertidumbre en la estructura
y operacion de los sistemas de mercado y
el impacto negativo que tienen estos sobre
el entorno ecoldgico, han intensificado nue-
vamente la busqueda de modelos y estrate-
gias de desarrollo, que se ajusten a la reali-
dad de las demandas especificas de cada
localidad, region o pais; es decir, enfoques
endoégenos que interactuan globalmente.
(Von Oppeln, 2018, p. 255)

Crespo Coello, (2013) entre los anteceden-
tes de la concertacion de alianzas multiac-
tores para entornos sostenibles menciona lo
siguiente:

En las décadas de los 70"y 80" surgen pro-
gresivamente nuevos paradigmas en las
politicas de desarrollo y aparecen los pri-
meros sintomas de la problematica ambien-
tal tanto global como en los niveles nacio-
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nales y locales con afectaciones directas al
manejo forestal. Dos procesos mas 0 menos
simultaneos son significativos para lo que
vendria en el futuro: la planificacion parti-
cipativa para el desarrollo local y, desde la
perspectiva del ambiente, la agroforesteria
social y comunitaria. La década del 90'sera
muy prolifica en proyectos, nuevas ideas vy
metodologias con estos enfoques del desa-
rrollo. Y es aqui donde las personas empie-
zan a ser reconocidas como actores rele-
vantes en la gestion y ya no como simples
beneficiarios pasivos del desarrollo, llegan-
dose a una conclusion basica: ninguna in-
tervencion de desarrollo puede tener éxito y
sentido si se realiza de espaldas a la gente.
A modo de una coincidencia feliz, los enfo-
ques de concertacion y alianzas se apoyan
en la nocion de redes en entornos virtuales
cada vez mas prometedores. Surge asi un
nuevo concepto de ciudadania global con
una gran capacidad de interaccion, supe-
rando de esta forma fronteras de espacio
y tiempo y permitiendo mas espacios de
dialogo intercultural. Pero si bien desde la
perspectiva de la concertacion y de la in-
teraccion entre actores, las plataformas
virtuales constituyen una oportunidad, por
otra parte, la globalizacion incluye amena-
zas a la sostenibilidad de los ecosistemas
forestales. (p. 2, 3)

En consecuencia, el propodsito fundamental
del presente estudio es compendiar y refe-
rir el uso de las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (TIC) para las plataformas
de concertacion bajo condiciones de soste-
nibilidad. El tema se desarrollara por medio
de los siguientes puntos: la concertacion,
componente y caracteristicas; Las TIC y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y tecno-
logia sostenible en la gestion y planificacion.

Materiales y métodos

La presente investigacion se realizd me-
diante una metodologia de tipo documen-
tal o bibliografica, por cuanto se desarrolld
en base a material bibliogréafico digital. Este
material fue ubicado por medio de equipos
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tales como ordenadores con conexion a in-
ternet.

La ubicacion del material requirid del uso
buscadores como Google y Google Aca-
démico. Asimismo, fue de gran utilidad el
portal de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
— FAO, Organizacién de las Naciones Uni-
das — ONU, Unioén Internacional de Teleco-
municaciones — ITU, entre otras.

El material del estudio incluyd: informes,
protocolos, tesis de grado y otras clases de
contenidos. Asimismo, aquellos contenidos
repetidos, las editoriales o cartas editoria-
les, anotaciones académicas y todo docu-
mento carente de sustento cientifico o bajo
nivel de evidencia fueron excluidos de la
seleccion.

La investigacion fue llevada a cabo durante
el mes de septiembre de 2021. Los descrip-
tores para la busqueda fueron los siguien-
tes: “TIC y plataformas de concertacion”,
“TIC y sostenibilidad”; “Plataformas multiac-
tores y sostenibilidad”, “concertacion y sos-
tenibilidad”. La informacion fue filtrada bajo
los criterios de idioma espafiol. Igualmente,
fueron seleccionados aquellos trabajos que
tuvieran mayor relevancia y con correla-
cion del tema. Por ultimo, se seleccionaron
aquellos trabajos de mas actualidad (fecha
de publicacion: 2006 - 2021).

El equipo investigador manifestdé no tener
conflicto de intereses.

Resultados
Concertacion

Compston, (2002) citado por Licha, (2006)
define la concertacion de la siguiente ma-
nera:

Es proceso de toma de decisiones basado
en acuerdos entre el Estado y los actores
sociales (empresarios y sindicatos princi-
palmente). Su caréacter es de co-determina-
cién de las politicas (mas alla de la consulta
a los actores claves), por lo que se trata de

RECIMAUC VOL. 5 N 4 (2021)
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un proceso que obliga al gobierno a asumir
el compromiso de adoptar politicas publi-
cas especificas inscritas en los acuerdos.
Asimismo, la concertacion se entiende
COMO un proceso participativo y negociado
del Estado con los actores sociales claves
del proceso de formacion de politicas publi-
cas, a nivel de pais o localidad, que afecta
la orientacion y los contenidos de las mis-
mas, y con importantes implicaciones para
toda la sociedad. (p. 5)

Componentes

Por otra parte, esta autora acerca de los
componentes de la concertacion, destacan
los siguientes:

e (Contexto: Se requiere un analisis del en-
torno para comprender los factores que
potencian la necesidad de acuerdos en
torno a situaciones particularmente im-
portantes para la comunidad nacional o
local donde se ubique la acciéon de con-
certacion.

e Agenda: La agenda se define en for-
ma participativa, y se va ajustando a lo
largo del proceso de dialogo, debate y
deliberacion ciudadana. Los problemas
incluidos en la agenda (y sus posibles
soluciones) son el primer resultado del
dialogo, y el proceso de concertacion
gravita en torno a acuerdos sobre accio-
nes prioritarias de desarrollo.

e Actores: El proceso de concertacion re-
conoce e involucra a la pluralidad de ac-
tores, y apunta a la articulacion de sus
distintos intereses, mediante la identi-
ficacion de areas de comun interés, la
complementariedad de distintas capaci-
dades y la busqueda de coherencia de
las acciones de desarrollo. Los actores
claves participan en el proceso de con-
certacion, a nivel nacional y subnacio-
nal, desde sus respectivas légicas, inte-
reses y perspectivas. (Licha, 2006, p. 7)

RECIMAUC VOL. 5 N4 (2021)

Caracteristicas de la concertacion de ac-
tores

Los actores actuan en el territorio desde su
propia légica e interactuan entre si; utilizan-
do su capacidad de accion construyen un
presente y un futuro, proyectan, comunican,
interpretan y actian de manera intenciona-
da. Generan, a la vez, instituciones que les
permiten al mismo tiempo ser sujetos co-
lectivos. En este sentido, las instituciones,
producto de la interaccion entre los actores,
materializan las iniciativas, transformando-
las en eficientes y productivas. Ahi radica
la importancia de concertar actores frente
a propuestas de programas orientados a
la generacion de capacidades de acuer-
do con un proyecto colectivo, que permita
disenar y actuar en politicas territoriales,
gue no se limiten a resolver problemas de
corto plazo, sino que permitan pensar en
proyectos de largo alcance. En los distintos
niveles: nacional, estatal y local, los acto-
res desarrollan estrategias, ya sea de tipo
politico (concertacion de actores, creacion
de instituciones, distribucion de poder, par-
ticipacion ciudadana, inversiones publicas
calificadas, politicas publicas), econémico
(recursos y atractivos para la localizacion
de empresas, promocion de la economia
social, politicas de capacitacion y promo-
cion del empleo, politicas para pequefias y
medianas empresas e innovacion), cultural
(promocion del patrimonio ambiental, histo-
rico, artistico), y cientifico y tecnolégico (in-
version en investigacion y desarrollo, tras-
ferencias tecnoldgicas, politicas educativas
activas). (Mochi, 2012, p. 183, 184)

Las TIC y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

Desde su creacion en el ano 2015, la Agen-
da 2030 para el Desarrollo Sostenible ha
proporcionado un modelo para una pros-
peridad compartida en un mundo sosteni-
ble: un mundo en el que todas las personas
puedan llevar una vida productiva, vibrante
y pacifica en un planeta sano. Durante mas
de dos anos se llevo a cabo un intenso pro-
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|  ceso de consultas publicas y de interaccion con la sociedad civil y otras partes interesadas
_|||, en todo el mundo, durante el cual se tuvo en cuenta especialmente la opinion de los mas
7 pobres y vulnerables, de lo cual resultaron los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y 169
metas conexas de caracter integrado e indivisible. En base a esta Agenda se han com-
3 prometido los lideres del mundo con una acciéon y un empefio comunes, en camino hacia
el desarrollo sostenible del mundo (ver Tabla 1). (Organizacion de las Naciones Unidas -

E ONU, 2015)

Tabla 1. Objetivos de Desarrollo Sostenible.

o p=i
O Numero Objetivo
q) 1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el
$—1 mundo.

2 Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la
mejora de la nutricion y promover la agricultura
sostenible.

3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar de
todos a todas las edades.

4 Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de

calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos.

5 Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las
mujeres y las nifias.

6 Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del
agua y el saneamiento para todos.

7 Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable,
sostenible y moderna para todos.

8 Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo

y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos.

9 Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacion.

10 Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.

11 Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

12 Garantizar modalidades de consumo y produccion
sostenibles.

13 Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio
climatico y sus efectos.

14 Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los
mares y los recursos marinos para el desarrollo
sostenible.

15 Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los

ecosistemas terrestres, gestionar sosteniblemente los
bosques, luchar contra la desertificacion, detener e
invertir la degradacion de las tierras y detener la pérdida
de biodiversidad.

16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para
todos y construir a todos los niveles instituciones
eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

17 Fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la
Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Nota: Tomado de LA Organizacion de las Naciones Unidas, (2015).
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Asimismo, la Organizacion de las Naciones
Unidas, (2015) referida por lbujés Villacis &
Franco Crespo, (2019), destaca que el apar-
tado 15 de la Agenda 2030 para el Desarro-
llo Sostenible expresa que “la expansion de
las TIC y la interconexion global tienen un
gran potencial para superar la brecha digi-
tal entre pobres y ricos, y desarrollar socie-
dades del conocimiento e innovacion cienti-
fica y tecnologica”.

En concordancia con este aspecto, la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (ITU
por sus siglas en inglés), (2019) manifiesta
que “las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) forman la columna ver-
tebral de la economia digital actual y tienen
un enorme potencial para avanzar rapida-
mente en los ODS y mejorar la vida de las
personas de manera fundamental”.

Las TIC pueden lograr resultados a una es-
cala, velocidad, calidad, precision y costo
que eran inconcebibles hace tan solo una
década. Son medios para suministrar bie-
nes y servicios de calidad en los ambitos
tales como la atencion sanitaria, la educa-
cion, las finanzas, el comercio, la gober-
nanza y la agricultura. Pueden contribuir a
reducir la pobreza y el hambre, mejorar la
salud, crear nuevos puestos de trabajo, mi-
tigar el cambio climatico, mejorar la eficien-
cia energética y a hacer que las ciudades
y las comunidades sean sostenibles. Alre-
dedor de la mitad de la poblacion mundial
no utiliza Internet. Para cumplir con los 17
ODS es indispensable que la sociedad di-
gital incluya a las poblaciones marginadas,
en particular las mujeres y las nifias, los an-
cianos, las personas con discapacidad, las
poblaciones indigenas, los econdmicamen-
te desfavorecidos, asi como los habitantes
de paises menos adelantados, paises en
desarrollo sin litoral y pequenos Estados in-
sulares en desarrollo. (Unién Internacional
de Telecomunicaciones - ITU, 2018)

La industria de las TIC esta cada vez mas
cuestionada por su impacto negativo en
el medio ambiente. Para Naser & Concha,
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(2014) se ha demostrado que esta industria
genera altos volumenes de basura electro-
nica. Asimismo, el uso de componentes vy
productos toxicos en su construccion y los
altos consumos de energia eléctrica. En los
ultimos anos, se han visto esfuerzos en la
industria de las TIC “que van desde la re-
duccion del uso de productos toxicos en la
fabricacion, la adopcién de productos reci-
clables en la fabricacion, a campafias de
difusion en el uso de baterias y desarrollo
de productos mas eficientes en el consumo
de energia eléctrica”. (p. 7. 8)

Tecnologia sostenible en la gestidn y pla-
nificacion

Naser & Concha, (2014) refieren que es im-
portante formular estrategias tecnoldgicas
sostenibles para la gestion y planificacion
publica. Uno de los aspectos fundamenta-
les de estas estrategias es la natural tenden-
cia de la tecnologia a ser excluyente de los
sectores menos alfabetizados digitalmente
y que en general son mas vulnerables a la
denominada “sociedad del conocimiento”,
en consecuencia, resulta imperioso incor-
porar elementos que eviten la perpetuacion
de las brechas y las divisiones sociales
como consecuencia de la tecnologia. Asi-
mismo, manifiestan:

Estos mecanismos de acceso a los servi-
cios no solo deben ser accesibles desde un
punto de vista econémico, sino que también
contemplar acciones de una amplia cober-
tura, adecuada difusion y diversos canales,
entre los cuales no debe descartarse total-
mente la atencion tradicional cara a cara.
Una metodologia interesante de considerar
para la formulacion de una estrategia tec-
noldgica sostenible es la técnica del anali-
sis de escenarios y la planificacion de esce-
narios, con ello pueden anticiparse riesgos
asociados a la sostenibilidad de politicas
publicas de gobierno electronico en parti-
cular su sostenibilidad en el largo plazo. El
ejercicio de los escenarios permite la explo-
racion y la evaluacion de la vulnerabilidad
de las estrategias contra diferentes ambien-
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tes futuros y estadios que alcance el gobier-
no electrénico. El objetivo, en definitiva, es
disponer de una estrategia robusta, esto es,
que pueda ajustarse a los diferentes esce-
narios posibles. (p. 13)

Conclusiones

Las TIC son una herramienta de suma im-
portancia para la creacion de plataformas
virtuales que permitan la concertacion o la
gestion de multiples actores para la resolu-
cion de problemas a nivel mundial, no obs-
tante, debe estas aplicaciones tecnoldgicas
deben servir en todo momento para mejorar
la vida de las personas de manera funda-
mental.

Estas tecnologias pueden contribuir a redu-
cir la pobreza y el hambre, mejorar la salud,
crear nuevos puestos de trabajo, mitigar el
cambio climatico, mejorar la eficiencia ener-
gética y a hacer que las ciudades y las co-
munidades sean sostenibles.

Por ultimo, es imperioso acortar las brechas
y las divisiones sociales como consecuen-
cia de la tecnologia, con la finalidad de que
todos los actores mundiales tengan igual-
dad de oportunidades.

Bibliografia

Crespo Coello, P. (2013). La concertaciéon de alian-
zas multiactores para el Manejo Forestal Sosteni-
ble. Programa de Manejo Forestal Sostenible en
la Region Andina, Ministerio de Asuntos Exteriores
de Finlandia (MAEF). Recuperado el 15 de Sep-
tiembre de 2021, de http://repiica.iica.int/docs/
B3394¢/B3394e.pdf

Freire Vaccaro, M. R., & Rojas Reyes, M. E. (2018).
Elaboracion de una plataforma digital para el de-
sarrollo comercial de las PYMES productoras de
miel de abeja del Ecuador para fomentar su con-
sumo. Tesis de pre grado, Universidad Catolica de
Santiago de Guayaquil, Facultad de Especialida-
des Empresariales, Guayaquil. Recuperado el 30
de Septiembre de 2021, de http://repositorio.ucsg.
edu.ec/bitstream/3317/11498/1/T-UCSG-PRE-
ESP-CICE-24.pdf

Garcia, I. H., Guijarro Lomefia, A., & Aquije Hernan-
dez, E. (2016). Huella Social TIC Estudio sobre
el impacto en el desarrollo humano de proyectos

20

de tecnologias de la informacion y Comunica-
cion con participacion empresarial en Perd. Ma-
drid: ONGAWA. Recuperado el 12 de Septiem-
bre de 2021, de https://ongawa.org/wp-content/
uploads/2016/06/Huella-social-TIC.pdf

Ibujés Villacis, J. M., & Franco Crespo, A. A. (2019).
Uso de las TIC y relacion con los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible en Ecuador. Revista de Ciencias
de la Administracion y Economia, 9(17), 37-53. Re-
cuperado el 29 de Septiembre de 2021, de https://
www.redalyc.org/journal/5045/504558496003/ht-
mil/#redalyc_504558496003_ref19

Licha, I. (2006). Coordinando la Politica Social: ¢es
la concertacion una opcion? Serie de Documen-
tos de Trabajo I-5 , Departamento de Integracion
y Programas Regionales Instituto Interamericano
para el Desarrollo Social - INDES, Banco Interame-
ricano de Desarrollo, Washington, D.C . Recupera-
do el 10 de Septiembre de 2021, de https://publi-
cations.iadb.org/publications/spanish/document/
Coordinando-la-Pol%C3%ADtica-Social-%C2%-
BFEs-la-Concertaci%C3%B3n-una-Opci%-
C3%B3n.pdf

Mochi, P. (2012). Programas para la inclusion digital
y la concertacion de actores en procesos de desa-
rrollo territorial. POLIS, 8(1), 177-212. Recuperado
el 06 de Septiembre de 2021, de http://www.scie-
lo.org.mx/pdf/polis/v8n1/v8n1a7.pdf

Naser, A., & Concha, G. (2014). Comision Econémica
para América Latina y el Caribe - CEPAL. Recupe-
rado el 30 de Septiembre de 2021, de https://repo-
sitorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35951/1/
S51420470_es.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas - ONU. (2015).
Resolucion aprobada por la Asamblea General el
25 de Septiembre de 2015, Transformar nuestro
mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sos-
tenible. Naciones Unidas. Recuperado el 25 de
Septiembre de 2021, de https://www.unfpa.org/
sites/default/files/resource-pdf/Resolution_A_
RES_70_1_SP.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas para la Ali-
mentacion y la Agricultura - FAO. (2021). Orga-
nizacion de las Naciones Unidas para la Alimen-
tacion y la Agricultura - FAO. Recuperado el 27
de Septiembre de 2021, de https://www.fao.org/
tenure/msps/es/

Real Academia Espafiola. (2020). Real Academia
Espafiola. Recuperado el 05 de Septiembre de
2021, de https://dle.rae.es/concertaci%C3%B3n

Unién Internacional de Telecomunicaciones - ITU.
(2018). Union Internacional de Telecomunicacio-
nes - ITU. Recuperado el 27 de Septiembre de

RECIMAUC VOL. 5 N 4 (2021)



TICY LAS PLATAFORMAS DE CONCERTACION BAJO CONDICIONES DE SOSTENIBILIDAD

2021, de https://www.itu.int/es/mediacentre/bac- Von Oppeln, C. (2018). Plataformas Multiactorales

kgrounders/Pages/icts-to-achieve-the-united-na- de Gestion para dinamizar el desarrollo y la inno-
tions-sustainable-development-goals.aspx vacion agropecuaria local. Estudios del Desarrollo
, _ o Social: Cubay América Latina, 13(2), 252-283. Re-
Unién Internacional de Telecomunicaciones - [TU. cuperado el 18 de Septiembre de 2021, de http://
(2019). Uniodn Internacional de Telecomunicacio- scielo.sld.cu/pdf/reds/ven2/reds13218.pdf

nes - ITU. Recuperado el 28 de Septiembre de
2021, de https://www.itu.int/es/sustainable-world/
Pages/default.aspx

CITAR ESTE ARTICULO:

Merizalde Andrade, C. E., Huacon Cruz, P. A., & Molina Ortiz, M. I. (2021).

TIC vy las plataformas de concertacion bajo condiciones de sostenibilidad.

RECIAMUC, 5(4), 13-21. https://doi.org/10.47464/reciamuc/5.(4).noviem-
bre.2021.13-21

®OO
[N—/ BY NG SA_

CREATIVE COMMONS RECONOCIMIENTO-NOCO-
MERCIAL-COMPARTIRIGUAL 4.0.

[Ood

RECIMAUC VOL. 5 N4 (2021) 21



