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El nuevo coronavirus ha planteado una serie de cambios que afectan a diversos sectores de nuestra sociedad. En el sec-
tor de la educacion, las medidas de proteccion contra el Covid-19, han llevado a los paises del mundo a la suspension
obligatoria de las clases en todos los niveles de educacion. Con la persistencia de la pandemia, muchos paises han tenido
que decidir pasar de una educacion presencial tradicional a una educaciéon a distancia, lo cual se ha convertido en un
verdadero reto para garantizar a los estudiantes la prosecucion de la educacion. El objetivo de la presente investigacion
es plasmar las generalidades de la educacion en todos sus niveles ante la situacion de la pandemia del Covid — 19 y los
retos que ha generado. Desarrollado de la siguiente manera: paradigmas de la educacion presencial y a distancia, cam-
bio del paradigma tradicional, consecuencias y la educacion superior y el Covid - 19. El modelo de investigacion es una
revision de tipo documental bibliografico. Las reflexiones y aprendizajes que ha dejado el Covid — 19 al sistema educativo
se deben fundamentar en la consideracion de las desigualdades econémicas y digitales entre los paises del mundo. El
futuro inmediato, incierto ante la situacion persistente de la pandemia, requiere estrategias capaces de combinar varias
tecnologfas de manera que la educacion sea accesible a todos los estudiantes, en especial a los de los paises mas po-
bres que se encuentran desde antes de la pandemia en desventaja. El Covid — 19 ha dejado en evidencia que no todas
las regiones del mundo se encuentran preparadas para asumir una educacion completamente a distancia. La falta de es-
tructuras tecnoldgicas, de acceso a internet, de adaptacion de los curriculos educativos, entre otras, constituyen algunos
de los nuevos retos educativos ante la experiencia en esta pandemia.

Palabras clave: Educacion Presencial, Educacion a distancia, Covid-19, Retos, Educacion Superior.
ABSTRACT

The new coronavirus has brought about a series of changes that affect various sectors of our society. In the education sec-
tor, protection measures against Covid-19 have led the countries of the world to the compulsory suspension of classes at
all levels of education. With the persistence of the pandemic, many countries have had to decide to move from a traditional
face-to-face education to distance education, which has become a real challenge to ensure that students continue their
education. The objective of this research is to capture the generalities of education at all levels in the face of the situation
of the Covid-19 pandemic and the challenges it has generated. Developed as follows: paradigms of face-to-face and dis-
tance education, change of the traditional paradigm, consequences and higher education and Covid - 19. The research
model is a bibliographic documentary-type review. The reflections and learnings that Covid - 19 have left to the educa-
tional system must be based on the consideration of economic and digital inequalities between the countries of the world.
The immediate future, uncertain given the persistent situation of the pandemic, requires strategies capable of combining
various technologies so that education is accessible to all students, especially to the poorest countries that have been at
a disadvantage since before the pandemic. Covid - 19 has made it clear that not all regions of the world are prepared to
undertake a completely distance education. The lack of technological structures, internet access, adaptation of education-
al curricula, among others, constitute some of the new educational challenges faced with the experience of this pandemic.

Keywords: Face-to-face Education, Distance Education, Covid-19, Challenges, Higher Education.

RESUMO

O novo coronavirus trouxe uma série de mudancgas que afetam diversos setores de nossa sociedade. No setor de edu-
cagéo, as medidas de protecdo contra a Covid-19 levaram os paises do mundo a suspensdo obrigatéria das aulas em
todos os niveis de ensino. Com a persisténcia da pandemia, muitos paises tiveram que decidir mudar de uma educagéo
tradicional presencial para a educagéo a distancia, o que se tornou um verdadeiro desafio para garantir que os alunos
continuem seus estudos. O objetivo desta pesquisa € capturar as generalidades da educagdo em todos os niveis em
face da situacdo da pandemia Covid-19 e os desafios que ela gerou. Desenvolvido da seguinte forma: paradigmas da
educacdo presencial e a distancia, mudanca do paradigma tradicional, consequéncias e ensino superior € Covid - 19.
O modelo de investigagdo é uma revis&o bibliogréafica do tipo documental. As reflexdes e aprendizados que a Covid - 19
deixou para o sistema educacional devem se basear na consideragéo das desigualdades econémicas e digitais entre os
paises do mundo. O futuro imediato, incerto pela situagao persistente da pandemia, requer estratégias capazes de com-
binar varias tecnologias para que a educacgao seja acessivel a todos os alunos, especialmente aos paises mais pobres e
desfavorecidos desde antes da pandemia. Covid - 19 deixou claro que nem todas as regides do mundo estdo preparadas
para realizar uma educagao totalmente a distancia. A falta de estruturas tecnoldgicas, acesso a internet, adaptagéo de
curriculos educacionais, entre outros, constituem alguns dos novos desafios educacionais enfrentados com a experiéncia
desta pandemia.

Palavras-chave: Educacéo presencial, Educacao a distancia, Covid-19, Desafios, Educagéo superior.



LA LECCION APRENDIDA DEL COVID-19. LOS RETOS DE LA EDUCACION

Introduccion

A'lo largo de la historia de la humanidad, la
educacion ha tenido cambios significativos,
especialmente en lo relacionado con las es-
trategias y medios que utilizan los docentes
para formar. La Educacion a Distancia ha
sido una de esas novedades que ha tenido
en el sistema educativo en el ultimo siglo, la
incorporacion de novedosas mediaciones
pedagdgicas para el desarrollo de procesos
formativos, de pasar por un sistema presen-
cial a uno a distancia, en primer lugar con la
correspondencia, hasta llegar al uso de las
nuevas tecnologias con la implementacion
de las plataformas virtuales con herramien-
tas tecnoldgicas sofisticadas al servicio de
la educacion, limitando de esta manera las
barreras geograficas. (Flores Flores & Truiji-
llo Pérez, 2021, p. 584)

La crisis mundial del coronavirus ha plan-
teado una serie de cambios que afectan a
diversos sectores de nuestra sociedad. En
el ambito educativo, las medidas de protec-
cion contra la Covid-19, han llevado a los
paises del mundo a la suspension obliga-
toria de las clases en todos los niveles de
educacion. Con la persistencia de la pan-
demia, muchos gobiernos han tenido que
decidir pasar de una educacion presencial
tradicional a una educacion a distancia, con
la finalidad de dar prosecucion al ano o ci-
clo educacional.

El tema de la pandemia por el coronavirus,
se origina el 31 de diciembre de 2019, en el
municipio de Wuhan en la provincia de Hu-
bei, China, la cual informé sobre un grupo
de casos de neumonia con etiologia desco-
nocida. El 30 de enero de 2020, la Organi-
zacion Mundial de la Salud (OMS) declard
que el brote era una emergencia de salud
publica de importancia internacional. El 11
de febrero, la OMS denominé a la enferme-
dad, COVID-19, abreviatura de "enferme-
dad por coronavirus 2019. Hasta el 11 de
marzo de 2020, cuando la OMS llega a la
conclusion en su evaluacion de que la CO-
VID-19 puede considerarse una pandemia.
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Los jefes de equipo de la Mision Conjunta
OMS-China sobre la COVID-19 insiste en
que «para reducir la enfermedad y mortali-
dad ligadas a la COVID-19, la planificacion
de la preparacion a corto plazo debe incluir
la aplicacion a gran escala de medidas de
salud publica no farmacoldgicas», como la
deteccion y aislamiento de casos, el rastreo
y seguimiento de contactos y su puesta en
cuarentena, y la colaboracion comunitaria.
(Organizacion Mundial de la Salud - OMS,
2021)

Hasta la fecha, a nivel mundial, hasta el
15 de octubre de 2021, se habian notifica-
do a la OMS un total de 239.437.517 ca-
sos confirmados de COVID-19, incluidas
4.879.235 muertes. Asimismo, al 14 de oc-
tubre de 2021, se han administrado un total
de 6.495.672.032 dosis de vacuna. (OMS,
2021)

La pandemia de enfermedad por corona-
virus (COVID-19) ha provocado una crisis
sin precedentes en todos los ambitos. En
la esfera de la educacion, esta emergen-
cia ha dado lugar al cierre masivo de las
actividades presenciales de instituciones
educativas en mas de 190 paises con el fin
de evitar la propagacion del virus y mitigar
su impacto. Segun datos de la Organiza-
cion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), a
mediados de mayo de 2020 mas de 1.200
millones de estudiantes de todos los niveles
de ensefianza, en todo el mundo, habian
dejado de tener clases presenciales en la
escuela. De ellos, mas de 160 millones eran
estudiantes de América Latina y el Caribe.
(Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe - CEPAL, 2020)

Esta situacion sin precedentes tiene con-
secuencias en cascada en las vidas de los
estudiantes, tanto si estan cursando es-
tudios en el extranjero como en su propio
pais. Los cierres, como medida para con-
tener la pandemia de Covid-19, han llevado
a un despliegue acelerado de soluciones
de educacion a distancia para asegurar la
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continuidad pedagogica. Los obstaculos
son multiples, desde la baja conectividad y
la falta de contenido en linea alineado con
los planes de estudio nacionales hasta un
profesorado no preparado para esta "nue-
va normalidad’. Independientemente del
nivel de educacion, el peligro primordial es
que las desigualdades en el aprendizaje se
amplien, aumente la marginacion y los es-
tudiantes mas desfavorecidos se vean im-
posibilitados de proseguir sus estudios. La
educacion superior no es una excepcion,
aunque a este nivel la tecnologia digital ha
tenido el mayor impacto en las Ultimas dé-
cadas. (Organizacion de las Naciones Uni-
das para la Educacion, la Ciencia y la Cul-
tura - UNESCO, 2020)

En este orden de ideas, es importante des-
tacar los datos del Instituto Internacional
de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
- UNESCO para la Educacion Superior en
América Latina y el Caribe (UNESCO - I|E-
SALC), (2020) referidos por Jiménez Gue-
rra & Ruiz Gonzélez, (2021), en cuanto al
impacto de las medidas adoptadas por la
pandemia de Covid- 19 en la educacion su-
perior:

Las estimaciones reflejan que el cierre tem-
poral de las universidades en esta etapa
de pandemia afectd aproximadamente a
unos 23,4 millones de estudiantes de edu-
cacion superior y 1,4 millones de docentes
en América Latina y el Caribe; esto repre-
senta, aproximadamente, mas del 98 % de
la poblacion de estudiantes y profesores de
educacion superior de la region. De igual
manera, la suspension de las actividades
presenciales impacté en 21,7 millones de
estudiantes y 1,3 millones de docentes
afectados por los cierres temporales. (p. 4)

En tal sentido, el propdsito fundamental del
presente estudio es plasmar las generalida-
des de la educacion en todos sus niveles
ante la situacion de la pandemia del Covid —
19y los retos que ha generado. Desarrolla-
do de la siguiente manera: paradigmas de
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la educacion presencial y a distancia, cam-
bio del paradigma tradicional, consecuen-
cias y la educacion superior y el Covid - 19.

Materiales y métodos

El tipo de metodologia utilizada para el de-
sarrollo de la presente investigacion es de
tipo documental o bibliografica, por cuanto
se desarrolld en base a material bibliografi-
co digital. EI mismo se ubic6 por medio de
equipos tales como ordenadores con cone-
Xion a internet.

Para ubicar el material se usaron busca-
dores como Google y Google Académico.
Igualmente, fue de gran utilidad el portal
de la Organizacion Mundial de la Slud —
OMS, Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura —
UNESCO, Comisién Econdmica para Améri-
ca Latinay el Caribe — CEPAL, Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia - UNICEF,
entre otras.

La base del estudio incluyé material tales
como: informes, protocolos, tesis de gra-
do y otras clases de contenidos. Asimismo,
aquellos contenidos repetidos, las editoria-
les o cartas editoriales, anotaciones acade-
micas y todo documento carente de susten-
to cientifico o bajo nivel de evidencia fueron
excluidos de la seleccion.

La investigacion se desarrollé durante el
mes de septiembre y octubre de 2021. Los
descriptores para la busqueda fueron los
siguientes: “Modelos educativos”, “educa-
cion y Covid - 197; “educacion a distancia”,
“educacion superior y Covid - 19”. La infor-
macion fue filtrada bajo los criterios de idio-
ma espafol. Igualmente, fueron selecciona-
dos aquellos trabajos que tuvieran mayor
relevancia y con correlacion del tema. Por
ultimo, se seleccionaron aquellos trabajos
de mas actualidad (fecha de publicacion:
2013 - 2021).

El equipo investigador manifiesta no tener
conflicto de intereses.

RECIMAUC VOL. 5 N° 3 (2021)
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Resultados

Una modalidad educativa establece proce-
dimientos para realizar determinada accion.
Esto no implica necesariamente hacer algo
diferente o nuevo, sino establecer procedi-
mientos distintos para lograrlo. En tal senti-
do, las modalidades del sistema educativo
son las diversas formas que este adopta
para cumplir con sus objetivos y principios.
(Romoleroux, 2013, p. 16)

Dos de las principales modalidades de los
sistemas de educacion mundial son la mo-
dalidad presencial y a distancia. Esta Ultima,
con una creciente y obligada implementa-
cion como consecuencia de la Pandemia
de la Covid-19.

Paradigmas de la educacion presencial y
a distancia

Para Pinero Gonzélez, (2021) la educacion
presencial se trata de la forma tradicional
que se conoce desde hace muchas déca-
das de asistir a clases, donde se brinda una
atencion personalizada al estudiante. Es
importante destacar que diversos filésofos
como Aristoteles, Platon y Socrates, plan-
teaban el grado de competitividad de las
ideas, criterios acerca de algo de manera
presencial, es decir, reunirse con otras per-
sonas y asi se adquiere un mayor aprendi-
zaje. Por otra parte, es importante destacar
que los seres humanos por naturaleza son
seres sociales, y es por esto que se les hace
mas facil adquirir conocimientos a través de
esa interaccion social que se promueve en
la educacion presencial; asi que la misma
vendria siendo la experiencia de aprendiza-
je de todos los tiempos, lo que permite que
el estudiante pueda esclarecer sus ideas en
el momento y de manera directa con los do-
centes. (p. 289)

Para Romoleroux, (2013) tradicionalmente, la
modalidad presencial “esta relacionada con
la educacion escolarizada ordinaria pues se
somete a la normativa educativa sobre para-
metros de edad, secuencia y continuidad de
niveles, grados y cursos”. (p. 16)
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La evolucion de la sociedad obliga a la in-
novacion de ese modelo para superar las
restricciones asociadas a los desplaza-
mientos y a la falta de tiempo para desa-
rrollar el proceso educativo, por lo que sur-
ge la denominada modalidad a Distancia,
gue en una primera fase propuso cursos
por correspondencia, para luego aprove-
char la disruptiva respuesta a la necesidad
de comunicacion efectiva propiciada por la
revolucion electronica expresada en el te-
légrafo y su posterior avance al teléfono, la
radio, la television, el video y finalmente el
computador, para asi llegar a lo que hoy se
conoce como educacion apoyada en las
Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones (TIC), denominada indistintamen-
te Formacion Virtual, Aprendizaje en WEB o
Modalidad En Linea, que se potencié con
la propagacion de internet y la cultura de
la inmediatez, integrando de manera con-
vergente las modalidades, metodologias vy
estrategias de aprendizaje presencial, semi
presencial y a distancia, migrando de la pa-
sividad de la WEB 1.0 hacia la interactividad
de la WEB 2.0 soportada en el trabajo cola-
borativo y en herramientas flexibles e intui-
tivas que han propiciado los denominados
Massive Online Open Course — MOOC que
implican nuevas competencias, tanto para
los profesores como para los estudiantes,
entre otras, una alta autonomia. (Cardona,
2020)

En este sentido, Flores Flores & Trujillo Pé-
rez, (2021) agregan lo siguiente:

La educacion a distancia data de mediados
del siglo XX, y a la fecha se ha perfeccio-
nado a las mediaciones pedagogicas con-
tribuyendo de esta manera a que cualquier
persona pueda acceder a este tipo de edu-
cacion. En sus inicios, esta modalidad de
educacion, se brind6 a través de la corres-
pondencia, hoy a través de las TIC. EI co-
mun de la gente opta por realizar estudios
en educacion presencial. Sin embargo,
existen quienes toman la decision de ac-
ceder a modalidades de estudio diferentes.
Asi, como toda buena iniciativa, la educa-
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cion a distancia surgié a partir del pensa-
miento lateral, que se atreve a romper con
lo paradigmatico y realiza propuestas nue-
vas que dan valor agregado y cobra aun
mas importancia con la consolidacion de
las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion (TIC) como canal de comunicacion
y de recursos didacticos. (p. 576, 577)

En la actualidad, se visualiza un nuevo pa-
radigma, el cambio de la ensefianza tradi-
cional donde predomina el mondlogo del
profesor versus la ensefianza virtual interac-
tiva, ofrece herramientas didacticas, ideas y
modelos para crear nuestra propia escuela
en cualquier ambito, demuestra que la tec-
nologia contribuye a mejorar la educacion
de los aprendices en el presente siglo. Pero
no porque la competencia digital sea la he-
rramienta referente en el desarrollo, sino
porgue, sobre todo, se centra y se adap-
ta a cada alumno. La tecnologia facilita la
autonomia, la cercania y el seguimiento por
el profesor, la implicacion del aprendiz y la
versatilidad de representaciones, formatos
y metodologias. (Pérez Cardoso, Suarez
Mella, & Rosillo Suarez, 2018)

Asimismo, estos autores acotan al respecto,
lo siguiente:

La innovacion educativa virtual interactiva
aporta a los beneficiarios una experiencia
de aprendizaje que va mas alla de la adqui-
sicion de conocimientos o de habilidades
concretas, asumiendo el término innovacion
de una manera global, que no solo incluye
las tradicionales patentes o desarrollo de
tecnologias duras (Hard), sino que abarca
también su impacto en lo social y en lo am-
biental, cualquiera que sea su rompimien-
to en tiempo y espacio o o que presenta
Su nueva cualidad, sea incremental o radi-
cal, pues ofrece una serie de alternativas,
ideas e iniciativas para construir y fomentar
las escuelas del siglo XXI, con una vision
enmarcada en la comunidad digital, acor-
de con la sociedad actual. En la sociedad
contemporanea, dinamica y cambiante, la
utilizacion de espacios virtuales, promueve
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la motivacion de estudiantes y profesores a
participar en procesos educativos de una
manera diferente, facilitan la interaccion de
la comunidad, ademas, propicia en gran
medida el aprendizaje cooperativo, unido al
desarrollo de la creatividad y la trasmision
de experiencias al mundo entero.

Cambio de paradigma en el modelo edu-
cativo tradicional a escala global. Nuevas
formas de aprendizaje

A causa del cierre de escuelas y centros
educativos, la educacion a distancia ha to-
mado un papel relevante en la sociedad,
puesto que, gracias a esta se ha podido
continuar con las practicas educativas du-
rante el confinamiento producido por la cri-
sis del COVID-19, marcando la historia de la
educacion tradicional. Los principales retos
de la educacion ante la pandemia se eng-
loban en ensenar-aprender a través de la
educacion online, asegurar la igualdad de
oportunidades educativas para el alumna-
do; asi como enfocar los contenidos edu-
cativos hacia el desarrollo de competen-
cias transversales y socioemocionales, no
dejando de lado el impartir conocimientos
de una educacion para la vida. El reto de la
educacion a distancia a la cual se enfrentan
los docentes es el poder estar en comuni-
cacion con todos los estudiantes, dominar
las diversas plataformas para trabajar a dis-
tancia, el poder tener una evidencia convin-
cente sobre el aprendizaje a distancia, dar
seguimiento y retroalimentacion a todos los
estudiantes, asi como el implementar una
didactica con apoyo de herramientas tec-
nolégicas. (Flores Flores & Trujillo Pérez,
2021, p.84, 85)

Garcia Aretio, (2021), citando a la ONU
(2020), manifiesta que los cierres de los
espacios educativos y de aprendizaje han
afectado al 94% de la poblacion estudian-
til mundial (ver Figura 1). No obstante, sin
duda, esta pandemia ha alimentado a espi-
ritus innovadores que han ayudado a la bus-
gueda de soluciones educativas en época
de confinamiento. Muchos de esos millo-
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nes de alumnos, privados de la asistencia
a la formacion presencial en sus habituales
centros de estudios, han mantenido, estan
manteniendo desde sus hogares un nivel
de trabajo que pretende acercarse al ante-
rior a la epidemia, con una gran exigencia
en cuanto al esfuerzo y rigor exigidos dig-
na de elogio. Algunos de los recursos son:
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“clases emitidas en directo por internet, ra-
dio y television y, sobre todo, centenares de
aplicaciones y programas informaticos que
han ido creciendo en progresion geomeétri-
ca para atender las necesidades educati-
vas en todos los niveles del sistema”. (p. 11,
12)
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Figura 1. Alumnos afectados por la pandemia COVID-19 (2020).

Fuente: Datos de la ONU, referida por: Garcia Aretio, L. (2021). “COVID-19 y educacion

a distancia digital: preconfinamiento, confinamiento y posconfinamiento”. Revista

lbe-

roamericana de Educacion a Distancia. 24 (1). p. 11. URL: http://revistas.uned.es/index.

php/ried/article/view/28080/21886

Una gran parte de las medidas que los pai-
ses del mundo han adoptado ante la crisis,
se encuentran relacionadas con la suspen-
sion de las clases presenciales en todos los
niveles, lo que ha dado origen a tres cam-
pos de accion principales: el despliegue de
modalidades de aprendizaje a distancia,
mediante la utilizacion de una diversidad
de formatos y plataformas (con o sin uso de
tecnologia); el apoyo y la movilizacion del
personal y las comunidades educativas, vy
la atencion a la salud y el bienestar integral
de las y los estudiantes. (Comision Econo-
mica para América Latina y el Caribe - CE-
PAL, 2020)
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Asimismo, la CEPAL refiere acerca de la re-
gion de las Américas y el Caribe, lo siguien-
te:

En gran parte de los paises (29 de los 33)
se han establecido formas de continuidad
de los estudios en diversas modalidades a
distancia. Entre ellos, 26 paises implemen-
taron formas de aprendizaje por Internet y
24 establecieron estrategias de aprendizaje
a distancia en modalidades fuera de linea,
incluidos 22 paises en que se ofrece apren-
dizaje a distancia en ambas modalidades
(fuera de linea y en linea), 4 que cuentan
con modalidades exclusivamente en linea 'y
2 con modalidades solo fuera de linea. En-

287

[Ood



L

5

/

=
=

recCi

CANARTE CASTILLO, M. G., DELGADO BERNAL, D. S., TOALA RENGIFO, O. W., & VELEZ VITE, J. L.

tre las modalidades de aprendizaje a dis-

|p tancia en linea destaca el uso de platafor-

mas virtuales de aprendizaje asincronico,
utilizadas en 18 paises, en tanto que solo
4 paises ofrecen clases en vivo (Bahamas,
Costa Rica, Ecuador y Panama). A su vez,

entre las formas de aprendizaje a la distan-
cia fuera de linea, 23 paises realizan trans-
misiones de programas educativos por me-
dios de comunicacion tradicionales como la
radio o la television (ver Figura 2).

Instrumentos de aprendizaje
a distancia

Aprendizaje en linea
Aprendizaje fuera de linea

Transmision de programas educativos
por television o radio

Plataformas en linea de aprendizaje
a distancia

Recursos dingidos a docentes
Entrega de dispositivos tecnoldgicos

Clases en linea en vivo

26

2

23

18

Figura 1. América Latina y el Caribe (29 paises): estrategias de continuidad de estu-
dios en modalidades a distancia (En numero de paises)

Fuente: Tomado de: Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
(2020). Sobre la base de Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), “4Como estas aprendiendo durante la pandemia de CO-
VID-19?” [en linea] https://es.unesco.org/covid19/ educationresponse.

Consecuencias de la educacion a distan-
cia durante el cierre de las escuelas por
la Pandemia de la Covid-19

Segun un informe de la ONU, al menos un
tercio de los nifios en edad escolar no tuvie-
ron acceso a clases virtuales u otro tipo de
aprendizaje remoto a través de la television
o la radio cuando el COVID-19 cerré sus
escuelas. Asimismo, la UNICEF ha mani-
festado que para al menos 463 millones de
nifios cuyas escuelas cerraron, no existia el
aprendizaje a distancia. La gran cantidad
de niflos cuya educacion se vio completa-
mente interrumpida durante meses es una
emergencia educativa mundial. Las reper-
cusiones podrian sentirse en las economias
y sociedades durante las proximas deca-
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das. En el punto maximo de cierres de es-
cuelas a nivel nacional y local, casi 1500 mi-
llones de estudiantes se vieron afectados.
El informe Accesibilidad del aprendizaje
remoto describe las limitaciones de esta he-
rramienta y expone profundas desigualda-
des en el acceso- |gualmente, expresa las
siguientes cifras:

...En América Latina y el Caribe, como mi-
nimo 13 millones de niflos no pueden ac-
ceder al aprendizaje remoto; en Africa, 121
millones; en Asia oriental y el Pacifico, 80
millones; en Oriente Medio, 37 millones; y en
Europa del este Asia Central, 25 millones. A
nivel mundial, el 72% de los escolares que
no pueden acceder al aprendizaje a distan-
cia viven en los hogares mas pobres de sus
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paises. En los paises de ingresos medio al-
tos, los alumnos de los hogares mas pobres
representan hasta un 86% de los estudian-
tes que no pueden acceder al aprendiza-
je a distancia. A nivel mundial, tres cuartas
partes de los escolares sin acceso viven en
zonas rurales. El informe también senala di-
ferentes tasas de acceso entre los grupos
de edad, y es mas probable que los estu-
diantes mas jovenes se pierdan el aprendi-
zaje remoto durante sus anos mas criticos
de aprendizaje y desarrollo. Por ejemplo,
no tienen acceso alrededor del 70% de los
escolares en edad preescolar (120 millones
de ninos), en gran parte debido a los de-
safios y las limitaciones del aprendizaje en
linea para los niflos pequefios, la falta de
programas de aprendizaje a distancia para
esta categoria de educacion y la falta de re-
cursos en el hogar para aprendizaje remoto.
Asimismo, un 29% de los ninos de educa-
cion primaria (217 millones de estudiantes)
no tienen acceso a este tipo de clases, asi
como al menos alrededor del 24% de los
alumnos de secundaria inferior (78 millones
de estudiantes) no fueron atendidos. Los
ninos y jovenes en la escuela secundaria
superior son los que tienen menos proba-
bilidades de perder su educacion, pero aun
asi al menos un 18% (48 millones de nifios
en edad escolar) no tienen los recursos tec-
nolégicos para acceder al aprendizaje a
distancia. (Naciones Unidas - ONU, 2020)

La educacion superior en tiempos del
Covid-19

El cese temporal de las actividades presen-
ciales de las instituciones de educacion su-
perior a escala global ha operado como un
enorme disruptor sobre su funcionamiento,
con impactos que dependen de su capaci-
dad para mantenerse activa y su sostenibi-
lidad financiera. Estudiantes y profesorado
se han visto afectados ante el cierre indefi-
nido de las Instituciones de Educacion Su-
perior (IES) y sin claridad sobre la duracion
del cese de actividades. Ante el supuesto
cese de actividades presenciales equiva-
lente a un trimestre o mas, es probable el
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retraimiento de la demanda a corto plazo y
un repunte al alza ya donde las tasas son
bajas o inexistentes. En el contexto de la
progresiva salida de la crisis, los gobiernos
deberian contar con la educacion superior
para su recuperacion econoémica y social
y las IES asegurar la continuidad con equi-
dad. (Instituto Internacional de la UNESCO
para la Educaciéon Superior en América La-
tinay el Caribe - IESALC, 2020)

En América Latina y el Caribe existen apro-
ximadamente 25 millones de estudiantes de
educacion terciaria afectados por la pande-
mia. Un 45% en promedio de los hogares
de la region tiene conexion fija a Internet
mientras que las zonas rurales esta cober-
tura es mas baja. Considerando que el 40%
de las comunidades indigenas en la region
se encuentran enclavadas en entornos rura-
les, ello supone un gran contingente pobla-
cional en riesgo de exclusion o desvincu-
lacion del proceso educativo. En la region
hacen vida méas de 800 pueblos indigenas
representando un universo aproximado de
58 millones de ciudadanos. En tal sentido,
no es facil acceder al modelo de educacion
virtual. Por demas, la calidad de la conec-
tividad y el nuevo modelo de aprendizaje
termina por desmotivar a los estudiantes,
que en un 51% prima la educacion pre-
sencial sobre la virtualizada. Igualmente,
aproximadamente unas 12.000 institucio-
nes de educacion superior de la region se
ven afectadas por la pandemia en su pro-
pia gobernanza: el modelo educativo virtual
emergente requiere verse acompafado de
procesos administrativos y académicos que
precisan de ajustes en los marcos normati-
VoS, en las infraestructuras tecnoldgicas, en
las comunicaciones y en las dinamicas de
trabajo. (UNESCO, 2021)

En este contexto, se puede resumir que la
educacion superior se enfrenta en el marco
de la pandemia por Covid — 19, por un lado,
a garantizar el derecho a la educacion, que
debe tener como prioridad la continuidad
pedagogica, por otro lado, esta en la obli-
gacion de minimizar las desigualdades de
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acceso a las TIC, para garantizar ademas
una educacion a distancia mediante la mo-
dalidad virtual e inclusiva. Esto ultimo pre-
cisa de inversiones en infraestructuras de
conectividad, entre otros desafios.

La leccion del Covid — 19 para la educa-
cion superior ha dejado grandes reflexiones
y mucho que hacer para garantizar el de-
recho a la educacion en todos los paises,
especialmente, en los que ya existian gran-
des deficiencias en esta area. La UNESCO,
(2020) recomienda aprender de los errores
y escalar la digitalizacion, la hibridacion y
el aprendizaje ubicuo, ante lo cual indica:
en el marco de politicas publicas naciona-
les y con el apoyo de las industrias y de
las companias de telecomunicaciones, hay
gue promover la innovacion, aprovechando
el potencial de la digitalizacién para hacer
realidad el principio del aprendizaje ubicuo
0 movil, cuyas ventajas para la educacion
superior han sido objeto de multiples estu-
dios. En la practica, esto implica:

1. Reconocer el potencial de los teléfonos
celulares como herramientas de comu-
nicacion y de aprendizaje, asi como de
acompafamiento y seguimiento socioe-
mocional de los estudiantes. En la ma-
yor parte de los paises, los estudiantes
de educacion superior cuentan con los
dispositivos, aunque con configuracio-
nes a veces muy basicas, pero su uso
pedagogico ha sido en muchos casos
vituperado.

2. Promover la mejora de las condiciones
para acceder a equipamientos y, sobre
todo, a paquetes de conectividad movil
que faciliten que los estudiantes y el pro-
fesorado mejoren su capacidad tecno-
logica.

3. Recuperar programas de radio y televi-
sion y digitalizarlos para que sean ac-
cesibles a través de canales educativos
y, alternativamente, también como pod-
casts.

4. Extender, por medio de tecnologias de
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bajo coste, la posibilidad de grabar cla-
ses presenciales que sean debidamente
curadas por los centros de recursos o
bibliotecas de las propias IES. Hay mu-
chas lecciones que aprender de la ex-
periencia internacional acumulada con
los cursos en linea masivos y abiertos
(MOOCS).

5. Desarrollar las capacidades de los do-
centes, ofreciendo incentivos y apoyos
apropiados, para que el uso de solucio-
nes y recursos tecnoldgicos que pueden
mejorar la calidad de su trabajo se ex-
tienda.

6. Redefinir las modalidades contractuales
de los docentes, teniendo en cuenta las
implicaciones del teletrabajo académico
y la docencia en linea que, sin duda, en-
traran a formar parte de la nueva cotidia-
neidad de las IES.

7. Promover la reflexion ética acerca de la
integridad académica, la propiedad in-
telectual o el uso de datos privados en
los programas virtuales. (p. 55, 56)

Conclusiones

La pandemia del Covid — 19 no ha dejado
opcion a los sistemas educativos mundia-
les, debiendo implementar el sistema a dis-
tancia ante las medidas de confinamiento,
como unica forma de continuar con la edu-
cacion. A nivel global, se ha hecho uso ge-
neralmente de la educacion online, convir-
tiendose esta forma virtual en la herramienta
mas importante para mantener la educacion
en muchos niveles, especialmente en el de
educacion superior.

Ante esta situacion, las reflexiones y apren-
dizajes que ha dejado el Covid — 19 al siste-
ma educativo se deben fundamentar en la
consideracion de la enorme brecha digital
existente entre los paises del mundo. La vir-
tualizacion resulté ser una herramienta basi-
ca para la prosecucion de la educacion en
esta pandemia, no obstante, es imperioso
el disefo de nuevas estrategias y mecanis-
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mos con el propdsito de mejorar la expe-
riencia obtenida.

El futuro inmediato, incierto ante la situacion
persistente de la pandemia, requiere es-
trategias capaces de combinar varias tec-
nologias de manera que la educacion sea
accesible a todos los estudiantes, en espe-
cial a los de los paises mas pobres que se
encuentran desde antes de la pandemia en
desventaja.

El Covid — 19 ha dejado en evidencia que
no todas las regiones del mundo se en-
cuentran preparadas para asumir una edu-
cacion completamente a distancia. La fal-
ta de estructuras tecnologicas, de acceso
a internet, de adaptacion de los curriculos
educativos, entre otras, demuestran que el
mundo no esta preparado para prescindir
de la educacion presencial y que existen
aspectos en esta modalidad relacionados
con la interaccion personal irremplazables
por los medios de tecnologias actual.

Bibliografia

Cardona, D. (26 de Agosto de 2020). Universidad
Internacional de Ecuador . Recuperado el 11 de
Octubre de 2021

Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
- CEPAL. (2020). (S. d. Latina, Editor) Recuperado
el 25 de Septiembre de 2021, de https://siteal.iiep.
unesco.org/respuestas_educativas_covid_19

Comision Econdémica para América Latina y el Cari-
be - CEPAL. (Agosto de 2020). Comision Econo-
mica para América Latina y el Caribe - CEPAL. (.
C.-U. Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, Ed.) Recuperado el 30 de Septiem-
bre de 2021, de https://repositorio.cepal.org/bits-
tream/handle/11362/45904/1/52000510_es.pdf

Flores Flores, B., & Trujillo Pérez, J. (2021). Los re-
tos de la educacion a distancia en las practicas
educativas durante la pandemia de COVID-19.
Revista RedC, 4(10), 73-88. Recuperado el 5 de
Octubre de 2021, de https://revistaredca.uaemex.
mx/article/view/16558/12097

Garcia Aretio, L. (2021). COVID-19 y educaciéon a
distancia digital: preconfinamiento, confinamiento
y posconfinamiento. Revista Iberoamericana de
Educacion a Distancia, 24(1), 9-32. Recuperado el
30 de Septiembre de 2021, de http://revistas.uned.

RECIMAUC VOL. 5 N2 3 (2021)

es/index.php/ried/article/view/28080/21886

Instituto Internacional de la UNESCO para la Edu-
cacioén Superior en América Latina y el Caribe -
IESALC. (14 de Abril de 2020). Instituto Interna-
cional de la UNESCO para la Educacién Superior
en América Latina y el Caribe - IESALC. Recu-
perado el 20 de Septiembre de 2021, de https://
www.iesalc.unesco.org/2020/04/14/iesalc-ins-
ta-a-los-estados-a-asegurar-el-derecho-a-la-edu-
cacion-superior-en-igualdad-de-oportunida-
des-ante-el-covid-19/

Jiménez Guerra, Y., & Ruiz Gonzalez, M. (2021). Re-
flexiones sobre los desafios que enfrenta la edu-
cacion superior en tiempos de Covid - 19. Econ.
y Desarrollo, 165(1), 1-16. Recuperado el 28 de
Septiembre de 2021, de http://scielo.sld.cu/pdf/
eyd/v165s1/0252-8584-eyd-165-s1-€3.pdf

Mendoza Romero, W., Paez Giraldo, D., & Miran-
da Laguna, C. (2018). La educacién a a distan-
cia, ¢un nuevo paradigma? Congreso Mundial de
Educacion Superior a Distancia. doi:https://doi.
org/10.22490/25904779.2897

Naciones Unidas - ONU. (27 de Agosto de 2020).
Naciones Unidas - ONU. Recuperado el 25 de
Septiembre de 2021, de https://news.un.org/es/
story/2020/08/1479572

OMS. (2021). Organizacion Mundial de la Salud -
OMS. Recuperado el 10 de Septiembre de 2021,
de https://covid19.who.int/

Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura - UNESCO. (2020).
COVID-19 y educacion superior: De los efectos
inmediatos al dia después. Analisis de impactos,
respuestas politicas y recomendaciones. Infor-
me, Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura - UNESCO,
Instituto Internacional de la UNESCO para la Edu-
cacion Superior en América Latina y el Caribe
(IESALC). Recuperado el 10 de Octubre de 2021,
de https://www.iesalc.unesco.org/wp-content/
uploads/2020/05/COVID-19-ES-130520.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura - UNESCO. (01
de Junio de 2021). Organizacion de las Nacio-
nes Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura - UNESCO. Recuperado el 18 de Sep-
tiembre de 2021, de https://www.iesalc.unesco.
org/2021/06/01/covid-19-su-impacto-en-la-educa-
cion-superior-y-en-los-ods/

Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura- UNESCO. (2021).
Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura- UNESCO. Recu-

291

[Ood



recCi

CANARTE CASTILLO, M. G., DELGADO BERNAL, D. S., TOALA RENGIFO, O. W., & VELEZ VITE, J. L.

perado el 20 de Septiembre de 2021, de https:// Romoleroux, J. S. (2013). Modalidades de atencion

es.unesco.org/covid19/educationresponse educativa. Guia de trabajo, Ministerio de Educa-
o , cion del Ecuador, Quito. Recuperado el 10 de Oc-
Organizacion Mundial de la Salud - OMS. (29 de tubre de 2021, de https://oei.int/downloads/disk/
Enero de 2021). Organizacion Mundial de la gy fcmFpbHMiONsibWVzc2FnZS161kJBaDADR-
Salud - OMS. Recuperado el 18 de Septiem-  Gg yTJWNVNTSWhPWGH3YkhGbGJXd3daWFZ-
bre de 2021, de htips:/fwww.who.int/es/news/  iTjyFelpqRmpPV2NETTI1eWFIQTJZZ1k2Qmtw-
item/29-06-2020-covidtimeline VU90QmthWE53Y|NOCGRHbHZia2tpY TJsdWJHb-

Pérez Cardoso, C., Suarez Mella, R., & Rosillo Suarez, HVaVHNnWm1 SC? PXNWhiV1 USSWOdepHRnNh-
N. (2018). La educacion virtual interactiva, el pa- V1JoWkdWekxXRjBaVzVaYVeodUxXWnBibUZzT-

radigma del futuro. Atenas, 4(44), 144-157. Recu- FRFAWNH
perado el 04 de Octubre de 2021, de https://www.
redalyc.org/journal/4780/478055154009/html/

Pifiero Gonzélez, F. J. (Abril de 2021). El viraje edu-
cativo, de la presencialidad a la educacion a
distancia en tiempos de pandemia (COVID-19).
Revista de Investigacion, 102(45), 286-305. Recu-
perado el 25 de Septiembre de 2021, de https://
revistas.upel.edu.ve/index.php/revinvest/article/

download/9019/5551
CITAR ESTE ARTICULO: CREATIVE COMMONS RECONOCIMIENTO-NOCO-

MERCIAL-COMPARTIRIGUAL 4.0.

Canfarte Castillo, M. G., Delgado Bernal, D. S., Téala Rengifo, O. W., & Vélez

Vite, J. L. (2021). La leccion aprendida del COVID-19. Los retos de la edu-

cacion. RECIAMUC, 5(8), 281-292. https://doi.org/10.47464/reciamuc/5.(3).
agosto.2021.281-292

292 RECIMAUC VOL. 5 N° 3 (2021)



