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RESUMEN

Las personas con discapacidad han tenido desigualdades importantes alrededor del mundo y a lo largo del tiempo, esto en comparacion
con las personas sin discapacidad. La pandemia de Covid 19 ha acentuado esta situacion en donde, innegablemente, este grupo es uno
de los mas vulnerables y afectados por nuestra nueva realidad. Se estima que mas de 1000 millones de personas viven con algun tipo de
discapacidad. El objetivo de la presente investigacion consiste en plasmar el impacto que ha tenido la Pandemia del Covid 19 en las per-
sonas con discapacidad. Asimismo, aborda algunos desafios Unicos que enfrenta este grupo y ciertas consideraciones o medidas que
deben ser adoptadas por el érea de la salud para prestar la debida atencion a las personas con discapacidad durante esta Pandemia.
El modelo de investigacion es una revision de tipo documental bibliogréfico. Se encontré que el aislamiento, el sedentarismo, las rutinas,
las medidas de proteccién y seguridad, son algunos de los factores con los que convivimos en esta nueva normalidad y que a muchas
personas con discapacidad les esta causando un grave dafo psicoldgico y emocional. La educacion a distancia para muchos de ellos
no es una opcion, restandole posibilidades de desarrollo integral y disminuyendo su inclusién laboral adecuada a futuro. En materia de
trabajo, con el cierre de muchos establecimientos, han aumentado las tasas de desempleo, trayendo graves problemas econémicos.
En este orden de ideas, resulta imperioso que todos los sectores de la sociedad trabajen mancomunadamente en mejorar la calidad de
vida y supervivencia de las personas con discapacidad. Sélo asi se podra lograr la equidad y la inclusién que merecen estas personas
y brindarles mejores condiciones de vida e igualdad de oportunidades, especialmente durante esta emergencia sanitaria del Covid 19.

Palabras clave: Impacto, COVID-19, Personas, Discapacidad, Pandemia.

ABSTRACT

People with disabilities have had significant inequalities around the world and over time, this compared to people without disabilities. The
Covid 19 pandemic has accentuated this situation where, undeniably, this group is one of the most vulnerable and affected by our new
reality. It is estimated that more than 1 billion people live with some type of disability. The objective of this research is to capture the impact
that the Covid 19 Pandemic has had on people with disabilities. Likewise, it addresses some unique challenges faced by this group and
certain considerations or measures that must be adopted by the health area to provide adequate attention to people with disabilities during
this Pandemic. The research model is a bibliographic documentary type review. It was found that isolation, sedentary lifestyle, routines,
protection and security measures are some of the factors with which we live in this new normal and that it is causing serious psychological
and emotional damage to many people with disabilities. Distance education for many of them is not an option, diminishing their possi-
bilities of integral development and diminishing their adequate labor inclusion in the future. In terms of work, with the closure of many
establishments, unemployment rates have increased, bringing serious economic problems. In this vein, it is imperative that all sectors of
society work together to improve the quality of life and survival of people with disabilities. Only in this way will it be possible to achieve the
equity and inclusion that these people deserve and provide them with better living conditions and equal opportunities, especially during
this Covid 19 health emergency.

Keywords: Impact, COVID-19, People, Disability, Pandemic.
RESUMO

As pessoas com deficiéncias tém tido desigualdades significativas em todo o mundo e ao longo do tempo, isto em comparagao com as
pessoas sem deficiéncias. A pandemia de Covid 19 acentuou esta situagéo onde, inegavelmente, este grupo é um dos mais vulneraveis
e afetados por nossa nova realidade. Estima-se que mais de 1 bilhdo de pessoas vivem com algum tipo de deficiéncia. O objetivo desta
pesquisa € capturar o impacto que a pandemia do Covid 19 tem tido sobre as pessoas com deficiéncia. Da mesma forma, ela aborda
alguns desafios Unicos enfrentados por este grupo e certas consideragdes ou medidas que devem ser adotadas pela area de saude
para proporcionar atencdo adequada as pessoas com deficiéncias durante esta Pandemia. O modelo de pesquisa € uma revisdo do
tipo documentario bibliografico. Descobriu-se que o isolamento, estilo de vida sedentario, rotinas, medidas de protegéo e seguranca séo
alguns dos fatores com os quais vivemos nesta nova normalidade e que ela esté causando sérios danos psicolégicos e emocionais a
muitas pessoas com deficiéncia. A educacéao a distancia para muitas delas nao é uma opgéao, diminuindo suas possibilidades de desen-
volvimento integral e diminuindo sua adequada incluséo trabalhista no futuro. Em termos de trabalho, com o fechamento de muitos esta-
belecimentos, as taxas de desemprego tém aumentado, trazendo sérios problemas econémicos. Neste sentido, é imperativo que todos
os setores da sociedade trabalhem juntos para melhorar a qualidade de vida e a sobrevivéncia das pessoas com deficiéncia. Somente
desta forma sera possivel alcancar a equidade e a inclusdo que estas pessoas merecem e proporcionar-lhes melhores condicées de vida
e igualdade de oportunidades, especialmente durante esta emergéncia sanitaria da Covid 19.

Palavras-chave: Impacto, COVID-19, Pessoas, Deficiéncia, Pandemia.



IMPACTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Introduccion

Las personas con discapacidad han tenido
desigualdades importantes alrededor del
mundo y a lo largo del tiempo, en diversos
ambitos de su vida, esto en comparacion
con las personas sin discapacidad. La pan-
demia de Covid 19 ha acentuado esta situa-
cion en donde, innegablemente, este grupo
es uno de los mas vulnerables y afectados
por nuestra nueva realidad.

El concepto de personas con discapacidad
incluye a quienes tienen deficiencias fisi-
cas, mentales, intelectuales o sensoriales a
largo plazo que, en interaccion con diversas
barreras, pueden obstaculizar su participa-
cion plena y efectiva en la sociedad en pie
de igualdad con los demas. (Organizacion
Panamericana de la Salud - OPS, 2020)

Es importante destacar que la mayoria de
las personas con discapacidades no son
mas propensas a contagiarse o enfermarse
gravemente a causa del COVID-19. Sin em-
bargo, se debe considerar que este grupo
tiene mas probabilidades de contagiarse o
enfermarse gravemente, esto por causa de
factores tales como: afecciones subyacen-
tes, entornos de alojamiento compartido o
inequidades sistémicas sociales y de salud.
(Centro para el Control y la Prevencion de
Enfermedades - CDC, 2020)

La crisis sanitaria de COVID 19, ha marca-
do considerablemente la vulnerabilidad de
las personas con discapacidad, la cual esta
teniendo un impacto significativo en este
grupo. Las personas con discapacidad
pueden estar en un riesgo mayor debido a
barreras como la inaccesibilidad a la infor-
macion o mayores dificultades para llevar a
cabo el distanciamiento fisico. El area de la
salud no escapa a esta realidad, en donde
las personas con discapacidad a menudo
experimentan desigualdades y barreras
en su acceso a la atencion médica. (OPS,
2020)

Se estima que mas de 1000 millones de
personas viven con algun tipo de disca-
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pacidad. Esa cifra corresponde aproxima-
damente al 15% de la poblacion mundial;
de hecho, hasta 190 millones (3,8%) de
las personas de 15 o0 mas afios tienen di-
ficultades considerables para funcionar y
requieren con frecuencia servicios de asis-
tencia sanitaria. El numero de personas con
discapacidad esta aumentando debido en
parte al envejecimiento de la poblacion y al
aumento de la prevalencia de enfermeda-
des cronicas. (Organizacion Mundial de la
Salud - OMS, 2020)

Brennan, 2020 referido por Aquino, Quispe,
& Huaman, (2020) define la vulnerabilidad
como la “exposicion continua al riesgo”, en
salud indica la susceptibilidad de la/s per-
sona/s a problemas y dafios de la salud,
siendo un claro indicador de inequidad vy
desigualdad.

Igualmente, es importante sefalar que mu-
chas personas con discapacidad tienen
condiciones de salud preexistes, lo que
las hacen mas susceptibles de contraer el
virus, asi como de experimentar sintomas
mas graves al infectarse. En consecuencia,
se espera que las tasas de mortalidad para
este grupo sean mas elevadas.

Sibien no se dispone de mucha informacion
epidemiologica sobre los factores de riesgo
asociados al COVID-19, se ha determinado
que los casos y la mortalidad se concentran
en personas mayores. Al momento, no hay
datos sobre la situacion de discapacidad
en el caso de las personas enfermas ni en
el de las personas fallecidas. Sin embargo,
existe una relacion positiva entre edad y
discapacidad, por lo que es razonable pen-
sar que algunas de las personas mayores
que padecen de COVID-19 o fallecieron
por esta causa tenian alguna discapacidad.
Ademas de su perfil etario, las personas
con discapacidad tienen un mayor riesgo
ante el COVID-19 debido a sus limitadas
posibilidades de protegerse del contagio
0 de buscar diagnostico y tratamiento por
la falta de informacién sobre el virus en for-
matos accesibles y la falta de accesibilidad
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en los establecimientos de salud. (Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe
- CEPAL, 2020, p. 2)

El COVID-19 ha puesto un enorme reto a
la salud publica y, al mismo tiempo, deja al
descubierto las necesidades de las pobla-
ciones mas vulnerables, las cuales deben
ser atendidas como un todo en esta lucha
contra el coronavirus. Es inminente el traba-
jo en equipo y la cooperacion de todos los
sectores esta situacion de pandemia. Aun
mas, ante la necesidad de una poblacion
vulnerable como lo son las personas disca-
pacitadas, que necesita de intervenciones
técnicas y efectivas en favor de su bienes-
tar y el de sus familias.

Con base a lo antes expuesto, resulta funda-
mental sumar esfuerzos en la investigacion
con la finalidad de generar material cientifi-
co disponible y actualizado, el cual facilite
a los profesionales de la salud, investigado-
res, interesados y la comunidad mundial en
general, conocer un poco mas acerca de
algunas generalidades del impacto del Co-
vid 19 en las personas con discapacidad.

El proposito de la presente investigacion es
plasmar el impacto que ha tenido la Pande-
mia del Covid 19 en las personas con disca-
pacidad. Asimismo, aborda algunos desa-
flos Unicos que enfrenta este grupo y ciertas
consideraciones o medidas que deben ser
adoptadas por el area de la salud para
prestar la debida atencion a las personas
con discapacidad durante esta Pandemia.

Materiales y métodos

La presente investigacion se llevo a cabo
mediante una busqueda de material biblio-
grafico digitalizado, para lo cual fueron usa-
dos ordenadores con conexion a internet.
Dicho material fue primordial para analizar
y compendiar el tema del impacto de la
Pandemia del Covid 19 en las personas con
discapacidad. En virtud de lo cual, esta in-
vestigacion entra en la clasificacion de tipo
documental o bibliografica.
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Fue empleado el uso de buscadores como
Google y Google Académico. Entre las pa-
ginas usadas podemos mencionar los por-
tales de la Organizacion Mundial de la Sa-
lud (OMS), Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS), Centros para el Control y la
Prevencion de Enfermedades de los Esta-
dos Unidos (CDC), Comisiéon Econdmica
para América Latina y el Caribe — CEPAL,
entre las principales.

En la seleccion de material se incluyeron in-
formes, protocolos, tesis de grado y otras
clases de contenidos. Contenidos repeti-
dos, las editoriales o cartas editoriales, ano-
taciones académicas y todo documento ca-
rente de sustento cientifico o bajo nivel de
evidencia fueron excluidos de la seleccion.

La investigacion se desarrolld durante el
mes de mayo y primera quincena de junio
de 2021. En cuanto a los descriptores, fue-
ron usaron los siguientes: “Personas con
discapacidad”, “Covid 19 y discapacidad”;
“Impacto de la Pandemia de Covid 19 en
las personas con discapacidad”. Asimismo,
la informacion fue filirada bajo los criterios
de idioma, el cual se uso el espanol. Igual-
mente, fueron seleccionados aquellos tra-
bajos que tuvieran mayor relevancia y con
correlacion del tema. Por ultimo, se selec-
cionaron aquellos trabajos de mas actuali-
dad (fecha de publicacion: 2020 - 2021).

Cabe destacar que tanto la metodologia
como el andlisis y la argumentacion que se
expusieron en la presente investigacion se
llevaron a cabo en equipo y de manera con-
sensuada entre todos los investigadores.

Resultados

Impacto del Covid 19 en las personas con
discapacidad

El Covid 19 ha impactado profundamente la
vida de las personas con discapacidad en
diversos ambitos, tales como:

e El| derecho a su salud: Ademas de ser
una poblacion que esta particularmen-
te en riesgo de contraer COVID-19, las

RECIMAUC VOL. 5 N? 2 (2021)
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personas con discapacidad se enfren-
tan a desigualdades aun mayores en el
acceso a la atencion de la salud durante
la pandemia debido a la inaccesibilidad
de la informacion y los entornos sanita-
rios, asi como a directrices y protocolos
medicos selectivos que pueden aumen-
tar la discriminacion en su acceso a ser-
vicios de salud. Esos protocolos revelan,
a veces, prejuicios meédicos contra las
personas con discapacidad respecto
de su calidad de vida y su valor social.
Por ejemplo, ciertas directrices de triaje
para la asignacion de recursos escasos
excluyen a este colectivo por tener algun
“tipo de deficiencia”, por tener “grandes
necesidades de apoyo” para la vida dia-
ria, "fragilidad", probabilidad de "éxito
terapéutico”, asi como presunciones so-
bre los "anos de supervivencia®'. Las per-
sonas con discapacidad y sus familias
también han sufrido presiones dentro
del sistema de salud para que renuncien
a medidas de reanimacion.

e Personas con discapacidad que viven
en instituciones

e Derecho a vivir en la comunidad
* Ingreso y sustento
e Derecho a la educacion

e Derecho a la proteccion contra la violen-
cia

e Grupos de poblacion sobrerrepresenta-
das:

e Prisioneros

e Falta de vivienda adecuada. (Dere-
chos Humanos de las Naciones Uni-
das, 2020)

El informe COVID-19 y discapacidades in-
telectuales y del desarrollo, realizado por
Navas, Verdugo, Amor, Crespo, & Martinez,
(2020) en Espafa, refleja los hallazgos de
cuatro encuestas aplicadas de manera onli-
ne a nivel nacional en dicho pais para valo-
rar el impacto que la COVID-19 y el periodo

RECIMAUC VOL. 5 N2 2 (2021)

de confinamiento han tenido en las perso-
nas con DID, recogiendo tanto su opinion
como la de los familiares, profesionales vy
organizaciones que han prestado apoyos.
Este informe destaca que la situacion de
alerta sanitaria originada por la pandemia
de Covid 19 ha acentuado situaciones de
exclusion en el colectivo de personas con
discapacidades intelectuales y del desa-
rrollo. Situaciones de discriminacion y con-
textos de exclusion que tiene su origen no
de ahora, sino de hace muchos afos y que
se acrecienta en esta emergencia sanitaria,
dejando fuera a las personas con discapa-
cidad en general. Los datos de este estu-
dio reflejan, entre otros, que ‘parece’ que
los contagios por COVID-19 entre personas
con discapacidades intelectuales y del de-
sarrollo han sido similares a los observa-
dos en la poblacion general. Entre algunos
datos resaltantes el informe expresa que
31,5% de las personas con DID, con las
que los profesionales encuestados traba-
jaban, pudo seguir recibiendo sus apoyos
de manera presencial. Estos datos explican
por qué un 19,9% de las personas con DID
encuestadas afirma no haber contado con
apoyos que resultaban necesarios, y que un
31,3% de las familias haya visto reducidos
de manera muy significativa los apoyos que
recibian o incluso haya dejado de recibirlos
por completo en otro tercio de los casos. El
informe también destaca, la necesidad de
que los servicios de apoyo a personas con
DID sean considerados esenciales, pues
de ellos depende no solo la calidad de vida
de las personas con DID, sino la de sus fa-
milias. (p. 196)

Morales Chavez, (2020) destaca el impacto
emocional del Covid 19 en las personas con
discapacidad, el cual abarca la mayoria de
los pacientes con discapacidad y se debe
a las medidas preventivas tomadas, tales
como el aislamiento social y la interrupcion
de las rutinas diarias. Son estos cambios
en la rutina de este grupo, los que generan
comportamientos disruptivos en algunos de
ellos, como las personas con autismo. Asi-
mismo, explican:

115
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La Comorbilidad con problemas de salud
mental y ansiedad en personas con autis-
mo son muy frecuentes, sobre todo ante
situaciones nuevas que no sepan encarar,
siendo un buen ejemplo la cuarentena que
se afronta mundialmente en la actualidad.
Por las dificultades en el reconocimiento
de la expresion emocional o la tonalidad de
la voz de estos pacientes, sus cuidadores
pueden no identificar la ansiedad, lo que di-
ficulta que puedan recibir ayuda en estas
situaciones. Igualmente, pueden presentar-
se episodios depresivos donde el Unico sig-
no visible puede ser un comienzo brusco de
irritabilidad o alteracion conductual. La si-
tuacion de excepcionalidad provocada por
la pandemia de COVID-19 y las medidas
drasticas para contener su propagacion
y evitar el colapso de los sistemas sanita-
rios mundiales tienen especial impacto en
las personas con discapacidad, sobre todo
aquellas que estén institucionalizadas como
suele ocurrir con los pacientes con Alzhéi-
mer y otras demencias. Ademas de ser mas
vulnerables al virus por su avanzada edad
en muchos casos, el confinamiento provo-
ca un cambio en las rutinas que les ofrecen
estabilidad, como: salir a pasear, acudir a
los centros para mayores o visitas de sus
familiares. (p. 3)

Por otra parte, la red de organizaciones de
personas con discapacidad intelectual, Ple-
na Inclusion Madrid, Espafia (2020), explica
acerca del impacto del confinamiento por
Covid 19 en la conducta de las personas
con discapacidad, lo siguiente:

Las personas con discapacidad viven pro-
blemas de conducta, comportamientos no
adaptativos ante circunstancias que cual-
quiera puede tener. No obstante, este gru-
po tienen mas posibilidades de desregular-
se por muchos motivos. Uno de los factores
mas importantes es que en muchas ocasio-
nes no saben comunicar lo que les suce-
de 0 no cuentan las estrategias necesarias
para enfrentarse a esta situacion. En las
situaciones de confinamiento y aislamiento
que estamos viviendo a raiz de la crisis del
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COVID-19, algunas personas con discapa-
cidad intelectual o del desarrollo pueden
presentar problemas que resulten de dificil
manejo. Los problemas de conducta son el
resultado de una relacion desajustada entre
el contexto y la persona. Cuando los apoyos
que necesitan las personas con discapaci-
dad intelectual y/o del desarrollo no estan
consiguiendo dar respuesta a sus necesi-
dades; o las oportunidades de participa-
cion que le ofrece el entorno son pobres;
las posibilidades de expresar y comunicar
son bajas y, en definitiva, sus derechos son
vulnerados y el nivel de satisfaccion con su
vida, en aspectos generales y también co-
tidianos, es peor que el que desearian; la
relacion que tiene la persona y el contex-
to empeora. En estas situaciones, pueden
aparecer problemas de conducta, debido a
que la persona no esta consiguiendo recibir
las cosas que precisa 0 que le ayudan des-
de el entorno que le rodea. (p. 6, 11)

Otro de los aspectos mas impactados en
esta poblacion tan vulnerable es el area la-
boral. Al respecto, la CEPAL, (2020) ha ma-
nifestado lo siguiente, para la zona de Ameé-
rica Latina y El Caribe:

Una de las areas en las que ya se sienten
los impactos de la pandemia es el empleo.
El sector mas afectado por las medidas de
distanciamiento social y cuarentena es el
de los servicios, que depende de contactos
interpersonales. En la region, los sectores
que podrian sufrir las mayores contraccio-
nes —comercio, transporte, servicios em-
presariales y servicios sociales— proveen
el 64% del empleo formal. Ademas, el 53%
del empleo de la region se da en activida-
des informales, que se veran muy afectadas
por basarse principalmente en contactos
interpersonales. Si se tiene en cuenta que
las personas con discapacidad ya tenian
un tenue vinculo con el mercado laboral y
una participacion importante en el sector de
servicios y en el empleo informal, es previsi-
ble que esta poblacion se vea especialmen-
te afectada por el desfavorable escenario
del mercado laboral durante la crisis y el
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periodo de recuperacion. Aunque los datos
concretos sobre esta realidad escasean, en
una investigacion en el Paraguay se estimo
que el 40% de las personas con discapaci-
dad en ese pais quedaron desempleadas
tras el inicio de la cuarentena, con impactos
significativos en los ingresos de sus hoga-
res (p. 2, 3).

Asimismo, el ambito escolar presenta tam-
bién complejidades particulares para los
estudiantes con discapacidad y sus fami-
lias durante esta pandemia.

Segun datos de la CEPAL, al 20 de marzo,
16 paises (Argentina, Bolivia (Estado Pluri-
nacional de), Chile, Colombia, el Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Jamai-
ca, Panamé, el Paraguay, el Perd, Santa
Lucia, Trinidad y Tobago, el Uruguay y Ve-
nezuela (Republica Bolivariana de) habian
suspendido las clases en todos los niveles
educativos, y el Brasil habia aplicado cie-
rres localizados de centros educativos.

Igualmente, la interrupcion de las activida-
des en centros educativos “tendrd efectos
significativos en el aprendizaje de estu-
diantes con discapacidad y podria afectar
también su estado nutricional, ya que mu-
chos estudiantes de hogares vulnerables,
incluidos nifos, nifas y adolescentes con
discapacidad, dependen de programas de
alimentacion escolar”. (CEPAL, 2020, p. 3)

Los desafios unicos durante el COVID-19
para las personas con discapacidades

El Massachusetts General Hospital (2020)
refiere que, durante esta pandemia, la vida
cotidiana y el acceso a la atencion médi-
ca para las personas con discapacidad ha
empeorado. Algunos de los desafios Unicos
que muchos individuos con discapacida-
des estan enfrentando en medio de la pan-
demia del COVID-19 incluyen:

* |ncapacidad de usar mascarillas debi-
do a los riesgos de salud: Algunos indi-
viduos pueden no ser capaces de usar
una mascarilla quirdrgica o de proce-
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dimiento estandar debido a una disca-
pacidad o condicion médica. Entre los
ejemplos de circunstancias de riesgo fi-
guran los casos en que la mascarilla fa-
cial afecta a la capacidad de una perso-
na para respirar; empeora los sintomas
relacionados con el trastorno de estrés
postraumatico; provoca una sobrecarga
sensorial, sensaciones de panico o an-
siedad extrema; y presenta una barrera
de comunicacion al impedir la lectura de
los labios. Nadie esta obligado a usar
una mascarilla facial o un tapabocas en
una situacion que cree €s un riesgo para
la salud o que no sea segura.

Tener que cumplir las politicas de visi-
tas de salud que excluyen a las perso-
nas de apoyo: En todo el territorio de
los Estados Unidos hubo al comienzo
de la pandemia, una incoherencia en la
aplicacion de las politicas que permitian
que las personas de apoyo acompafa-
ran a los pacientes con discapacidades.
Como resultado, a muchos se les ha
negado la atencién o pueden haber ex-
perimentado los efectos adversos de no
tener a su persona de apoyo con ellos.

Inaccesibilidad a través de herramientas
de telesalud: Para las personas ciegas o
con problemas de vision, las herramien-
tas de telesalud pueden no ser compa-
tibles con ciertos programas como los
lectores de pantalla; para las personas
con retrasos cognitivos, las herramien-
tas pueden ser dificiles de navegar;
para las personas sordas o con proble-
mas de audicion, el acceso a la informa-
cion a través de intérpretes de Lenguaje
de Signos Americano (ASL) y/o subtitu-
los puede no estar disponible si no se
acuerda con anticipacion.

Consecuencias negativas derivadas del
distanciamiento social: Sibien laregla de
oro durante la pandemia ha sido limitar
la interaccion con los demas en la me-
dida de lo posible, esto puede resultar
dificil para quienes necesitan asistencia
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adicional o requieren un cuidador; para
quienes tienen discapacidades fisicas
y sensoriales que buscan alojamiento y
para quienes tienen problemas de salud
mental que luchan en aislamiento

e |afaltadeacceso alas pruebas del CO-
VID-19y sitios donde se realizan las mis-
mas: Particularmente para aquellos que
estan confinados en casa y/o no pueden
vigjar independientemente, adquirir un
transporte seguro hacia y desde un sitio
de pruebas puede ser casi imposible.

En tal sentido, es imperioso para esta po-
blacion, que se tomen las consideraciones
y medidas necesarias para garantizar sus
derechos y, por ende, su salud integral, por
parte de gobiernos, instituciones, personal
de salud, proveedores de atencion comuni-
taria, comunidad y familiares.

Medidas por parte del ambito de la aten-
cion en salud durante la pandemia de co-
vid 19 para las personas con discapaci-
dad

La OPS (2020) conjuntamente con la OMS
han elaborado algunas recomendaciones
para que la atencion de las personas en el
ambito de la salud sea accesible, asequi-
ble e incluyente durante esta Pandemia, las
cuales se plasman a continuacion:

e (Cercidrese de que todos los consulto-
rios que ofrezcan pruebas y servicios
relacionados con la COVID-19 sean
completamente accesibles. Resuel-
va los obstaculos fisicos (como pisos
desparejos, escaleras, lugares de difi-
cil acceso o equipo dificil de usar), de
la actitud (como el estigma social de la
discapacidad y la denegacion de ser-
vicios esenciales) y econdmicos (como
costos elevados del tratamiento o del
acceso al establecimiento). Asegurese
de que se difunda informacién acerca
de la accesibilidad de los servicios para
la COVID-19 a las personas con disca-
pacidad y sus cuidadores o asistentes
personales.
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Proporcione informacién en formas
comprensibles y diversas, adaptadas
a diferentes necesidades. No recurra
exclusivamente a la informacién verbal
0 escrita; use formas de comunicacion
que sean comprensibles para personas
con deficiencias intelectuales, cognos-
citivas y psicosociales.

Ofrezca consultas a domicilio para las
personas con discapacidad sobre sus
necesidades de salud en general y, en
los casos en que corresponda, sobre la
COVID-19. - Elabore y difunda informa-
cion al personal de salud a fin de que
conozca las posibles consecuencias so-
ciales y para la salud que la COVID-19
puede acarrear para las personas con
discapacidad.

Ofrezca suficiente apoyo a las personas
con discapacidad que tengan necesida-
des mas complejas, en particular si es-
tan en cuarentena o en aislamiento. En
los casos en que sea necesario, coordi-
ne la atencion entre los servicios socia-
les y de salud, las familias y los cuidado-
res o asistentes personales.

Asegurese de que las decisiones relati-
vas a la asignacion de los recursos que
sean escasos (como los respiradores)
no se basen en los trastornos preexis-
tentes, la gran necesidad de apoyo, eva-
luaciones de la calidad de vida 0 sesgos
meédicos contra las personas con disca-
pacidad. Siga las directrices de la OMS
para asignar prioridad a las personas en
mayor riesgo.

Ofrezca consultas telefonicas, por men-
sajes de texto y por videoconferencia
para las personas con discapacidad a
fin de proporcionarles atencion de salud
y apoyo psicosocial en relacion con su
salud en general, la rehabilitacion vy, en
los casos en que corresponda, la CO-
VID-19.
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Conclusiones

La Pandemia del COVID-19 ha tenido un
profundo impacto en todas las personas,
especialmente en los grupos mas vulnera-
bles, entre ellos, las personas con discapa-
cidad.

La vulnerabilidad y exclusion de las perso-
nas con discapacidad no es una proble-
matica nueva, sin embargo, la Pandemia
de Covid 19 ha hecho resaltar esas dispa-
ridades, golpeando fuertemente a esta po-
blacion. El aislamiento, el sedentarismo, las
rutinas, las medidas de proteccion y sequ-
ridad, son algunos de los factores con los
gue convivimos en esta nueva normalidad y
que a muchas personas con discapacidad
les esta causando un grave dafo psicologi-
co y emocional, generando problemas de
conducta y retraso en su educacion espe-
cial. La falta de recursos especiales que se
adapten a cada caso para hacerles llegar
la informacién en materia de prevencion en
salud constituye uno de estos grandes pro-
blemas. Problema este que se traslada al
ambito de la educacion, en donde la edu-
cacion a distancia para muchos de ellos no
es una opcion, restandole posibilidades de
desarrollo integral y disminuyendo su inclu-
sion laboral adecuada a futuro. En materia
de trabajo también se ven afectados estos
grupos, ya que muchos establecimientos
han cerrado, ocasionando la pérdida de
empleos y graves problemas econémicos.

En este orden de ideas, resulta imperio-
SO que todos los sectores de la sociedad
trabajen mancomunadamente en mejorar
la calidad de vida y supervivencia de las
personas con discapacidad. La situacion
actual en que se encuentran estas perso-
nas, las cuales las hacen mas vulnerables
de contagiarse, de enfermarse mas grave-
mente, de tener menos recursos y acceso
a los sistemas para mejorar su salud y si-
tuacion econdmica, situacion esta que no
afecta solo a este grupo sino también a sus
familias, y por ende, a la sociedad, requie-
re de la toma de medidas determinantes

RECIMAUC VOL. 5 N2 2 (2021)

por parte de gobiernos, instituciones publi-
cas y privadas, profesionales de diversas
areas (educacion, empleadores, salud...),
sociedad y familia. Sélo asi se podra lograr
la equidad y la inclusiéon que merecen las
personas con discapacidad y brindarles
mejores condiciones de vida e igualdad de
oportunidades, especialmente durante esta
emergencia sanitaria del Covid 19.
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