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RESUMEN 

La administración tiene una gran importancia, mediante ella podemos tener una organización de recursos humanos, re-
cursos materiales y recursos financieros tanto del sector pecuario como del sector industrial, esta permite funcionar como 
un sistema y lograr objetivos propuestos. Donde reflejara en los resultados que se obtiene de la finca, su producción, 
sostenimiento propio, sus recursos humanos y materiales, teniendo metas que se deben cumplir. El presente estudio se 
realizó con la finalidad de aplicar los procesos administrativos en las fincas agropecuarias en el desarrollo económico de 
los productores de la parroquia la América del cantón Jipijapa, se aplicó una indagación de carácter Exploratorio - Des-
criptivo, donde se utilizaron los  métodos de investigación teóricos como el Análisis, Síntesis, Inducción y el Deductivo, 
en donde el método empírico estuvo basado en la observación científica, apoyado en la  técnica de la encuesta, que fue 
aplicada a 341 productores, los resultados del diagnóstico indican que los procesos administrativos no se aplican en la 
parroquia, mismos que no son significativos durante el período de estudio ya que los habitantes de la parroquia América 
no cuenta con suficientes conocimientos en procesos administrativos, por ende no  llevan una contabilidad adecuada 
para el  manejo de sus actividades que realizan en las fincas.  Además se pudo determinar que de las cuatros funciones 
fundamentales de los procesos administrativos en su totalidad no se están aplicando en la parroquia, cuyos resultados 
reflejan la aplicación y el desempeño de dos funciones como es organizar y controlar, las mismas que no ayudan por 
completo. 

Palabras clave: Funciones administrativas, eficiencia, fincas agropecuarias, desarrollo económico, metas organizacio-
nales.

ABSTRACT

The administration is of great importance, through it we can have an organization of human resources, material resources 
and financial resources of both the livestock sector and the industrial sector, this allows to function as a system and achieve 
proposed objectives. This will be reflected in the results obtained from the farm, its production, self-support, its human and 
material resources, having goals that must be met. The present study was carried out with the purpose of applying the 
administrative processes in the agricultural farms in the economic development of the producers of the parish of the Amer-
ica of the canton Jipijapa, an Exploratory - Descriptive inquiry was applied, where the methods of theoretical investigation 
were used as the Analysis, Synthesis, Induction and Deductive, where the empirical method was based on the scientific 
observation, supported by the technique of the survey, where the empirical method was based on the scientific observa-
tion, supported by the technique of the survey, where the empirical method was based on the scientific observation, The 
results of the diagnosis indicate that the administrative processes are not applied in the parish, which are not significant 
during the study period since the inhabitants of the parish of America do not have sufficient knowledge in administrative 
processes, therefore they do not have adequate accounting for the management of their activities carried out on the farms.  
In addition, it was determined that of the four fundamental functions of the administrative processes, all of them are not 
being applied in the parish, whose results reflect the application and performance of two functions such as organizing and 
controlling, which do not help completely. 

KeyWords: Administrative functions, efficiency, farms, economic development, organizational goals.

RESUMO

A administração tem uma grande importância, através dela podemos ter uma organização de recursos humanos, recur-
sos materiais e financeiros tanto do setor pecuário quanto do setor industrial, isto permite funcionar como um sistema e 
atingir os objetivos propostos. Onde refletirá nos resultados obtidos da fazenda, sua produção, seu auto-sustento, seus 
recursos humanos e materiais, tendo metas que devem ser cumpridas. O presente estudo foi realizado com o objetivo de 
aplicar os processos administrativos nas fazendas agrícolas no desenvolvimento econômico dos produtores da paróquia 
da América do Cantão Jipijapa, foi aplicada uma investigação de caráter Exploratório - Descritivo, onde foram utilizados 
os métodos de investigação teórica como a Análise, Síntese, Indução e a Dedutiva, onde o método empírico foi basea-
do na observação científica, apoiada na técnica de levantamento, onde o método empírico foi baseado na observação 
científica, apoiados pela técnica da pesquisa, que foi aplicada a 341 produtores, os resultados do diagnóstico indicam 
que os processos administrativos não são aplicados na paróquia, que não são significativos durante o período de estu-
do, uma vez que os habitantes da América paroquial não têm conhecimentos suficientes nos processos administrativos, 
portanto não têm uma contabilidade adequada para a gestão de suas atividades que realizam nas fazendas.  Além disso, 
foi determinado que das quatro funções fundamentais dos processos administrativos em sua totalidade não estão sendo 
aplicadas na paróquia, cujos resultados refletem a aplicação e o desempenho de duas funções como a organização e o 
controle, as mesmas que não ajudam completamente. 

Palavras-chave: Funções administrativas, eficiência, fazendas, desenvolvimento econômico, metas organizacionais.
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Introducción

La Parroquia La América pertenece al can-
tón Jipijapa, se encuentra ubicado al sur de 
la Provincia de Manabí. (Territorial, 2012) 
Nos plantea que la parroquia La América 
tiene una población de 3.060 habitantes y 
una tasa de crecimiento de 0,54% anual. 

El Proceso Administrativo es un conjunto de 
fases o pasos a seguir para darle solución a 
un problema administrativo, en él encontra-
remos asuntos de organización, dirección 
y control, para resolverlos se debe contar 
con una buena planeación, un estudio pre-
vio y tener los objetivos bien claros para 
poder hacer del proceso lo más fluido po-
sible (Cruz Chimal & Jimenez Perez, 2013). 
Para que el proceso administrativo llevado 
a cabo sea el más indicado se deben tomar 
en cuenta una serie de pasos que no por 
ser una parte del todo son menos importan-
tes, por mencionar algunos están, las me-
tas, estrategias, políticas, etc.

Los procesos administrativos en las fincas 
agropecuarias y su incidencia, se ha con-
vertido en una labor cada vez más competi-
tiva debido a la directrices  de las diferentes 
empresas que por ganar mercados se de-
ben estar actualizando continuamente, és-
tas, se ven  perjudicadas por cambios que 
se dan con el desarrollo. Es cierto, a me-
dida que avanza el tiempo las fincas agro-
pecuarias también descubren nuevos co-
nocimientos para realizar sus actividades y 
cada vez mejorando la administración para 
cumplir con su misión, de producir o prestar 
bienes y servicios. 

Algunos autores se han preocupado por la 
situación de la planeación por lo tanto han 
desarrollado sus propias definiciones del 
proceso administrativo para la superviven-
cia de la empresa:

Según (Fayol, 2013) afirma que la toma de 
decisiones también hace parte de las fun-
ciones de la organización. Señaló cómo las 
funciones del administrador la prevención, 
organización, coordinación y control, que 

expresado en términos más actuales no es 
otra cosa que la planeación, organización, 
dirección y control.

Koontz O’donnell junto a Terry apoyan al  
expresar que la previsión es la base de la 
planeación. Considera la planeación como: 
“una función administrativa que consiste en 
seleccionar entre diversas alternativas los 
objetivos, las políticas, los procedimientos y 
los programas de una empresa” (Cruz Chi-
mal & Jimenez Perez, 2013).

Para Identificar, interpretar, y aplicar los pro-
cesos administrativos en las fincas agrope-
cuarias es necesario que se empleen los 
cambios en la postura de los productores 
de la parroquia América, lo que podrían 
cambiar y obtener un mejor desarrollo eco-
nómico que ira en beneficio de ellos y de la 
comunidad, con este fin se describiría de 
qué modo o porque causas no se aplican 
los procesos administrativos en las fincas 
agropecuarias del sector. 

Es de mencionar que La Parroquia, está 
estructurado por unidades productivas con 
rendimientos en producción considerable-
mente bajos, a esto se suma un bajo nivel 
de conocimientos en procesos administrati-
vos por parte de los agricultores, lo que ha 
conllevado a una ineficiente administración 
en las fincas agropecuarias porque no lle-
van a cabo los procesos administrativos.

Las tareas de la Administración son la base 
del funcionamiento de toda compañía, con-
tando con una gran cantidad de tareas que 
van desde la elaboración y control del Ban-
co de Datos, como también las distintas ta-
reas de Control de Operaciones, siendo en 
muchas ocasiones el motor de nuevas cam-
pañas y tareas que permiten un crecimien-
to o la elaboración de un plan para brindar 
nuevos ingresos (Editorial, 2013).

Mientras que el autor George R. Terry nos 
da  a conocer que la Administración es la 
selección y relación de hechos así como la 
información y el uso de suposiciones res-
pecto al futuro en la visualización y formu-

PROCESOS ADMINISTRATIVOS APLICADOS EN LAS FINCAS AGROPECUARIAS, PARA EL DESARROLLO 
ECONÓMICO DE PRODUCTORES EN LA PARROQUIA AMÉRICA 
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lación de las actividades propuestas que 
se creen son necesarias para alcanzar los 
resultados deseados (Herrera, 2013).

Actualmente la finca agropecuaria es un 
proceso que lleva consigo la responsabili-
dad de planear y regular en forma eficiente 
las operaciones de una empresa para un 
propósito dado (Fuentes Dolmus & Jiron 
Cajina, 2005).

La administración de la finca, es hacer algo 
con recursos disponibles limitados (por 
ejemplo, tierra, trabajo y capital). Puede ser 
definida como la actividad que combina las 
actividades de planificación, implementa-
ción y operación de la finca. Los agriculto-
res deberían saber cómo combinar estos 
recursos para obtener buenos resultados 
(Knight, 2010).

Sin embargo el autor (Lupera, 2010) nos 
da a conocer que: La administración de la 
empresa agropecuaria se define como un 
proceso continuo de toma de decisiones, 
a través de la cual se distribuyen recursos 
con el fin de organizar, dirigir y controlar de 
forma eficiente las actividades de la explo-
tación agropecuaria. Al final se cumplen las 
metas y objetivos trazados por la empresa.

Por otra parte (Nieto, 2013) manifiesta, que 
la administración de empresas agropecua-
rias puede considerarse como una disci-
plina y un arte, cuyo objetivo es integrar y 
aplicar un conjunto de ciencias, campos de 
estudio y la tecnología agropecuaria a la 
solución de los problemas administrativos, 
sociales, culturales y de eficiencia físico 
económica de la empresa. 

Por tanto como aporte a los productores 
que administran las  fincas agropecuarias 
propone (Velastegui, 2011)  que  el proce-
so administrativo es una metodología que 
permite al administrador, gerente, ejecutivo, 
empresario, o cualquier otra persona, mane-
jar eficazmente una empresa, y consiste en 
estudiar la administración como un proceso 
integrado por varias etapas. El otro termino 
que se ocupa es que el proceso adminis-

trativo es un conjunto de fases o etapas su-
cesivas a través de las cuales se efectúa la 
administración que se interrelacionan y for-
man un proceso integral (Gutiérrez, 2008).

Banco Mundial, (2008) En su investigación 
explica que la agricultura ha logrado ma-
yormente satisfacer la demanda mundial 
efectiva de alimentos. No obstante, más de 
800 millones de personas padecen insegu-
ridad alimentaria y la importancia ambiental 
de la agricultura ha sido enorme.

Según Castillo, (2011) se define, al desarro-
llo económico como el proceso en virtud del 
cual la renta real per cápita de un país au-
menta durante un largo período de tiempo. 
En otros términos, el desarrollo es un pro-
ceso integral, socioeconómico, que implica 
la expansión continua del potencial econó-
mico, el auto sostenimiento de esa expan-
sión en el mejoramiento total de la sociedad. 
También se conoce como proceso de trans-
formación de la sociedad o proceso de in-
crementos sucesivos en las condiciones de 
vida de todas las personas o familias de un 
país o comunidad.

Por lo anterior, la información que se pre-
senta a continuación Tomando en cuen-
ta los argumentos planteados, justifica la 
necesidad del presente trabajo que tiene 
como objetivo central.  Identificar la impor-
tancia de la administración utilizando el 
proceso administrativo, que le servirá en su 
vida personal a la población de la parroquia 
La América, porque hoy es necesario admi-
nistrar adecuadamente el tiempo, recursos 
económicos, recursos materiales y tecno-
lógicos, para lograr los objetivos estableci-
dos.  En función de lo antes expuesto. 

Materiales y metodos 

La presente investigación, es un estudio no 
experimental, donde se aplicó una investi-
gación de carácter Exploratoria- Descriptiva, 
aplicadas cuando el objetivo es examinar un 
tema o problema de investigación poco estu-
diado y descriptiva porque se describe cada 
uno de los hechos y fenómenos a investigar.

BAQUE CANTOS, M. A., AYÓN PONCE, G. I., & BAQUE PARRALES, S. M.
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El aseguramiento metodológico estará dado, en primer lugar, por la utilización de los mé-
todos de investigación teóricos, entre los utilizados para el desarrollo de la investigación 
están los siguientes:

Análisis – Síntesis.- Permite realizar un estudio del problema científico, determinar las regu-
laridades en su desarrollo, procesar la información obtenida, tanto teórica como empírica, 
determinar los resultados de la investigación.

Inducción – Deducción.- Utilizada durante la investigación, para estudiar el problema, la 
compresión de las particularidades, para contribuir a la solución de la problemática plan-
teada.

Las técnicas que se utilizarán para recolección e información del trabajo de investigación 
son: Observación, Encuesta. 

Para la recolección de información primaria y secundaria se utilizara las siguientes técnicas 
de campo:

La información primaria necesaria para realizar la investigación se la obtuvo través de:

• Observación a los 3.060 habitantes de la parroquia la América 

• Encuesta realizada a 341 personas dedicadas a la Administración de fincas agropecua-
rias de la Parroquia La América.

Población y Muestra

La población, en estudio la conforman 3.060 (Territorial, 2012) personas de la parroquia La 
América del Cantón Jipijapa, Además considerando la población conformada por 3.060 
personas  de la parroquia La América  del cantón Jipijapa, se procedió al cálculo del tama-
ño de la muestra aplicando la siguiente fórmula:
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n= 

1,96 ²   0,25     3.060 

  
0,05 ² 3.060 + 1,96 ² 0,25 

 

 
¿Dónde? 

           
n= Tamaño de la muestra 

n= 
3,84     0,25     3.060 

Z= Margen de confiabilidad,  0,0025 3.060 + 3,84 0,25 

e= Error admisible 
           

N=  Tamaño de la población  
n= 

2.939 
       

  
7,65 + 0,96 

      
n= ? 

           
Z= 1,96 

n= 
2.939 

        
P= 0,5 8,61 

        
Q= 0,5 

           
e= 0,05 n= 341 Habitantes       

N=  3.060            

 

Para la realización de la investigación contamos con los recursos, tanto 

humanos y materiales que fueron factores importantes en el desarrollo de la 

investigación. Por lo tanto Según los cálculos, el tamaño final de la muestra 

fue de 341 personas de la parroquia La América del cantón Jipijapa. Además, 

el tipo de muestreo optado por la investigación es probabilístico aleatorio 
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Para la realización de la investigación contamos con los recursos, tanto humanos y materia-
les que fueron factores importantes en el desarrollo de la investigación. Por lo tanto Según 
los cálculos, el tamaño final de la muestra fue de 341 personas de la parroquia La América 
del cantón Jipijapa. Además, el tipo de muestreo optado por la investigación es probabi-
lístico aleatorio simple. La misma que se caracteriza porque los elementos de la población 
tuvieron la probabilidad de ser seleccionados

Resultados 

Una vez analizadas las encuestas aplicadas a los 341 productores de la Parroquia América 
se han obtenido los siguientes resultados.
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el 29% revela que  el tiempo que  ha estado en  la actividad agrícola es de 5 

a 10 años,  mientras que  el 26% es de 1 a 5 años. De esta manera se puede 

determinar que la mayoría de los encuestados se han dedicado a la actividad 

agrícola por más de 15 años. 

 

26%

29%

45% 1 a 5 años
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Gráfico 1. Qué tiempo tiene usted dedicado a la actividad agrícola

Fuente: Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América

Análisis e interpretación: El  gráfico 1 expone la opinión de la información general de 
la investigación  efectuada, acerca del tiempo en que se encuentran dedicados a la activi-
dad agrícola,  de  acuerdo a los resultados obtenidos  en este apartado muestran  que  el 
45% de los productores se ha dedicado por más de 15 años, además  el 29% revela que  
el tiempo que  ha estado en  la actividad agrícola es de 5 a 10 años,  mientras que  el 26% 
es de 1 a 5 años. De esta manera se puede determinar que la mayoría de los encuestados 
se han dedicado a la actividad agrícola por más de 15 años.
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Grafico 2 Cuáles de los productos que se cosechan en su finca y le 
genera más ingresos genera

 
Fuente. Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América 

Análisis e interpretación:  
Se puede observar en el grafico #2 que el 46 % enunció que de los productos 

que producen más en sus fincas es la naranja, mismos que le generan 

mayores ingresos además el 29% manifestó que su mayor producción es el 

café, es de mencionar también que el 10 % se dedica a la producción de 

banano y cacao, mientras que el 4% se dedica a la producción de la madera, 

y el 1% son otros productos. Es necesario, diseñar registros de control 

productivo – administrativo para las fincas agropecuarias. Por eso, se hace 

ineludible proyectar los procesos administrativos y así aprovechar los 

conocimientos para que nos ayude al mejoramiento de una mayor producción 

en las diferentes fincas de la parroquia. En conclusión, se puede determinar 

que la mayoría de los encuestados produce más naranjas, los cuales les crean 

mayores ingresos  

Grafico 3 Lleva usted una contabilidad en su finca
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Gráfico 2. Cuáles de los productos que se cosechan en su finca y le genera más ingre-
sos genera

Fuente: Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América
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Análisis e interpretación: Se puede observar en el grafico #2 que el 46 % enunció que 
de los productos que producen más en sus fincas es la naranja, mismos que le generan 
mayores ingresos además el 29% manifestó que su mayor producción es el café, es de 
mencionar también que el 10 % se dedica a la producción de banano y cacao, mientras 
que el 4% se dedica a la producción de la madera, y el 1% son otros productos. Es nece-
sario, diseñar registros de control productivo – administrativo para las fincas agropecua-
rias. Por eso, se hace ineludible proyectar los procesos administrativos y así aprovechar 
los conocimientos para que nos ayude al mejoramiento de una mayor producción en las 
diferentes fincas de la parroquia. En conclusión, se puede determinar que la mayoría de los 
encuestados produce más naranjas, los cuales les crean mayores ingresos.

9 
 

Grafico 2 Cuáles de los productos que se cosechan en su finca y le 
genera más ingresos genera

 
Fuente. Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América 

Análisis e interpretación:  
Se puede observar en el grafico #2 que el 46 % enunció que de los productos 

que producen más en sus fincas es la naranja, mismos que le generan 

mayores ingresos además el 29% manifestó que su mayor producción es el 

café, es de mencionar también que el 10 % se dedica a la producción de 

banano y cacao, mientras que el 4% se dedica a la producción de la madera, 

y el 1% son otros productos. Es necesario, diseñar registros de control 

productivo – administrativo para las fincas agropecuarias. Por eso, se hace 

ineludible proyectar los procesos administrativos y así aprovechar los 

conocimientos para que nos ayude al mejoramiento de una mayor producción 

en las diferentes fincas de la parroquia. En conclusión, se puede determinar 

que la mayoría de los encuestados produce más naranjas, los cuales les crean 

mayores ingresos  

Grafico 3 Lleva usted una contabilidad en su finca

 

29%

46%

10%

10%
4% 1%

Café

Naranja

Banana

Cacao

Madera

Otros

23%

48%

29% Mucha veces

Pocas veces

Nunca

Gráfico 3. Lleva usted una contabilidad en su finca

Fuente: Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América

Análisis e interpretación: La información del grafico # 3 refleja que la mayoría de los 
encuestados es decir el 48% considera que no aplica los procesos contables o no lleva 
una contabilidad, mientras el 29% indica que nunca aplica la contabilidad, por  otra parte 
el 23% manifiesta que lo hace pocas veces, es necesario incentivar la implementación de 
planes de capacitación en relación a cómo llevar una contabilidad en las empresas agro-
pecuarias que fortalezcan las destrezas de los productores en la ejecución de su trabajo; 
Por lo tanto es fundamental que los directivos parroquiales encargados de la administración 
estén siempre pendientes de los conocimientos necesarios para que los productores  forta-
lezcan sus capacidades y logren mejores beneficios en su producción. 

Finalmente se pudo determinar que la mayoría de los encuestados aplican poco la conta-
bilidad.
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El gráfico N° 4 muestra,  el criterio que tienen acerca de la aplicación de los 

procesos administrativos donde se refleja que el 58% de las personas 

encuestadas indican que no los aplican, en tanto el 28% manifiesta que lo 
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Gráfico 4. Usted tiene conocimiento sobre la aplicación de procesos administrativos

Fuente: Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América

Análisis e interpretación: El gráfico N° 4 muestra,  el criterio que tienen acerca de la 
aplicación de los procesos administrativos donde se refleja que el 58% de las personas 
encuestadas indican que no los aplican, en tanto el 28% manifiesta que lo hacen media-
namente, y el 14% si lo pone en práctica, un apropiado conocimiento de los   procesos 
administrativos  por parte de los productores reflejaran un mejor desarrollo administrativo y 
económico, donde la mayoría declaró que de ser así el rendimiento de  producción  se ele-
varía mucho; es así que una mejor aplicación de los procesos administrativos  es de suma 
necesidad para el fortalecimiento integral.

Con esta respuesta se obtiene que la mayoría de los productores está predispuesto a la 
aplicación de los procesos administrativos en pro del rendimiento en sus labores de pro-
ductividad, ya que en la actualidad no lo hacen por falta de conocimientos.
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Gráfico 5. Aplica usted algún proceso administrativo en su finca

Fuente: Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América

Análisis e interpretación: Según la encuesta realizada, un amplio porcentaje de los 
productores considera que no aplica ninguno de ellos es decir el 82%,  lo que implica una 
inadecuada gestión en el desarrollo productivo, en tanto el 18% indica que si aplica alguno 
de los procesos, lo que se traduce en la negligencia de no emplear estos  procesos admi-
nistrativos.
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Hay que tomar en cuenta que la aplicación de estos procesos administrativos en las fincas 
agropecuarias, influye directamente en la percepción que pueda tener un productor en sus 
condiciones laborales, y en su rendimiento económico y según la apreciación que tienen la 
mayoría de ellos determinan que no aplican dichos procesos. 
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el 40% consideran de gran importancia aplicar los procesos administrativos, 

con la finalidad de  hacer mejoras en la gestión administrativa de las fincas,  

el otro 10% coinciden con la aplicación de la planificación y control, mismas 
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aplican los procesos de organizar y controlar.  
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Fuente. Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América 

La gran mayoría de los productores el 63% están conscientes de que la 

existencia de una buena aplicación de los procesos administrativos  depende 

de procedimientos y toma de decisiones de cada uno de ellos y que si es 

necesario, en tanto el 34% que es la mayor parte muestra que es  necesario 
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Gráfico 6. Cuáles de los siguientes procesos administrativos aplica usted en su finca

Fuente: Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América

Análisis e interpretación: La mayoría de los encuestados  seguido de un porcentaje 
parecido es decir el 40% consideran de gran importancia aplicar los procesos adminis-
trativos, con la finalidad de  hacer mejoras en la gestión administrativa de las fincas,  el 
otro 10% coinciden con la aplicación de la planificación y control, mismas que deben ser 
direccionadas primordialmente al fortalecimiento del desarrollo económico de la parroquia 
, en este sentido se debe concebir a la administración como un fenómeno cambiante e in-
novador que debe estar y permanecer en continua evolución y transformación productiva 
y económica el sector. Por tal razón se determinó que la mayoría de los encuestados solo 
aplican los procesos de organizar y controlar. 
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Gráfico 7. Desearía usted que se aplicara los procesos administrativos en su finca

Fuente: Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América

Análisis e interpretación: La gran mayoría de los productores el 63% están conscien-
tes de que la existencia de una buena aplicación de los procesos administrativos  depende 
de procedimientos y toma de decisiones de cada uno de ellos y que si es necesario, en 
tanto el 34% que es la mayor parte muestra que es  necesario esta aplicación, finalmente 
otro grupo de productores,  el 3% indica que no es necesario esta aplicación, hay que to-
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mar en consideración la carencia de falta de conocimientos y capacitación; hacia los pro-
ductores situación que debilita la no aplicación de los procesos. Por lo tanto es fundamental 
que los representantes de la función pública del sector  estén siempre pendientes de los 
conocimientos necesarios para que los productores fortalezcan sus capacidades y entre-
guen mayor producción y por ende mejoren su situación económica. En definitiva, se pudo 
determinar que la mayoría de los encuestados nos indican que si desean que se apliquen 
los procesos administrativos.
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Fuente. Encuesta a los Habitantes  de la Parroquia América 

Análisis e interpretación: 
Los valores mostrados indican que los productores  en su mayoría  necesitan 

un mejoramiento económico en la actividad agrícola lo cual implicaría un 

cambio substancial en su desarrollo económico, es decir el 41% es de 300 a 

500 , el 33% de 100 a 300, mientras el 21% genera de 50 a 100 en tanto el 

5% recibe de 500 a 1000, estos  incentivos económicos son totalmente bajos; 

sería importante que las entidades financieras del estado tomen en 
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Gráfico 8. Cuánto le genera económicamente la actividad agrícola

Fuente: Encuesta a los Habitantes de la Parroquia América

Análisis e interpretación: Los valores mostrados indican que los productores  en su 
mayoría  necesitan un mejoramiento económico en la actividad agrícola lo cual implicaría un 
cambio substancial en su desarrollo económico, es decir el 41% es de 300 a 500, el 33% de 
100 a 300, mientras el 21% genera de 50 a 100 en tanto el 5% recibe de 500 a 1000, estos  
incentivos económicos son totalmente bajos; sería importante que las entidades financieras 
del estado tomen en consideración esta situación y le brinden un mayor apoyo económico 
para que haya un mejor desarrollo productivo en beneficio de sus habitantes, además se 
debe ser consciente de la necesidad de una valoración continua de su trabajo. En defini-
tiva  se determinó de acuerdo a los resultados  que la mayoría de los encuestados genera 
económicamente de 300 a 500 dólares.

Discusión

(Leon, 2012) Expresa “La administración” 
tiene un enfoque integral y universal de ver 
los negocios, porque en ella coinciden tan-
to los conocimientos, principios y leyes del 
comportamiento y actividades organizacio-
nales, como del individuo como persona, 
así como sus reglas, normas, protocolos 
y procesos, fundamentada en la cultura y 
valores de la sociedad, con el apoyo de la 
comunicación para su trasmisión, a través 
de las siguientes fases: planeación, organi-
zación, dirección y control, gestionando la 
mejora continua dentro de la organización. 

Además (Guerra) menciona En el manual de 
administración de empresas agropecuarias, 
el administrador de la empresa agropecua-
ria emplea las cuatro funciones del proceso 
administrativo (planificación, organización, 
ejecución y control) en conjunto de recur-
sos de que dispone (tierra, mano de obra, 
capital) en un ambiente de riesgo e incer-
tidumbre. Estos criterios se tornan valiosos 
al identificar mediante la investigación reali-
zada que es necesario la aplicación de los 
procesos administrativos para incrementar 
un mayor  conocimiento de cómo  adminis-
trar  las fincas agropecuarias  de la parro-
quia la América,  y  que esté basada en una 
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mejor y más funcional gestión administrati-
va  que propicie una  correcta  aplicación  
de las funciones administrativas, con lo 
cual se puede llegar a la excelencia en la 
calidad de la productividad,  y por ende la 
comercialización, para que generen  desa-
rrollo económico en el  sector. 

Entre las principales limitaciones que pre-
sentan los habitantes  de la Parroquia Amé-
rica sobresalen.  Las siguientes. Bajo nivel 
de productividad, escaso conocimiento y 
aplicación de la contabilidad, Falta de co-
nocimiento en la aplicación de los procesos 
administrativos, limitado acceso en la no 
aplicación de los procesos administrativos, 
actividades de capacitación con la finali-
dad de poner en práctica la aplicación de 
los procesos administrativos. 

Todas estas limitaciones constituyen un 
obstáculo para que haya un mejor desarro-
llo económico en los habitantes de la parro-
quia américa del Cantón jipijapa, por lo que 
los procesos administrativos aplicados en-
tonces se constituye en una herramienta de 
solución para que haya un mejor  desarrollo 
productivo y económico de sus habitantes 
de la parroquia.

Los principales resultados obtenidos con la 
aplicación de la metodología utilizada para 
la realización del diagnóstico se detallan a 
continuación  

En relación, a cuales son los productos que 
mayor producción realizan en las fincas 
agropecuarias el 46% índico que es la na-
ranja, el 29% se dedica a la producción del 
café, el 10% a la producción de banano, y 
cacao, y el 5% a otros productos. Como se 
observa en el grafico el mayor porcentaje 
de los habitantes se dedica a la producción 
de naranja

En la variable,  que pregunta  si llevan una 
contabilidad en sus actividades comer-
ciales el 48% de los encuestados expreso 
que pocas veces, el 29% indico que nunca, 
mientras el 23% opino que muchas veces 
.lo que demuestra  una falta de conocimien-

tos en la no aplicación de la contabilidad 

En la pregunta que relaciona a si tiene co-
nocimientos si se aplican los procesos ad-
ministrativos el 58% de los encuestados ex-
plico  que no tiene conocimientos, el 28 % 
que medianamente  y solo el 14 % opinó 
que si tiene conocimiento de su aplicación 
lo que demuestra que la gran mayoría no 
conoce sobre la aplicación de los procesos 
administrativos 

En cuanto a la variable si aplicaría usted al-
gún proceso administrativo en su finca, el 
82% de los encuestados reconocen que no 
aplican dichos procesos, mientras el 18% 
manifiesta que si aplican el proceso admi-
nistrativo a falta de todo esto, limitan el de-
sarrollo de las actividades productivas. 

En la variable que relaciona a que cuales 
de los siguientes procesos administrativos 
aplicaría usted en su finca el 40 % de los 
encuestados opinaron ambos, es decir  la 
organización y el control, seguido de la pla-
nificación y dirección con el 10% cada uno,  
lo que demuestra que deben de considerar 
todo el proceso administrativo para obtener 
mejoras en su desarrollo productivo y eco-
nómico. 

En la pregunta que relaciona a si desearía 
usted que se apliquen los procesos Admi-
nistrativos  en su finca la gran mayoría que 
es el  63% manifestó que si, el 34% de los 
encuestados indico la mayor parte, seguido 
del 3% que revelo que no se apliquen esto 
demuestra que la gran mayoría de los ha-
bitantes del sector  requieren que  se apli-
quen  los procesos administrativos, todo 
esto incide de forma negativa en la produc-
tividad y en la consolidación del desarrollo 
económico.

Es importante destacar que concluida la 
investigación se detectó que en la actuali-
dad los habitantes de la parroquia Améri-
ca no poseen un sistema adecuado para la 
aplicación de los procesos administrativos, 
por falta de conocimientos lo que incide 
en forma negativa que exista un desarro-
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llo productivo y económico. Por lo tanto la 
capacidad de obtener una mejor ventaja 
dependerá básicamente de la aplicación 
de estos procesos administrativos, de for-
ma tal que este sector encuentre la fórmula 
adecuada, con la finalidad de conseguir los 
beneficios esperados.  

Conclusiones

A partir del análisis de los resultados del 
diagnóstico realizado al objeto de estudio 
se arriba a las siguientes conclusiones

• Mediante el desarrollo del diagnóstico, 
se determinó que, los agricultores de  
la parroquia La América no cuenta con 
suficiente conocimientos en procesos 
administrativos y son pocas veces que 
llevan una contabilidad adecuada para 
el  manejo de sus actividades que se 
realizan en las fincas. Lo que incide en 
forma negativa la productividad y el de-
sarrollo económico de los habitantes.

• En relación a los procesos administrati-
vos de las cuatro funciones fundamenta-
les no se están aplicando en la parroquia, 
por lo tanto a través de los resultados se 
refleja que el desempeño de las dos que 
es organizar y controlar  son las únicas  
que tan solo aplican no ayudan por com-
pleto. Y por lo general, no se ejecuta en 
un orden en particular, sino como parez-
ca exigirlo la situación. Esto conlleva a 
varias limitantes al momento de analizar 
el desarrollo productivo del sector.

• Se comprobó que la actividad agrícola 
que le genera económicamente mayores 
ingresos, es la naranja con un promedio 
de $400 al mes y en relación al control 
de costos solo el 48% de los producto-
res alguna vez lo han realizado. lo que 
repercute en que se obtenga una mayor 
productividad en todos sus productos.

• Se estableció que a través del Sistema 
de control de costos de producción que 
se aplica a los agricultores de la parro-
quia La América  les permitirá controlar 

sus actividades  de manera eficiente y 
así alcanzar sus objetivos establecidos.
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