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RESUMEN

Las sociedades actuales requieren de la educacion integral de sus ciudadanos, con énfasis en el
vinculo familia- escuela; de ahi la importancia de fomentar estudios que aporten a la
comprension de este fendbmeno. La presente investigacion comprueba la relacién existente entre
las variables: calidad educativa, entorno familiar y rendimiento académico. La misma se realizé
en cinco escuelas secundarias de la provincia de Manabi. La muestra estuvo compuesta por 118
estudiantes, del tercer afio de Bachillerato. Se emple6 la metodologia cuantitativa y un estudio
descriptivo correlacional, donde se utilizd un instrumento valorativo- la encuesta-. Entre los
resultados més relevantes se obtuvo: Existe una estrecha relacion entre las variables calidad
educativa y el entorno familiar, las caracteristicas de ambos elementos son determinantes en el
rendimiento académico de los estudiantes, segin la percepcién de los estudiantes. En este
estudio, los sujetos de familia nucleares y que asisten a escuelas privadas y fisco-misionales
obtuvieron un rendimiento académico mas alto. Finalmente se propone un Plan de Mejoras para
fortalecer las funciones de la escuela y la familia en aras de lograr un mejor rendimiento

educativo.

Palabras Claves: Rendimiento académico; entorno familiar; calidad educativa.
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ABSTRACT

Current societies require the integral education of their citizens, with emphasis on the family-
school link; hence the importance of encouraging studies that contribute to the understanding of
this phenomenon. The present investigation verifies the relationship between the variables:
educational quality, family environment and academic performance. It was carried out in five
secondary schools in the province of Manabi. The sample consisted of 118 students from the
third year of Bachillerato. The quantitative methodology and a correlational descriptive study
were used, where a valorative instrument was used - the survey. Among the most relevant results
was obtained: There is a close relationship between the educational quality variables and the
family environment. The characteristics of both elements are determining factors in the academic
performance of the students, according to the perception that students have. In the present study,
the subjects belonging to nuclear families and who attend private and fiscal-missionaries schools
obtained a higher academic performance. Finally, an Improvement Plan is proposed to strengthen

the functions of the school and the family in order to achieve a better educational performance.

Key Words: Academic performance; family environment; educational quality.
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Introduccion.

Historicamente una de las grandes preocupaciones que ha tenido el profesorado y la familia han
sido las relaciones vinculares y las pautas de educacién para la crianza de los hijos. Las Ultimas décadas
han sido muy productivas en la conceptualizacion de los elementos didacticos y metodolégicos presentes
en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje y de las relaciones que se establecen al interno de las
instituciones educativas y el resto de los agentes socializadores. Siendo este tema objeto de investigacion
por parte de estudiosos de todo el mundo, sobresalen por sus aportes: Gonzalez Rey (1998), Febles
(2001), Dominguez (2005), Herndndez (2015), Londofio (2017) y otros. Los temas més abordados en
estos estudios son: relacion y funciones de la escuela y de la familia. Merino y Morales (2002) también
proponen niveles de participacion de la familia en la escuela: 1) obligaciones basicas de la familia o
parentalidad. Los padres son los encargados de la salud, bienestar familiar y seguridad del nifio aqui
entran principalmente las necesidades bésicas. 2) obligaciones bésicas de la escuela o comunicacion, la
relacion y comunicacion de padres de familia- maestros, donde los profesores deben de comentar con los
progenitores cualquier tema relacionado con su hijo, en especial su nivel de aprendizaje, asi como
aspectos positivos y negativos que el nifio tenga dentro y fuera del salon. 3) participacion en la escuela o
voluntariado, la escuela brinda a los padres de familia acceso a establecimientos de la institucion para
ayudar en actividades de mejoramiento; 4) involucrarse en actividades de aprendizaje en la casa, los
profesores orientan a los padres de familia como ayudar a los alumnos en el hogar, en sus tareas y trabajos
extra escolares; y los padres se responsabilizan de ser ellos quienes ayudaran al alumno para mejorar el
rendimiento académico; 5) participacion en la toma de decisiones de la institucion. En nuestro pais las
politicas publicas apoyan el desarrollo de la educacién ejemplo: Plan Nacional para el Buen Vivir 2014-
2021, Plan Nacional de Desarrollo y el Plan para la erradicacion de la pobreza. Politicas que apuntan a la

formacion integral de la ciudadania.

El presente estudio contribuye con estas politicas al profundizar en el vinculo hogar-escuela-
rendimiento académico. Dota a los investigadores de herramientas tedricas- metodoldgicas y practicas,
fomentando habilidades cientificas como: andlisis critico reflexivo, pensamiento holistico- desarrollador,

metacognicion adecuada, conciencia critica orientada a la solucion de problemas.

Los objetivos planteados en la investigacion se cumplen pues permitio el anélisis de una relacién

fundamental para el desarrollo de los adolescentes, el binomio escuela-familia. Realizar la presente

Revista Cientifica de Investigacion actualizacion del mundo de las Ciencias. 3(2). pp. 116-142 119



Calidad educativa, entorno familiar y su relacion con el rendimiento
académico de la ensefianza secundaria en centros educativos de la provincia

de Manabi durante afio 2017 -2018

Vol. 3, num. 2., (2019)

Maria José Ortiz Zurita; Jazmin Jessenia Pefafiel Ledn; Gabriela Natalia Torres Jara; Diana
Valeria Delgado Campuzano; Evelyn Mariuxi Bautista Guaranda

investigacion contribuyé a la comprensién de los procesos docentes educativos sus fortalezas y
debilidades. No obstante, enfrentamos varias limitaciones como son: El escaso tiempo con que se contd
para hacer la investigacion. La resistencia grupal, ofrecida por los participantes por el temor a ser
cuestionados. La negacién de la familia a aceptar que son responsables directos en el rendimiento

académico de sus hijos.

Por ello, en esta investigacion se profundiza en la relacién entre la calidad educativa, el entorno
familiar y el rendimiento académico, con una muestra compuesta por educandos en cinco instituciones
educativas del nivel secundario de la provincia de Manabi, ubicada en la ciudad de Manta. El estudio es
importante porque permitio constatar el estado actual de las instituciones de la ensefianza secundaria en
aspectos como el estado de las instalaciones fisicas, desempefio docente y gestion pedagdgica, asi como
de los entornos familiares. Por lo cual se empled la Metodologia Cuantitativa. Especificamente un estudio
descriptivo correlacional cuyos métodos utilizados fueron: estadistico, analitico-sintético, bibliogréafico,

hermenéutico, con el apoyo de las técnicas de la observacion y la encuesta.

La presente investigacion se divide en 3 capitulos: capitulo | se abordan los fundamentos teéricos
gue sirven de sustento al estudio, se definen conceptualmente las variables: calidad educativa,
rendimiento académico, estandares de la calidad educativa, y entorno familiar, el capitulo 1l se declara el
sustento metodoldgico de la investigacion. Se determinan los métodos, técnicas e instrumentos a emplear,
asi como los recursos utilizados. Se definen los criterios de inclusion y la caracterizacién de la muestra,
capitulo I11: se realiza el analisis e interpretacion de los resultados por items, a partir del uso del paquete
estadistico SPSS y Excel. Se ofrece un analisis descriptivo y grafico de cada una de las variables. Se
proponen las conclusiones a las cuales se arriban luego de finalizada la investigacién y las
recomendaciones donde se indican los aspectos que deben ser fortalecidos por las instituciones de la

ensefianza secundaria a fin de que brinden una educacion de calidad.
Metodologia.

La investigacion se realizé en la provincia de Manabi, especificamente en el Canton Manta. La
matricula del tercer afio de bachillerato de las instituciones en estudio es de 400 estudiantes, la muestra

quedé constituida finalmente por 118 estudiantes del tercer afio de bachillerato, los mismos provienen de
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las 5 instituciones colaboradoras en el estudio (de las cuales no se revela el nombre por politicas de
privacidad de las escuelas).

Disefio de investigacion

La investigacién es una actividad minuciosa y compleja que se orienta a la consecucién de un fin
y solucién de un problema a través de un conjunto de pasos bien estructurados. Por ello, para obtener
resultados positivos, se utiliz6 la investigacion de campo ya que se establecié contacto directo con los
centros educativos y donde se aplico el instrumento de investigacion; no experimental porque no se
manipuld variables, solo se observé el problema para después analizarlo a través de procedimientos
estadisticos; descriptiva porque se describid realidad de los contextos educativos; correlacional porque se

establecid relacion entre las variables de estudio.
Participantes

La muestra quedé constituida por 118 adolescentes pertenecientes a las 5 unidades educativas que
dieron su consentimiento para participar en la investigacion y que cursan el tercer afio de bachillerato. De
ellos 71 son mujeres y 47 varones, el 100% aspira a ingresar a la Educacion Superior, cuyas edades

oscilan entre los 17 y 19 afios.
Métodos de investigacion

Los métodos de investigacion son las lineas a seguir por el investigador; en este sentido, un

método es un procedimiento para resolver un problema, crear teorias y sacar conclusiones.
Los métodos utilizados fueron los siguientes:

.~ Método bibliografico: a través de este método se fundamentd los temas mas relevantes del
problema en estudio.
"1 El método analitico: permitié conocer en profundidad el problema, comprenderlo y crear
conceptos suficientes para la construccion del marco tedrico.
"1 Meétodo sintético: se utilizo para identificar y redactar las ideas principales y secundarias a fin de

tener informacion para la construccion del marco teorico.
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" Método descriptivo: a través de este método se describid las caracteristicas del tema en estudio, se
profundizo en las variables y se conjeturd relaciones entre si.
"1 Método hermenéutico: permitié establecer juicios respecto a las variables a fin de obtener

conclusiones acertadas para esta investigacion.

| Método estadistico: a través de este método se organizd la informacion en cuadros estaditos para

poder explicar las relaciones entre las variables; para ello se utilizé el software SPSS.
Técnicas de investigacion

Las técnicas utilizadas en esta investigacion son: la lectura, el resumen, la observacion y la

encuesta.
Técnicas de investigacion bibliografica

" La lectura: se utilizd para conocer los estudios anteriores a esta investigacion. Ademas se hizo uso
de la lectura exploratoria; lectura selectiva; lectura analitica; lectura critica, las cuales permitieron
entender y comparar conceptos que aporten al estudio.

' El resumen: En esta investigacion permitié estructurar y organizar ideas en esquemas necesarios

para la construccion del marco teérico y posterior andlisis de resultados.
Técnicas de investigacion de campo

. Observacion: esta técnica permitid analizar el contexto donde se aplico el instrumento de
evaluacion.

1 Laencuesta: instrumento utilizado para obtener informacion de un hecho o fendmeno en estudio.

La encuesta estuvo compuesta por 161 indicadores que evaltan la calidad educativa, el entorno

familiar y rendimiento académico.

Las primeras 22 preguntas evaltan la calidad de la ensefianza secundaria en aspectos como estado

fisico de las instalaciones, recursos y desempefio docente.
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Los indicadores que evaltan el entorno familiar estan distribuidas en tres secciones:
Seccion primera: 100 preguntas de los aspectos generales de la relacion con ambos padres.
La seccion segunda: 22 preguntas que evaltan la comunicacion con ambos padres.

La seccion tercera: 14 preguntas que valoran el grado de conflicto del estudiante con ambos

padres.

Por ultimo, 3 preguntas relacionadas a la percepcion que tiene el estudiante del rendimiento

académico.

Se precisaron de variables como: edad, tipo de centro de estudio, tipo de familia, nivel educativo

de los padres e ingreso familiar.

Los estudiantes asignaron dos tipos de puntuacion primero en la escala del 1 al 5, y luego en la
escala del 1 al 4, de la siguiente manera: (1 =carece totalmente, 2 =hay algunas carencias, 3 =cumple
regular, 4 =cumple bastante bien, 5 =cumple a la perfeccion); (1 =ninguna bronca, 2 =alguna bronca, 3

=bastantes broncas, 4 =muchas broncas).
Procedimiento

La presente investigacion es de tipo descriptiva- interpretativa (correlacional) —explicativa,
mediante el analisis critico de las relaciones entre calidad educativa, entorno familiar y el rendimiento
académico de la ensefianza secundaria, especificamente en 5 Unidades Educativas que accedieron a

participar en la investigacion.

La poblacion estuvo integrada por 400 estudiantes del tercer afio de bachillerato segundo semestre
2017, donde se obtuvo una muestra de 118 participantes. Para realizar esta investigacion se utilizaron dos
fuentes: bibliografica y de campo. Para la bibliogréfica utilicé la sugerida por la Universidad Técnica, en
la Guia Didactica previo para la obtencién del titulo de Magister mencién Pedagogia; otros textos y

bibliografia disponible en la pagina web del internet.
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Se realiz6 una visita previa a los centros educativos seleccionados para conocer elementos

generales de los mismos, asi como la viabilidad para aplicar el instrumento.

Dialogo con las autoridades del centro educativo y exposicion de los motivos de la presente
investigacion. Luego presenté la solicitud, para obtener legalmente la autorizacién de parte de las

autoridades y docentes a aplicarse el instrumento de investigacion.

Aplicacion de la encuesta. El instrumento aplicado es autoria de la Dra. C Xiomara Carrera
coordinadora de la maestria de Orientacion y Educacién Familiar, de la Universidad Técnica Particular de
Loja.

Una vez aplicados los instrumentos, se ingresé la informacion obtenida al SPSS para la respectiva
tabulacion y andlisis de los resultados con el fin de generar los datos estadisticos, comparar valores y

generar criterios de los aspectos investigados.
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Resultados.

Del proceso de recoleccion e interpretacion de datos se obtuvieron los siguientes resultados
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Tabla 1. Estado de las instalaciones fisicas de los centros educativos

En la tabla 1, item 1, el 48% de los estudiantes pertenecientes a escuelas privadas, evaldan las
instalaciones fisicas de su centro de estudios en buen estado; en el caso de las escuelas fisco-misionales,
el 37% emite igual criterio y en las escuelas fiscales, solo el 8% considera que las instalaciones fisicas de
su centro de estudios se encuentran en buen estado. Esto sugiere que las aulas, laboratorios, biblioteca,
polideportivos, cafeteria y bafios de las escuelas privadas y fisco-misionales estan en mejores condiciones
que en las escuelas fiscales. Autores como Kellaghan et al. (2016) sefialan que las instalaciones fisicas en
buen estado son indicadores de calidad educativa debido a que al contar con espacios adecuados,
confortables, seguros y en Optimas condiciones se estimulan los procesos de ensefianza-aprendizaje. Con

el fin de lograr una educacion de calidad El Ministerio de Educacion (2012) determina que los centros
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educativos deben poseer condiciones de seguridad, confort, habitabilidad a fin de satisfacer los
requerimientos pedagogicos del estudiantado (p. 46).

En el item 2 que evalla la tenencia de equipamiento moderno el 37% de estudiantes que
pertenecen a escuelas privadas, afirman que su centro de estudios si posee equipamiento moderno; en el
caso de las escuelas fisco-misionales, el 37% son de igual opinion, mientras que, en las escuelas fiscales,
solo el 8% de estudiantes considera que su escuela posee equipamiento moderno. Esto sugiere que las
escuelas privadas y fisco-misionales cumplen o estdn proximos a cumplir con los requerimientos
pedagdgicos utilizados en la actualidad, a través de los cuales estimulan y agilizan el desempefio docente-
estudiante en el aula. Con respecto a esto, el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (2010)
citado por Ministerio de Educacion (2017) sefiala que contar con mobiliario moderno, cdmodo y
apropiado permite un logro efectivo de los aprendizajes ya que facilitan el involucramiento de los
estudiantes durante la clase (p. 1). El Ministerio de Educacion también indica que “la disponibilidad de
equipamiento contribuye a que el estudiante de forma individual incremente su desempefio en el aula” (p.
2). En efecto, contar con equipamientos modernos resulta imprescindible porque proporciona el desarrollo

de nuevos aprendizajes ya que ofrece escenarios innovadores sobre los cuales trabajar.

En el item 3 que mide funcionamiento de la calefaccion, solo el 15% de estudiantes que
pertenecen a escuelas privadas evallan de perfecto el funcionamiento de la misma, en el caso de las
escuelas fisco-misionales, el 25% son de igual opinidn. Con relacion a las escuelas fiscales, solo el 7% de
los estudiantes sefiala que la calefaccion funciona correctamente. Esto sugiere que las escuelas fisco-
misionales presentan mejores condiciones donde se efectla el aprendizaje en relacion con las escuelas
privadas y fiscales. De modo general y considerando los valores obtenidos se observa que las escuelas
fiscales, fisco-misionales y privadas presentan carencias en cuanto a equipos técnico - ambientales (aire
acondicionado-ventiladores). Respecto a esto, Vélez et al. (1994) en su estudio indica resultados positivos
entre la infraestructura bésica (por ejemplo, electricidad, agua y mobiliario) y el rendimiento académico.
Steve Higgins (2005) citado en Abend et al., (2009) en su revision literaria sefiala que “los ambientes de
aprendizaje extremadamente pobres tienen un efecto negativo en los estudiantes y personal docente (p.
18)”. En efecto, la ausencia de equipos técnicos-ambientales (aire acondicionado, ventiladores) dificultan
la tarea docente y estudiante debido a que laborar en ambientes poco adecuados (bajas o altas

temperaturas) disminuye la actividad perceptiva y ralentiza el aprendizaje.
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En el item 4, para el 55% de estudiantes que pertenecen escuelas privadas, la iluminacion de su
centro de estudios es adecuada; en el caso de las escuelas fisco-misionales el 50% son de igual opinion.
En relacion con las escuelas fiscales, solo el 21% de los estudiantes considera que la iluminacion de su
centro educativo es adecuada. Esto sugiere que las escuelas privadas y fisco-misionales cuentan con aulas
debidamente iluminadas que estimulan los procesos perceptivos que influyen en el aprendizaje. Por el
contrario, en las escuelas fiscales se observa un bajo porcentaje que indica que las aulas estan
debidamente iluminadas. Condiciones fisicas que pueden provocar fatiga, monotonia, desmotivacion y

dificultades en los procesos de percepcion y atencién en el alumnado.

Con respecto a esto, Mark Schneider como se citdé en Abend et al., (2009) al examinar 6
categorias que afectan los resultados académicos concluye que la configuracion del espacio, el ruido,
calor, frio, luz y calidad del aire influyen en el rendimiento tanto de los estudiantes como de los maestros
(p. 18). El estudio realizado por la Universidad de Nebrija (2012) en el Colegio Publico Francisco de
Quevedo Madrid, al utilizar el sistema de alumbrado SCHOOLVISION concluy6 que la iluminacion tiene
impacto positivo en los alumnos con dificultades, debido a que aumenta la agudeza visual y la
concentracion de los estudiantes. En efecto, una adecuada iluminacion proporciona un ambiente propicio

gue estimula las habilidades perceptivas y favorece los aprendizajes.

Como tendencia se obtuvo que las escuelas privadas y fisco-misionales presentan de modo
general, segun la evaluacion de los estudiantes, mejores condiciones fisicas y de infraestructura que las
escuelas fiscales. En cuanto a los indicadores evaluados se evidencia que las escuelas fiscales
aproximadamente el 50% de los encuestados evallUan por debajo de la media las condiciones de las
instalaciones, equipamiento, calefaccion e iluminacion. Los aspectos con evaluaciones méas desfavorables

en los 3 tipos de centro educativo son la calefaccion y el uso de equipamiento moderno.

Los contenidos evaluados en esta tabla son de gran importancia ya que inciden en el éxito de los
estudiantes, asi como en su proceso académico y posterior adaptacion a la vida universitaria. Como
apuntan los diversos estudios consultados, instalaciones fisicas en Optimas condiciones, contribuyen
significativamente al desempefio docente-estudiante ya que crea ambientes propicios que estimulan los

procesos pedagdgicos mejorando el rendimiento académico de los estudiantes.
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Tabla 2. Aspectos educativos de los centros de estudio

En la tabla 2, item 5, para el 48% de estudiantes que pertenecen a escuelas privadas, los
materiales relacionados a la ensefianza son de facil comprension; en el caso de las escuelas fisco-
misionales, el 25% son de igual opinién. En relacion con las escuelas fiscales, solo el 18% de estudiantes
considera que los materiales son de facil comprensién. Esto sugiere que las escuelas privadas brindan
materiales pedag6gicos mas adaptados a las capacidades, habilidades y caracteristicas propias del periodo
etario de los estudiantes; evidencian altos niveles de preparacion del profesorado y dedicacion de los

mismos a la elaboracion de materiales de apoyo a la docencia que facilitan el cumplimiento de los
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objetivos en cada materia, asi como la existencia de condiciones materiales y de equipamiento para la
confeccién de dichos materiales. Con respecto a esto, Pernilla (2013) sefiala que cuando algo es
considerado interesante, aumenta la dedicacion, y, consecuentemente, es importante que los contenidos y
las actividades de la ensefianza sean interesantes para los estudiantes (pag. 7). Skolverket (como se citd en
Pernilla, 2013) esgrime la importancia de que el material educativo genere el interés (pag. 1). Gonzales et
al. (2014), en su estudio determiné que el material didactico que tiene en cuenta la motivacidn, la fijacion
de los conceptos y el refuerzo, influye en el aprendizaje signficativo (p. 8). Es necesario que los recursos
didacticos que brindan las instituciones educativas sean accesibles a la comprension y estimulen la

motivacion y generen el aprendizaje de los estudiantes.

En el item 6, para el 37% de estudiantes que pertenecen escuelas fisco-misionales, sus centros
poseen bibliotecas con suficientes recursos bibliograficos; en el caso de las escuelas privadas el 22% son
de igual opinidén. En relacidn con las escuelas fiscales, solo el 10% de estudiantes considera que sus
centros educativos poseen biblioteca con suficientes recursos bibliograficos. Esto sugiere que existen
mayores recursos para la formacion en las escuelas fisco-misionales y que se presenta en menor
proporcidn en las escuelas fiscales y privadas. La biblioteca es un recurso del cual no pueden prescindir
los centros educativos y que se relaciona con los procesos ensefianza-aprendizaje, existiendo otros
elementos como la estimulacion del profesorado para que se asista a la biblioteca para reforzar las
habilidades investigativas y habitos como la lectura, y retomar la importancia del conocimiento de autores
clasicos antoldgicos en el fomento de una cultura general. Para Lopez Pérez (2015) “la biblioteca como
herramienta basica en la formacion lectora, favorece el aprendizaje en todas las areas, ciclos y etapas,
fomentando habitos de lectura, habilidades de informacion, formacion y de autonomia” (p. 3). Tejeda
(2006) senala que “la biblioteca desarrolla en los alumnos, habilidades de aprendizaje para toda la vida,
estimula sus capacidades imaginativas y les ayuda a asumir un rol como ciudadanos responsables” (pag.
1). En efecto, este recurso impulsa el desarrollo y variedad de habilidades cognitivas y de analisis
necesarias para un desempefio exitoso, ademéas de fomentar la formacion de una cultura general integral
en el estudiantado, en consonancia con lo que afirma Vélez et al. (1994), “el acceso a libros de texto y
otro tipo de material instructivo es importante ya que incrementa el rendimiento académico de los

estudiantes” (p. 12).
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En el item 7, para el 50% de estudiantes que pertenecen a escuelas fisco-misionales, sus centros
educativos si cumplen con la planificacion; en el caso de las escuelas privadas, el 48% son de igual
opinién. En relacion con las escuelas fiscales, solo el 17% considera que sus centros si cumplen con la
planificacion. Esto sugiere que existe mayor y mejores niveles de comunicacion y gestion pedagdgica en
las escuelas fisco-misionales y privadas que en las escuelas fiscales. Con respecto a esto, la planificacion
es una actividad fundamental que permite alcanzar objetivos, mejorar los procesos y contribuir con el
mejoramiento de la educacién. Es necesaria porque a través de ella se consiguen aprendizajes en un
determinado tiempo, evitando en el docente la improvisacién innecesaria. Para Venegas Jiménez (2004)
la planificacion de la educacion es “el instrumento que permite conocer, prever y actuar sobre una
realidad determinada (...)” (p. 104). En efecto, una buena planificacion optimiza y potencia los procesos
de ensefianza-aprendizaje, refuerza el vinculo profesor- alumno y contribuye a organizar de manera
coherente el cumplimiento de los objetivos en los tiempos esperados, procurando una mejor intervencion

por parte de los docentes y un mejor desempefio de los estudiantes.

En el item 8, para el 37% de estudiantes que pertenecen a escuelas a escuelas privadas, sus
centros educativos organizan actividades extra-académicas; en el caso de las escuelas fisco-misionales, el
37% son de igual opinién. En relacién con las escuelas fiscales, solo el 13% considera que sus centros
educativos organizan actividades extra-académicas. Esto sugiere que las escuelas privadas y fisco-
misionales tienden a preocuparse mas por la formacion continua e integral de los estudiantes, donde se
combinan actividades formales de la malla curricular con otras de conocimiento general las cuales
promueven la interaccién entre los pares, ademas de desarrollar acciones de aprendizaje ludico y buen uso
del tiempo libre, actividades vinculadas con la cultura, el arte, el deporte, al aire libre, entre otras, lo cual
contribuye a una formacion general y para la vida de cada estudiante y a la excelencia académica del

claustro.

Las actividades extra-académicas representan un recurso de apoyo y refuerzo a la formacion
recibida en los salones de clase. El IES “Valle del Kas” Citado en Serdon, (2003) recoge en el RRI que
aparece en su agenda del curso 2003 - 2004 una declaracion de principios y reglamentacion de las
actividades complementarias y extraescolares y de las que dice “representan un eficaz instrumento de
intervencion educativa que prolonga la actividad docente mas alla del espacio y del tiempo habituales” (p.

16). Un estudio realizado por Carmona Rodriguez, S&nchez Delgado, & Bakieva, (2011) sobre
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“Actividades extraescolares y rendimiento académico: diferencias en auto-concepto y género” sefialo que
los que realizaban las actividades extraescolares de tipo académico como idiomas e informética
obtuvieron mejores resultados en todas las materias de rendimiento académico (p. 1). En efecto, las
actividades extra-académicas contribuyen a un mejor desempefio del estudiante, estimulando habilidades

cognitivas, la adquisicion de conocimientos y favoreciendo los aprendizajes en el aula.

De modo general en esta tabla se aprecia que los items con mayores dificultades son la
actualizacion del fondo bibliografico de las bibliotecas y el nimero de actividades extra académicas que
se realizan, en los tres tipos de instituciones. Se aprecia que las escuelas fiscales son las méas afectadas,
pues presentan mayores carencias en relacion a las escuelas privadas y fisco-misionales en aspectos
como: recursos bibliograficos, didacticos y actividades extra-académicas. Aspectos que resultan
imprescindibles en la formacion, debido a que contribuyen a la adquisicion de destrezas y habilidades

cognitivas necesarias para el desempefio del estudiante en el aula.
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Tabla 3. Desempefio docente
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En la tabla 3, item 9 los profesores poseen suficientes conocimientos para contestar sus dudas,
mas del 65% de los encuestados evallan este item de: cumplen bastante y a la perfeccion la aclaracion de
dudas. Esto sugiere que existe una buena preparacion y formacion profesoral, experiencia amplia en el
magisterio y maestria pedagégica para la imparticion de clases, ademas de promover la gestion del
conocimiento en las aulas. Segin Artunduaga (2014) entre las variables que inciden en el rendimiento
académico estan: la formacién y experiencia del docente (p. 273). Con respecto a esto Vélez et al., (1994),
sefiala que la experiencia y formacién docente estan positivamente relacionadas con el rendimiento
debido a que de ellas depende en gran medida la calidad de la educacion. En efecto, brindan al docente

elementos cientificos, técnicos y humanisticos que contribuyen a un mejor desempefio en el aula.

En el item 10 las clases combinan aspectos tedricos y practicos, mas del 50% de los estudiantes
encuestados en todas las instituciones, evallan estos items de: se cumple bastante y cumple a la
perfeccidn. Los aspectos tedricos se consolidan con los précticos y viceversa, por lo tanto, una educacion
gue no considere estos componentes de forma relacional cae en un reduccionismo que atentan contra los
procesos de aprendizaje del estudiante, siendo este binomio uno de los mas dificiles de cumplir en la
clase; esta vinculacion teoria- préctica estimula los procesos del pensamiento, fortalece las habilidades
cognitivas de los estudiantes y contribuye a la formacion integral del conocimiento en el alumnado,
ademas de una construccion del conocimiento colectiva donde los estudiantes son protagonistas en la
clase a la vez que responsables de su proceso de aprender . Lopez Aguilar & Sanchez Dorantes (2010)
sefialan la importancia de utilizar un enfoque constructivista, que propicie el papel activo del estudiante,
la interaccion con los comparfieros y la vinculacion de los contenidos con sus experiencias de vida (p. 1).
Vélez et al., (1994), indica que los métodos de ensefianza activa son més efectivos que los pasivos.
Ambos autores coinciden en la importancia de los aspectos practicos debido a que permiten consolidar el

conocimiento en aprendizajes significativos.

En el item 11: Los profesores fomentan el interés por las asignaturas que imparten entre los
alumnos. Mas del 50% de la muestra total evalla estos items de: se cumple bastante y cumple a la
perfeccion. Esto sugiere un alto nivel de preparacion del profesorado, y la magistralidad en la imparticion
de las clases incluyendo habilidades pedagdgicas que invitan a la participacion de los estudiantes y la
busqueda activa del conocimiento, vinculo teoria- practica, ademas de las posturas y actitudes que asumen

los maestros en el contexto adlico. Es importante sefialar que las actitudes de los profesores favorecen la
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promocion de buenas situaciones de ensefianzas (De Souza Barros & F. Elia, 2014). Creando un clima
donde el estudiante puede intervenir sin miedos. Por ello, Garcia & Reyes (2014) sefialan que para que
haya acierto en el proceso de aprender, la relacion entre el maestro y alumnos debe estar basada en la
atencion, el respeto, el compromiso y el agrado de recibir la educacion y de dar la ensefianza (2014, p.
282). Otro aspecto a considerar y que es parte de la tarea docente es la motivacién que debe dar al
estudiante que no debe ser tan solo lo referente a la asignatura, sino a las diferentes &areas del
conocimiento. Esta y otras formas de relacion, son importantes debido a que contribuyen a la creacién de

ambientes educativos que estimulan y favorecen el aprendizaje.

En el item 12 las clases combinan medios de ensefanza tradicional con modernos, mas del 60 %
de los encuestados evalUa este item de: se cumple bastante y cumple a la perfeccion. Esto sugiere que las
escuelas se preocupan por incluir en sus procesos pedagogicos herramientas actuales que faciliten y
promuevan nuevos aprendizajes; pues permiten la facilitacion del proceso, a través de objetos reales, sus
representaciones sirven de apoyo material para la apropiacion del contenido, complementan el método y
el cumplimiento de los objetivos propuestos por el docente. Estimulan el proceso de comunicacion,
favorece la formacion de habitos, habilidades y destrezas asi como normas de conductas en los

estudiantes. Motivan el aprendizaje y aumentan los niveles de concentracion.

Peréz Gutiérrez & Florido Bacallao (2003) sefialan que el internet facilita el aprendizaje colaborativo,
provee una gran cantidad de recursos educativos, mejora las vias de comunicacion y satisface las
necesidades de aprendizajes de los estudiantes (p. 5). Ademas, contribuye al desarrollo de habilidades de
estudio como: alfabetizacion tecnoldgica, habilidades de blsqueda, seleccion, competencias linguisticas,
interés y motivacion. En efecto, utilizar estrategias modernas en la ensefianza secundaria configura un
nuevo marco para el desarrollo y apropiacién del conocimiento debido a que mejora y agiliza los
aprendizajes. Por lo tanto, los centros educativos deben considerar combinar el uso de los medios

tradicionales con los modernos a fin de lograr calidad en la educacion.

A pesar de que los porcentajes son ligeramente més bajos en las escuelas fiscales que las privadas
y fisco-misionales en cuanto al desempefio docente. De modo general se puede afirmar que los docentes
estdn muy bien preparados en especial lo referido a la maestria pedagdgica y el dominio de los
conocimientos propios de las materias que imparten. Es importante sefialar que este es un tema central en

el proceso de ensefianza- aprendizaje debido a que la pedagogia, los métodos y actitudes que asume el
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docente son fundamentales porque favorecen la adquisicion de destrezas y habilidades que necesita el
estudiante para su desempefio académico y para la vida.
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Tabla 4. Clima familiar y tipo de familia

En la tabla 7, item 13, para el 20% de estudiantes que pertenecen a la familia nuclear, sus padres
dedican tiempo hablar con ellos; en el caso de la familia extensa con 8% y familia monoparental con 7%
son de igual opinion. Esto sugiere que la familia nuclear biparental brinda mejores condiciones para
establecer un dialogo abierto con los hijos que favorece el desarrollo de estos, en sus diferentes areas. Sin
embargo podemos afirmar que el porcentaje es bajo en sentido general y por tanto el uso del tiempo libre

para compartir en familia es escaso, lo que dificulta los procesos de comunicacion, las interacciones entre
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los miembros son escasas y por tanto el nivel de conocimiento que poseen los padres acerca de sus hijos.
Respecto a esto Leal Gonzéles (1994) sefiala que uno de los factores que discurre en el rendimiento
académico es la comunicacion familiar (p. 23). Que segiin Guzmén Arteaga & Pacheco Lora (2014), es el
vehiculo indispensable en el interior de la familia que permite el crecimiento de sus miembros. Asi
mismo, en el estudio realizado por estos autores confirmaron que el acompafiamiento y la comunicacion
gue los estudiantes tengan en el hogar estan asociados con el rendimiento académico. Por lo tanto, la
comunicacién que los padres establecen con sus hijos es fundamental ya que permite orientarlos en los
ambitos personal, académico y social; ademas, favorece los procesos interactivos brindando soporte para

gue los hijos se desarrollen adecuadamente y se adapten a diversas situaciones, entre esta las educativas.

En el item 14, para 32% de estudiantes que pertenecen a la familia nuclear, sus padres son
carifosos; en el caso de la familia monoparental con 21% y familia extensa con 15% son de igual opinion.
Esto sugiere que los estudiantes de familias nucleares reciben mas afecto que los de familias extensas y
monoparentales, no obstante los porcientos tienden a ser bajos en todos los tipos de familia, quedando al
descubierto una brecha en las funciones de la familia como grupo primario de socializacion donde se
generan: Normas y patrones de conducta, sostén emocional, proteccion, satisfaccion de necesidades
materiales y espirituales. A este respecto, Bernal, Rivas, & Urpi (2012) sefialan que el afecto es la
capacidad de los padres para responder con sensibilidad a las necesidades de los hijos exteriorizando
carifio, calidez y aceptacion (p. 96). Autores como Ramirez (2005) hablan de estilos de crianza en donde
destacan la importancia de la préactica del estilo democratico donde los padres son afectuosos, refuerzan el
comportamiento, evitan el castigo y son sensibles a las peticiones de los hijos, proporcionando el clima
idoneo donde se refuerzan los aprendizajes positivos. Por lo tanto, el grado en que los padres brinden
afecto a los hijos determinara el desarrollo emocional de estos, que facilitara un clima idéneo para los

aprendizajes y su adaptacion al contexto.

En el item 15, para el 35% de estudiantes que pertenecen a la familia extensa, sus padres permiten
discutir las normas cuando no son justas; en el caso de la familia monoparental con 15% y nuclear con
14% son de igual opinién. Esto sugiere que las relaciones establecidas en la familia extensa son mas
flexibles en cuanto a las normas en relacion a las familias monoparental y nuclear. Sin embargo, se
observa mayor control parental en la familia nuclear y monoparental. No obstante se deduce tendencia a

la rigidez en la dinamica familiar y estilos autoritarios, que generan entornos con dificultades en los

Revista Cientifica de Investigacion actualizacion del mundo de las Ciencias. 3(2). pp. 116-142 135



Calidad educativa, entorno familiar y su relacion con el rendimiento
académico de la ensefianza secundaria en centros educativos de la provincia

de Manabi durante afio 2017 -2018

Vol. 3, num. 2., (2019)

Maria José Ortiz Zurita; Jazmin Jessenia Pefafiel Ledn; Gabriela Natalia Torres Jara; Diana
Valeria Delgado Campuzano; Evelyn Mariuxi Bautista Guaranda

procesos de comunicacion, relaciones interpersonales fuertemente jerarquizadas; poca capacidad de
expresar afectos positivos y sentimientos, pocos recursos personales para expresar los desacuerdos sin
caracter violento y para negociar. Poca capacidad empética de los miembros. Tendencia a un pobre
respeto y comprension por los problemas de los otros miembros de la familia. Todo lo anterior influye de

manera negativa en el rendimiento académico de los hijos.

A este respecto Oliva y Parra (2012) mencionan que uno de los factores relacionados al
rendimiento académico es el grado de control o monitorizacién que se ejerce sobre la conducta de los
hijos, en efecto, las normas son necesarias debido a que permiten a los jovenes adaptarse a los diferentes
contextos y al mismo tiempo impiden la aparicion de conductas inadecuadas. Los Autores Bernal et al.
(2012), indican la importancia que tiene el control parental sobre los hijos ya que contribuye en el
desarrollo hacia la madurez, en el sentido, que permite acomodarse a las normas y criterios que les
indiquen (p. 97). Por lo tanto, la puesta en practica de pautas y normas de comportamiento resulta
importante pues contribuye a la formacion y consolidacion de comportamientos adecuados que facilitan la

adaptacion a los diferentes contextos.

En el item 16, para el 45% de estudiantes que pertenecen a la familia nuclear, sus padres exigen
respeto absoluto a su autoridad; en el caso de la familia extensa con 22% y familia monoparental con 14%
son de igual opinién. Se observa como tendencia, una pobreza en los recursos comunicacionales
(comunicacion directa, abierta y flexible) y de negociacion para con los hijos, no hay claridad en los
limites establecidos al interior de la familia, estilos educativos autoritarios lo cual repercute en el
funcionamiento familiar y en el clima sociopsicoldgico que prevalece, ademas de limitar el crecimiento

sano de sus miembros.

Respecto a esto, Baumrind como se citd en lzzedin & Pantoja (2009) sefiala que el estilo
autoritario es rigido pues favorece la disciplina en demasia, dandole importancia a los castigos limitando
la autonomia y la creatividad. Los autores Bernal et al. (2012), sefialan que los resultados de aplicar el
estilo autoritario ocasiona personas menos afectivas, desapegadas emocionalmente, retraimiento y
timidez, desconfianza, insatisfaccion (p. 101) El estudio realizado por Tilano, Henao, & Restrepo (2009)
sefialaron que estilos rigidos propician un desempefio académico deficitario. En efecto, aplicar en demasia
el estilo autoritario dificulta el desarrollo emocional, social y cognitivo del adolescente. Por el contrario,

la puesta en practica de normas claras proporciona un contexto en el cual los adolescentes pueden

Revista Cientifica de Investigacion actualizacion del mundo de las Ciencias. 3(2). pp. 116-142 136



Calidad educativa, entorno familiar y su relacion con el rendimiento
academico de la ensefianza secundaria en centros educativos de la provincia

de Manabi durante afio 2017 -2018

Vol. 3, num. 2., (2019)

Maria José Ortiz Zurita; Jazmin Jessenia Pefiafiel Ledn; Gabriela Natalia Torres Jara; Diana
Valeria Delgado Campuzano; Evelyn Mariuxi Bautista Guaranda

interactuar sin miedo al error, favoreciendo un clima positivo que estimula la comunicacion y el

desarrollo de habilidades.

De modo general hay una tendencia en las familias — independientemente de su clasificacion- a
presentar dificultades en los procesos comunicativos, y un cumplimiento parcial de las funciones
familiares en especifico lo referido a: generadora de afectos y sostén emocional; asi como la prevalencia

de estilos educativos rigidos y autoritarios.

Conclusiones.

Las Unidades Educativas participantes en el estudio poseen las condiciones apropiadas de
infraestructura y el recurso humano capacitado, necesarios para generar un proceso docente educativo de

calidad.

Existe una estrecha relacién entre las variables calidad educativa y el entorno familiar (tipologia
de familia segun su tamafio y nivel de funcionamiento) las caracteristicas de ambos elementos son
determinantes en el rendimiento académico de los estudiantes, segun la percepcion que poseen los
estudiantes. En el presente estudio, los sujetos pertenecientes a familia nucleares y que asisten a escuelas

privadas y fisco-misionales obtuvieron un rendimiento académico mas alto.

Las variables calidad educativa y entorno familiar tienden a influir de modo directo y
determinante en el rendimiento académico de los adolescentes en estudio. Entre los factores de mayor
incidencia estan: nivel econdmico de la familia, comunicacién, desempefio docente, normas, autoridad y

estilos educativos empleados por padres y maestros.

Las variables referidas al estado de las instalaciones fisicas, el desempefio docente y la gestién
pedagogica inciden significativamente en el rendimiento académico de los estudiantes. Siendo Los
centros educativos privados y fisco-misionales los que presentan una situacion mas favorable en las

mismas.
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