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RESUMEN

Las nuevas tecnologias en enfermeria representan una vanguardia en la mejora de la atencion médica, ofreciendo solu-
ciones innovadoras que aumentan la eficiencia, la precision y la calidad de la atencion al paciente. Desde dispositivos
médicos portatiles hasta sistemas de informacion clinica, estas innovaciones estan transformando la practica enfermera.
La metodologia de revision bibliografica sobre nuevas tecnologias en enfermeria comprende una busqueda exhaustiva en
bases de datos académicas como PubMed y Scopus, utilizando criterios de inclusion y exclusion definidos previamente.
Se seleccionan articulos cientificos pertinentes, se extraen datos relevantes y se realiza un analisis critico de la calidad de
los estudios considerando palabras clave como "enfermeria’, "tecnologia médica’, "sistemas de informacion”, entre otras.
Los resultados se sintetizan y discuten, proporcionando conclusiones para el uso efectivo de las nuevas tecnologias en la
practica enfermera. En un panorama donde la tecnologia avanza rapidamente, las nuevas tecnologias en enfermeria estan
en el centro de la atencion debido a su capacidad para mejorar la eficiencia, precision y calidad de la atenciéon al paciente.
Desde dispositivos médicos portatiles que monitorean constantemente signos vitales hasta sistemas de informacion clinica
que integran datos para facilitar la toma de decisiones, estas innovaciones estan transformando la préactica enfermera.

Palabras clave: Enfermeria, Robots, IA, Tecnologias, Tics.
ABSTRACT

New technologies in nursing represent a forefront in improving healthcare, offering innovative solutions that enhance effi-
ciency, accuracy, and patient care quality. From portable medical devices to clinical information systems, these innovations
are transforming nursing practice. The methodology for bibliographic review on new technologies in nursing involves thor-
ough searches in academic databases such as PubMed and Scopus, using predefined inclusion and exclusion criteria.
Relevant scientific articles are selected, pertinent data extracted, and a critical analysis of study quality is conducted,
considering keywords such as "nursing," "medical technology," and "information systems." Results are synthesized and
discussed, providing conclusions for the effective use of new technologies in nursing practice. In a rapidly advancing tech-
nological landscape, new technologies in nursing are at the forefront due to their ability to enhance efficiency, accuracy,
and patient care quality. From portable medical devices continuously monitoring vital signs to clinical information systems
integrating data to facilitate decision-making, these innovations are revolutionizing nursing practice.

Keywords: Nursing, Robots, Al, Technologies, ICTs.
RESUMO

As novas tecnologias em enfermagem representam uma vanguarda na melhoria dos cuidados de saude, oferecendo solu-
¢des inovadoras que aumentam a eficiéncia, a precisdo e a qualidade dos cuidados prestados aos doentes. Desde dispo-
sitivos médicos portateis a sistemas de informacéo clinica, estas inovacdes estédo a transformar a pratica de enfermagem.
A metodologia para a revisédo bibliografica sobre novas tecnologias em enfermagem envolve pesquisas exaustivas em
bases de dados académicas como a PubMed e a Scopus, utilizando critérios de incluséo e exclusdo predefinidos. Sao
seleccionados artigos cientificos relevantes, extraidos os dados pertinentes e realizada uma analise critica da qualidade
dos estudos, considerando palavras-chave como "enfermagem’, "tecnologia médica" e "sistemas de informacao”. Os re-
sultados sé&o sintetizados e discutidos, fornecendo conclusdes para a utilizacéo efectiva das novas tecnologias na pratica
de enfermagem. Num panorama tecnolégico em rapida evolucéo, as novas tecnologias em enfermagem estdo na van-
guarda devido a sua capacidade de melhorar a eficiéncia, a preciséo e a qualidade dos cuidados prestados aos doentes.
Desde dispositivos médicos portateis que monitorizam continuamente 0s sinais vitais a sistemas de informacéo clinica
que integram dados para facilitar a tomada de decisfes, estas inovagdes estédo a revolucionar a pratica de enfermagem.

Palavras-chave: Enfermagem, Robos, IA, Tecnologias, TIC.



NUEVAS TECNOLOGIAS EN ENFERMERIA

Introduccion

La Enfermeria en el siglo XX enfrentd gran-
des retos y desafios que marcaron el ca-
mino a seguir no solo desde el punto de
vista practico sino también ético. Diversos
sucesos histoéricos, politicos, demogréficos,
culturales, econdémicos y tecnologicos han
condicionado la préctica profesional de En-
fermeria hasta la actualidad. Por solo reme-
morar algunos de estos relevantes sucesos
donde los enfermeros han estado presen-
tes, recordamos los enfrentamientos para
conseguir justicia y conciencia social en las
dos guerras mundiales donde las enferme-
ras de hospitales de campafas desempe-
Aaron un papel crucial en la salvaguarda de
millones de vidas gracias a su dedicacion y
cuidados (1).

La utilizacion de tecnologias en el ambito
de ensefnanza de la enfermeria se ha vuel-
to cada vez mas comun, pues se busca
promover una ensefianza innovadora y di-
namica de los académicos. Ante esto, es
importante destacar que la formacion de
enfermeria ha sufrido diversos cambios,
tales como: el reconocimiento del caréacter
multidisciplinario de la practica profesional,
el estimulo al raciocinio clinico, la valoriza-
cion de la articulacion tedrica y practica, la
utilizacion de metodologias activas de en-
sefianza/aprendizaje, ademas de la flexibili-
dad curricular (2).

En definitiva, las TIC se revelan como herra-
mientas que refuerzan y mejoran el actual
modelo sanitario. En este sentido, los pro-
fesionales de enfermeria, al igual que otros
profesionales sanitarios tienen la oportu-
nidad de hacer uso de ellas con el fin de
actualizar sus conocimientos y habilidades,
garantizar la atencion, una mayor cobertura,
la continuidad de los cuidados y la adecua-
cion de los recursos sanitarios disponibles
a las demandas existentes. Cabe sefialar,
sin embargo, que el éxito de las TIC, como
en cualquier innovacion, dependera de su
correcta implantacion y desarrollo. Para
ello, es clave que las estrategias dirigidas
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a fomentar el uso de las TIC en la practica
de enfermeria tengan en cuenta la perspec-
tiva de las enfermeras acerca de su uso. No
obstante, la literatura al respecto es limita-
da. De ello deriva que, conocer los facto-
res que influyen en el uso de las TIC en la
practica sea clave para disefiar estrategias
efectivas para potenciar su uso (3).

En la esfera de la enfermeria, la tecnologia
ha facilitado mucho las tareas del dia a dia.
Varios son los logros y los ejemplos que se
pueden mencionar: los aparejos de infusion
endo-gastrico y de soluciones endovenosas
que disminuyen significativamente el tiempo
dispensado en controlar el goteo, ademas de
mayor seguridad vy eficiencia, permitiendo
una mejor atencion a los pacientes; la medi-
cion de las constantes vitales y extracciones
de sangre, estas llevadas a cabo con mayor
precision que las realizadas por humanos; la
participacion de robots en la movilizacion y
traslado del paciente son ejemplos de como
la tecnologia e inteligencia artificial ayudan
a realizar algunas tareas de los profesiona-
les de enfermeria (4).

Metodologia

La metodologia de revision bibliografica
sobre nuevas tecnologias en enfermeria
comprende una busqueda exhaustiva en
bases de datos académicas como PubMed
y Scopus, utilizando criterios de inclusion
y exclusion definidos previamente. Se se-
leccionan articulos cientificos pertinentes,
se extraen datos relevantes y se realiza un
analisis critico de la calidad de los estudios
considerando palabras clave como "enfer-
meria", "tecnologia médica", "sistemas de
informacion”, entre otras. Los resultados se
sintetizan y discuten, proporcionando con-
clusiones para el uso efectivo de las nuevas
tecnologias en la practica enfermera.

Resultados

Tele enfermeria
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1. Teleasistencia domiciliaria:

dependientes.

« Asistencia sanitaria remota prestada a determinados grupos de poblacion.
* Requiere desde la atencion puntual, constante o urgente, las 24 horas del dia.

» Destinatarios: personas de edad avanzada, casos de aislamiento social, desarraigo,
discapacitados, problemas sociales, personas con enfermedades graves o parcialmente

2. Teleavisos:

* Recordatorios de citas médicas, tomas de tratamiento, etc.

3. Telemonitorizacion :

ritmo de marcapasos, etc).

* Permite la vigilancia remota de funciones bioldgicas [frecuencia cardiaca, tension arterial,

«Va dirigida a hacer un seguimiento en su entorno de pacientes con necesidades especiales.

4, Telealarma:

persona y ofreceran asistencia.

« Disenados para personas de edad avanzada que viven o pasan mucho tiempo solas.
* A traves de un pulsador se activarian los servicios de emergencia que contactaran con la

5. Teleconsulta o telediagnéstico:

diagnasticos e intervenciones.

* Através de las TICs interactuan los diferentes profesionales de la enfermeria entre ellos,
con la presencia o no del paciente, con el fin de dar una respuesta cooperativa.

« Se pueden utilizar imagenes y videos que ayuden a los profesionales a configurar sus

6. Teleinformacioén:

«Es la informacion sanitaria dirigida tanto a profesionales como a pacientes.

Figura 1. Modelos de tele-enfermeria

Fuente: Ramos Rodriguez (5).

En una revision sistematica realizada por Al-
cazar & Ambrosio (6)en un 56% de los estu-
dios seleccionados identificaron el soporte
virtual como una de las principales caracte-
risticas de la tele-enfermeria. Se caracteriza
principalmente por el uso de paginas web
o0 videos con fines educativos, incluyen-
do formularios auto-evaluativos, enlaces a
paginas web de interés y cursos de forma-
cion para fomentar un mayor automanejo
y adaptacion del paciente con el proceso
cronico30. Existen también soportes virtua-
les que incluyen una plataforma para reali-
zar video conferencias entre el profesional
sociosanitario y el paciente. La mayoria de
los estudios que identifican la video con-
ferencia aluden a la reunién online entre
el profesional de enfermeria y el paciente,
favoreciendo una relacion enfermera-pa-
ciente consciente, donde el paciente es el
verdadero protagonista, convirtiéndose pro-
gresivamente en el experto de su proceso.
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El 53% de los estudios seleccionados iden-
tificaron el uso de dispositivos electroni-
cos como moviles, ordenadores o tabletas
electronicas como otra de las principales
caracteristicas de la tele-enfermeria. Los
dispositivos electronicos tienen como ob-
jetivo principal fomentar el cuidado de los
pacientes mediante el uso de aplicaciones
electronicas, como Care4life o MedSentry,
gue permiten al paciente adquirir mayor
autonomia y desarrollo de habilidades de
conocimiento sobre su proceso, logrando
un mayor automanejo del paciente. Dichas
aplicaciones abordan aspectos tales como
preguntas recurrentes, sintomatologia es-
pecifica de la enfermedad, medicamentos
habituales, habitos de vida saludables o
prevencion de complicaciones e, indepen-
dientemente del tipo de dispositivo, favore-
cen una relacion enfermera-paciente cons-
tante y directa, ya que constan de chats, de
llamadas y de videos (6).

RECIMAUC VOL. 8 N 1 (2024)
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Las tecnologias avanzadas y la inteligen-
cia artificial en enfermeria y su relacion

con el cuidado

7. La automatizacion de nuevos métodos, tratamientos y buenas précticas.
2. El proceso de compartir informacion entre grupos multidisciplinares.

d. El establecimiento de un lenguaje comuin y consensuado.

4. El analisis y la consulta ubicua de la informacién de forma répida y efectiva,
evitando duplicidades y errores.

5. El acceso a la informacion en condiciones de seguridad y confidencialidad.

Figura 2. Elementos que favorecen el uso de las TICs

Fuente: Ramos Rodriguez (5).

Los avances tecnoldgicos proporcionan una
serie de beneficios en términos de practi-
cidad, economia de personas y tiempo en
la prevencion, tratamiento y cura de las do-
lencias. Sin embargo, hay también una pre-
ocupacion con la eliminacion del contacto
persona-profesional, eliminacion de algu-
nas profesiones y, por consecuencia, des-
empleo. Las personas deberan actualizarse
y prepararse para nuevos conocimientos y
habilidades (7).

La literatura sobre la tematica — Tecnologias
Avanzadas (TA) e Inteligencia Artificial (IA)
— es escasa en la esfera de la enfermeria
ya que no parece motivo de preocupacion
(hasta ahora). Algunos autores han alertado
sobre los posibles problemas y perjuicios
para la profesion. Por otro lado, apuntan be-
neficios y hacen algunas sugerencias. Es-
tos autores, asi como Philbech, han puesto
de manifiesto los posibles efectos de los
avances fantasticos de las tecnologias en la
industria de la salud. Particularmente en lo
que respecta al cuidado y al bienestar de la
salud cuyas tecnologias pueden provocar
cambios drasticos en la estructura y organi-
zacion, principalmente de las instituciones
hospitalarias. Al igual que en la industria,
el trabajo operacional podria ser sustituido

RECIMAUC VOL. 8 N2 1(2024)

porque es facilmente programable. Varios
robots ya en uso en algunos paises son
nombrados, como por ejemplo Erica en
Japon, Moxi, un robot enfermero, en USA,
Riba Il entre otros. El tiempo dedicado a los
pacientes por los profesionales humanos
podra ser mayor, segun los autores, con la
ayuda de la IA. Sin embargo, se observa en
muchas instituciones hospitalarias que hay
un mayor alejamiento de los profesionales
enfermeros. En resumen, la opinién es que
los profesionales de la salud, en especial
las enfermeras, deberan involucrarse mas
y estar atentos, actualizados y habilitados a
manejar las tecnologias que estan invadien-
do el campo de la salud (7).

Locsin enfatiza la importancia de las tecno-
logias y en su opinion esta y el cuidado po-
drian coexistir en una relacion armoniosa en
la practica de enfermeria. Este autor, adep-
to de las tecnologias, desarrolld la teoria
The theory of Technological Competency as
Caring in Nursing. Una investigacion busco
las patentes existentes relacionadas con la
invencion de robots para usar en el cuida-
do en enfermeria. Los mas importantes de-
tectados fueron: China (43%), Japoén (23%),
Corea (14%), Taiwan (8%), USA (6%), Reino
Unido (8%) y Espafia (3%). La mayoria de

545
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los robots fue planeada para ayudar en el

_| ) transporte de pacientes (40%) y en activi-

dades diarias (28.5%). Las mas frecuentes
desempenadas fueron las patentes regis-
tradas para monitorizacion/evaluacion de
los pacientes y en el proceso de rehabilita-
cion. Brasil no present6 patente, pero tiene
una inversion en torno al 2% principalmente
en investigaciones (7).

1. Sistemas e infraestructuras corporati-
vas para la gestion de pacientes e his-
toria clinicas digitales

Estos sistemas, presentan entre otras finali-
dades, el facilitar el intercambio y consulta
de datos de pacientes, su archivo y admi-
nistracion. Contribuyen a mejorar la capaci-
dad de atencion a los pacientes, mejorando
la calidad de los servicios y sirviendo de
herramienta de interrelacion entre los dife-
rentes profesionales encargados de la aten-
cion de estos pacientes (5).

2. Aplicaciones y servicios de informa-
cion para profesionales y pacientes

Serfan aquellas bases de datos y de cono-
cimiento, donde tanto profesionales como
los usuarios de los servicios sanitarios se
nutren. Dentro de este grupo, se han desa-
rrollado las denominadas comunidades vir-
tuales de aprendizaje y las Webs 2.0, en las
que los propios usuarios de internet cola-
boran entre si, generando conocimientos vy
facilitando en muchos casos el apoyo emo-
cional (5).

3. Aplicaciones de soporte a la comuni-
cacion sanitaria

Estas aplicaciones estan disefladas para
servir como herramientas de soporte en las
tareas de diagnostico, tratamiento y seqgui-
miento de pacientes, asi como en aquellas
de comunicacion interprofesional, gracias
al uso de las TICs. Permiten el cuidado de
pacientes ubicados en zonas distantes de
los centros sanitarios, evitando desplaza-
mientos y agilizando la atenciéon. Dentro de
esta modalidad se encuentran:

546

e Tele-enfermeria.

e Teleconsulta.

e Telecontinuidad de cuidados.
e Teleinformacion.

e Modalidades de diagndstico por imagen
como: telerradiologia o teledermatologia

(5).

Ejemplos de aplicaciones actuales avan-
zadas en enfermeria

1. Punciones automatizadas mas efecti-
vas

Una de las mayores molestias que sufren
los pacientes cronicos que tienen que re-
cibir tratamientos intravenosos como qui-
mioterapia es el momento de la puncion,
especialmente cuando el proceso se repite
varias veces a la semana e incluso al dia.
En muchas ocasiones, el personal de enfer-
meria tiene que realizar diferentes pruebas
hasta encontrar una vena adecuada en la
que insertar la via. Pues ya existe un dis-
positivo denominado Veebot que es capaz
de insertar agujas mediante un sistema de
guiado por imagenes medicas, vision com-
putarizada, inteligencia artificial y robdtica.
El sistema identifica las zonas del brazo méas
aptas para realizar las punciones, comprue-
ba la viabilidad de la insercion y la ejecuta
de forma automatizada (8).

2. Robots de apoyo

Los robots son dispositivos fundamentales
en la practica médica presente y futura. Su
utilizacion esta indicada tanto para ayudar
a pacientes con problemas de movilidad
como para realizar tareas de atencion e
incluso para el almacenamiento y dispen-
sacion de medicamentos en la farmacia
hospitalaria. Uno de estos dispositivos es el
robot TUG, un vehiculo auténomo de auto-
guiado que es capaz de transportar medi-
cinas, bandejas de comida y todo tipo de
suministros dentro de un recinto hospitala-
rio. Para llevar a cabo estas tareas de repo-
sicion y otras de caréacter repetitivo existe

RECIMAUC VOL. 8 N¢ 1 (2024)
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una amplia variedad de robots, como los
fabricados por Simeks, que permiten liberar
personal de enfermeria especializado para
otras labores que aportan mayor valor.

Una de las soluciones robdticas emplea-
das para minimizar el riesgo de contagios
es el Robot Xenex LightStrike, equipado
con un equipo de desinfeccion con luz ul-
travioleta (8).

3. Realidad virtual para entornos clinicos
de estrés y para formacion practica

Enfermeras del Reino Unido han empezado
a utilizar sistemas de realidad virtual en las
unidades de quemados para reducir el es-
trés que provocan los cambios de vendajes
en las heridas de los pacientes.

Esta técnica aporta una mejor experiencia
tanto para el paciente como para la enfer-
mera, a través del uso de la distraccion, y
ofrece una atmadsfera mas reconfortante en
un entorno clinico de alto estrés.

Esta misma tecnologia permite a los estu-
diantes de enfermeria utilizar un simulador
para aprender la técnica de la extraccion
de sangre al vacio (8).

4. Teleasistencia para triajes remotos

El avance de la telemedicina durante la cri-
sis de la COVID-19 ha experimentado un
crecimiento exponencial, y este desarrollo
ha llegado también al ambito de la enfer-
meria. A través de las nuevas tecnologias
de la comunicacion e informacion se puede
atender consultas en zonas remotas y evitar
asi viajes innecesarios a los centros hospi-
talarios. En el futuro podremos asistir a sis-
temas de triaje remoto en el que el personal
de enfermeria podré utilizar diferentes dis-
positivos para controlar los niveles de oxi-
geno de un paciente, frecuencia cardiaca,
respiracion y glucosa en sangre, entre otros.
Este mismo sistema permitira al personal de
enfermeria asistir en curas sencillas como
heridas o quemaduras. Todo ello, sin perder
de vista otras potencialidades como las re-
lativas a la formacion (8).

RECIMAUC VOL. 8 N2 1(2024)

5. Chequeador de enfermedades

La enorme expansion de la COVID-19 en
China provoc¢ la implantaciéon de un siste-
ma automatizado para el chequeo de enfer-
medades, especialmente en las escuelas
del pais asiatico. Walklake cuenta con un
sistema de medicion de temperatura y ca-
maras que escanean los rostros de los pe-
quefos para detectar de forma inmediata
posibles enfermedades. Otro dispositivo de
apoyo médico es Xiaoyi, un robot que utiliza
la inteligencia artificial para revisar los his-
toriales de los pacientes y dar recomenda-
ciones al especialista, una herramienta que
podria hacer cosas como comprobar los re-
sultados de una analitica o tomar la tempe-
ratura y asi aliviar la presion hospitalaria (8).

Conclusion

En un panorama donde la tecnologia avan-
za rapidamente, las nuevas tecnologias en
enfermeria estan en el centro de la atencion
debido a su capacidad para mejorar la efi-
ciencia, precision y calidad de la atencion
al paciente. Desde dispositivos médicos
portatiles que monitorean constantemente
signos vitales hasta sistemas de informa-
cion clinica que integran datos para facilitar
la toma de decisiones, estas innovaciones
estan transformando la practica enfermera.
Por ejemplo, las aplicaciones moviles di-
senadas especificamente para enfermeria
pueden proporcionar acceso rapido a infor-
macion sobre medicamentos, protocolos de
tratamiento y guias clinicas actualizadas,
mejorando asi la toma de decisiones clini-
cas en el punto de atencion. Sin embargo,
para aprovechar plenamente estos avan-
ces, es fundamental abordar desafios como
la brecha digital entre los profesionales de
la salud, la interoperabilidad de los siste-
mas de tecnologia de la informacion y la
proteccion de la privacidad y seguridad de
los datos del paciente. Ademas, la capaci-
tacion continua del personal de enfermeria
es esencial para garantizar que puedan uti-
lizar estas herramientas de manera efectiva
y ética en su practica diaria. En dltima ins-
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tancia, el futuro de las nuevas tecnologias
|p en enfermeria depende de una colabora-
cion interdisciplinaria entre profesionales de
la salud, ingenieros, disefiadores y usuarios
finales para garantizar que estas innovacio-
nes estén disenadas teniendo en cuenta las
necesidades y contextos especificos de los
entornos clinicos.
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