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RESUMEN

Se centra en la importancia de la economia circular como modelo sostenible en respuesta a la crisis ambiental
global. Se mencionan los objetivos del desarrollo sostenible y la necesidad de reconsiderar el modelo de ne-
gocio en favor de la economia circular. También se destacan los efectos del cambio climatico y se argumenta
a favor de una reforma profunda de los sistemas de produccion para lograr un crecimiento sostenible. Tiene
como objetivo llevar a cabo una caracterizacion de la economia circular en mercados publicos, mediante el
analisis de practicas actuales, la identificacion de barreras, oportunidades. Ademas, se explora la importancia
de los mercados publicos como bienes municipales y se mencionan aspectos econdmicos y espaciales rela-
cionados con los mercados. Luego, se describe la metodologia utilizada en la investigacion sobre economia
circular en mercados publicos, incluyendo la revision de literatura y la seleccion de fuentes relevantes. Por
ultimo, se presentan los resultados y discusiones, como el enfoque politico en la economia circular, la mejora
de normas y regulaciones, y la importancia de modelos macro y encuestas en la implementacion de practicas
de economia circular. También se mencionan los desafios y retos que enfrentan los mercados publicos en
relacion con la economia circular.

Palabras clave: Economia Circular, Mercados Publicos, Politicas Publicas, Privado.
ABSTRACT

It focuses on the importance of the circular economy as a sustainable model in response to the global environ-
mental crisis. It mentions the objectives of sustainable development and the need to rethink the business mo-
del in favor of the circular economy. It also highlights the effects of climate change and argues for a profound
reform of production systems to achieve sustainable growth. It aims to carry out a characterization of the circu-
lar economy in public markets, by analyzing current practices, identifying barriers, opportunities. In addition,
the importance of public markets as municipal assets is explored and economic and spatial aspects related
to markets are mentioned. Then, the methodology used in the research on circular economy in public markets
is described, including literature review and selection of relevant sources. Finally, the results and discussions
are presented, such as the political focus on circular economy, the improvement of standards and regulations,
and the importance of macro models and surveys in the implementation of circular economy practices. The
challenges and challenges faced by public markets in relation to the circular economy are also mentioned.

Keywords: Circular Economy, Public Markets, Public Policy, Private.
RESUMO

Centra-se na importancia da economia circular como modelo sustentavel em resposta a crise ambiental global.
Refere os objectivos do desenvolvimento sustentavel e a necessidade de repensar o0 modelo empresarial em
prol da economia circular. Destaca também os efeitos das alteracGes climaticas e defende uma reforma pro-
funda dos sistemas de producéo para alcangar um crescimento sustentavel. O objectivo é realizar uma carac-
terizacdo da economia circular nos mercados publicos, analisando as praticas actuais, identificando barreiras
e oportunidades. Além disso, é explorada a importancia dos mercados publicos como activos municipais e
s&0 mencionados aspectos econdmicos € espaciais relacionados com os mercados. Em seguida, descreve-se
a metodologia utilizada na investigacéo sobre a economia circular nos mercados publicos, incluindo a reviséo
da literatura e a seleccao das fontes relevantes. Por fim, s8o apresentados os resultados e discussfes, como a
abordagem politica a economia circular, a melhoria das normas e regulamentos e a importancia de macro mo-
delos e inquéritos na implementacéo de praticas de economia circular. Também sao mencionados os desafios
e as dificuldades enfrentadas pelos mercados publicos em relagdo a economia circular.

Palavras-chave: Economia Circular, Mercados Publicos, Politicas Publicas, Privado.



PRACTICAS DE ECONOMIA CIRCULAR EN MERCADOS PUBLICOS

Introduccion

La situacion de crisis ambiental que se dis-
cute a nivel mundial desde hace décadas
ha impulsado la busqueda de modelos de
producciéon y consumo mas sostenibles, que
permitan minimizar el uso de los recursos na-
turales y gestionar de manera mas eficiente
los residuos soélidos urbanos (RSU) con el fin
de recuperar ciertos materiales y prolongar
su vida util dentro de una economia circular
(EC). Esta estrategia se presenta como una
alternativa en el contexto actual para avan-
zar hacia un paradigma mas sostenible, y se
han establecido acuerdos internacionales
que fijan importantes desafios para los pai-
ses, como los objetivos del desarrollo soste-
nible (ODS), que abordan diversos aspectos
relacionados con la mejora del medio am-
biente (Zamora & Gonzalez, 2022).

La responsabilidad social empresarial y la
sostenibilidad, en medio de la creciente vo-
latilidad de los precios y la necesidad de re-
ducir el impacto ambiental en la produccion,
el consumo y la eliminacion, estan llevando a
una reconsideracion del modelo de negocio
en favor de la Economia Circular (Chile, 2020).

Durante mucho tiempo, el debate interna-
cional sobre la proteccion del planeta y la
sostenibilidad empresarial ha destacado la
importancia de cerrar los ciclos de materia-
les, haciendo hincapié en la necesidad de
pasar de una logica de "tomar y desechar,
caracteristica de una economia lineal, a una
logica de ‘reutilizar, reciclar y recuperar’,
propia de la Economia Circular (Martinez &
Porcelli, 2019).

El cambio climatico ocasiona danos en di-
versas fuentes, y si bien las consecuencias
directas son evidentes, los efectos indirec-
tos, que podrian manifestarse en los proxi-
mos anos, podrian ser aun mas graves. La
acidificacion y desertificacion del suelo, la
lluvia acida y la escasez de agua limpia se
estan extendiendo rapidamente, incluso en
areas del mundo que histéricamente han
disfrutado solo de los beneficios de la in-
dustrializacion tradicional. Las consecuen-
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cias sociales de la proliferacion de estos
eventos probablemente afectaran el pleno
goce de los derechos humanos, incluyendo
el derecho a la vida, a la salud, a la alimen-
tacion, a la vivienda, a un nivel de vida ade-
cuado, a la tierra y al empleo (Mah, 2021).

Es evidente para todos, la necesidad de una
reforma profunda de los sistemas de produc-
cion para asegurar un impacto sostenible en
el crecimiento. Enfermedades relacionadas
con el agua y transmitidas por alimentos,
incendios forestales, salinizacién, aumento
del nivel del mar, asi como eventos clima-
ticos extremos como sequias, lluvias inten-
sas, tormentas y huracanes, son solo algu-
nos de los efectos generados por el cambio
climatico debido a un modelo de desarrollo
que ha sido perseguido durante anos y que
se ha vuelto insostenible (DNP, 2017).

Desde la publicacion del principio de res-
ponsabilidad de Hans Jonas en 1979 hasta
la economia del descarte del papa Fran-
cisco, han pasado mas de cuatro décadas
de preocupacion medioambiental que han
sido marcadas por diversos hitos normati-
vos. Estos incluyen la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Huma-
no en 1972, la Comision Mundial sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo en 1987, la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre
el Medio Ambiente y el Desarrollo en 1992
(que resultd en la Declaracion de Rio), los
Objetivos de Desarrollo del Milenio en 2000,
la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sos-
tenible en 2002, la Conferencia Rio +20 en
2012, la Cumbre de las Naciones Unidas
sobre Desarrollo Sostenible en 2015 (que
llevd a la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible) y el Acuerdo de Paris
en 2016 (José et al., 2021).

En los dltimos afos, la unica opciéon para
contrarrestar esta tendencia es realizar una
transicion rapida y eficiente hacia un siste-
ma global que sea mas respetuoso con el
planeta. Esto implica adoptar sistemas de
produccion sostenibles y reducir la genera-
cion de residuos, a través de una revision
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radical de los habitos individuales. Para lo-
grarlo, se requiere una gran contribucion
por parte del mundo empresarial, que inclu-
ya a todos los actores, independientemen-
te de su tamafno y ubicacion geografica.
Es necesario un esfuerzo conjunto a nivel
mundial, con la participacion de todos los
paises, comenzando por aquellos que en el
pasado han utilizado en mayor medida los
recursos comunes (Gonzaélez, 2021).

Para garantizar un crecimiento sostenible a
largo plazo del sistema industrial y produc-
tivo, asi como el desarrollo de mercados fi-
nancieros, es necesario realizar una transi-
cion hacia sistemas de produccion viables,
como los que se encuentran en la Economia
Circular. Esta transicion busca crear valor
para todos los accionistas y partes intere-
sadas involucradas (Siman et al., 2020).

La economia circular (EC) surge como una
alternativa a la economia lineal, que ha sido
criticada por priorizar el crecimiento eco-
nomico en detrimento del medio ambiente.
La idea central de la EC es cerrar los ciclos
de materiales y mejorar la eficiencia en el
uso de los recursos, incluso planteando la
posibilidad de separar el crecimiento eco-
nomico de la extraccion de recursos natu-
rales. La gestion adecuada de los residuos
es crucial para alcanzar los objetivos de la
economia circular. Sin embargo, aunque la
EC tiene metas ambiciosas, todavia no se
ha evaluado completamente su viabilidad,
lo que podria dar lugar a una extraccion
continua de recursos y posibles impactos
negativos (Snellinx et al., 2021).

De manera general, la economia sigue un
ciclo en el que la Tierra desempefia un pa-
pel fundamental al proporcionar recursos
naturales y al absorber desechos y con-
taminacion. El modelo econdmico puede
mantenerse siempre y cuando la capacidad
del planeta para soportar esta carga no se
exceda. Esta nocién se comprende a través
del enfoque circular, que se opone al mo-
delo econdmico lineal predominante hasta
ahora (Ortiz, 2019).
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La economia lineal se basa principalmente
en un proceso simplificado de extraccion, fa-
bricacion, consumo y eliminacion, con poca
atencion a la contaminacion generada en
cada etapa. Bajo este enfoque, los bienes
se producen a partir de recursos naturales
limitados, se venden, se utilizan y finalmente
se descartan como residuos al alcanzar el fi-
nal de su vida util o volverse obsoletos. Esto
no solo agota los recursos naturales, sino
que también genera toneladas de basura, 1o
cual tiene un alto costo ambiental para su
eliminacion (C. & Somonte, 2014).

Dado que la economia lineal no tiene en
cuenta gran parte del ciclo de vida, a me-
nudo se representa como una linea con un
comienzo y un final, que va desde la ex-
traccion hasta la eliminacion, donde los po-
sibles beneficios para la Tierra se pierden
en forma de contaminacion. Aungue se han
logrado avances significativos para mejorar
la eficiencia en el uso de recursos naturales
y energia no renovable, cualquier sistema
basado en el consumo de materias primas
no altera la naturaleza finita de sus reser-
vas, sino que simplemente retrasa lo inevi-
table (Salvioni et al., 2022).

La Economia Circular, en contraste, busca
redefinir el crecimiento considerando los im-
pactos del consumo excesivo de recursosy la
generacion de residuos en el medio ambien-
te. Su objetivo es gradualmente desvincular el
desarrollo econdmico del consumo de recur-
sos finitos, aspirando a un sistema producti-
VO sin residuos. Se concibe como un ciclo de
desarrollo continuo y positivo que preserva el
capital natural, optimiza el rendimiento de los
recursos y minimiza los riesgos del sistema
al gestionar tanto las reservas finitas como
los flujos renovables. De este modo, la Eco-
nomia Circular se presenta como un modelo
econémico alternativo que tiene la intencion
y el disefno de ser restaurador o regenerativo,
con el proposito de mantener la utilidad y el
valor maximo de productos, componentes y
materiales en todo momento. Ademas, dis-
tingue entre los ciclos bioldgicos y técnicos
(Rabasedas & Abadia, 2021).
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La Economia Circular reduce la entrada de
recursos y desperdicios, asi como las emi-
siones y pérdidas de energia, a través del
diseflo, mantenimiento, reparacion, reutili-
zacion, regeneracion, remodelacion y reci-
claje. Las empresas socialmente responsa-
bles estan adoptando nuevos modelos de
negocio que se centran en las relaciones
con las partes interesadas y requieren una
alineacion sin precedentes de factores tec-
nolégicos y sociales. Este cambio de pa-
radigma refleja una mejora en el impacto
ambiental de las actividades y productos
de las empresas, mediante un disefo res-
ponsable basado en energias renovables
y la reduccion de desperdicio y productos
quimicos toxicos (Tapia et al., 2021).

En la ultima década, ha surgido la nocion de
circularidad en los procesos de produccion
y consumo como la etapa mas reciente en el
debate en evolucion sobre la sostenibilidad.
Se ha pasado de conceptos anteriores del
siglo anterior, como "people-planet-profit"
(gente-planeta-beneficio), "cradle to cradle"
(de la cuna a la cuna), "creating shared va-
lue" (creacion de valor compartido) y "res-
ponsible entrepreneurship" (emprendimien-
to responsable), que dominaron el discurso
sobre la sostenibilidad. Estas ideas surgie-
ron como unarespuesta a la devaluaciony el
dafo de los intereses sociales y ambientales
en el actual modelo econdémico centrado en
el beneficio a corto plazo. Las tecnologias
alternativas, como el concepto de “cradle to
cradle"y el cierre del ciclo, ganaron impulso
cuando los analisis econdmicos mostraron
los enormes beneficios de la gestion circular
de los recursos. Dado que estos beneficios
econdmicos pueden coincidir con la crea-
cion de valor social y ambiental, el concepto
de economia circular se ha adoptado como
una opcion muy atractiva y una nueva co-
rriente principal para la sostenibilidad eco-
némica (van Buren et al., 2016).

En la actualidad, pocos términos han teni-
do tanta relevancia como el de la sosteni-
bilidad. Dentro del marco de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), se pide
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que todas las partes interesadas participen
en la consecucion de objetivos que buscan
fomentar el desarrollo sostenible y la cohe-
sion social, haciendo hincapié en la necesi-
dad de establecer alianzas entre el sector
publico y privado, la sociedad civil y la aca-
demia. En este sentido, la academia, espe-
cialmente las universidades como princi-
pales instituciones de educacion superiot,
tienen la responsabilidad de contribuir de
dos maneras: por un lado, como cualquier
otra organizacion, deben prestar atencion
a las medidas medioambientales, econo-
micas, politicas y sociales pertinentes; por
otro lado, como institucion educativa funda-
mental, desempefan un papel importante
en lo que respecta a aspectos educativos y
laborales (José et al., 2021).

La universidad tiene la capacidad de ayu-
dar en el desarrollo de habilidades de los
estudiantes y también centrarse en un caso
de estudio que sea abordado de forma in-
tegral mediante la integracion de diferentes
disciplinas, tal como ocurre con los merca-
dos y la economia circular: modelos de ne-
gocios sostenibles y rentables, patrones de
consumo sostenibles y viables, la remodela-
cion y creacion de nuevos usos Yy espacios,
asi como temas ambientales relacionados
tanto con la estructura de los edificios como
con la cadena de valor de los comercios
(Arena et al., 2021).

Con el tiempo, los mercados podran ser
considerados como bienes municipales vy
de servicio publico, ya que cumplen dos
funciones importantes: econémica y social.
En cuanto a su funcién econémica, es esen-
cial para fomentar la economia de escala,
regular los precios y promover la competen-
cia comercial. Por otro lado, los mercados
también tienen una funcién social impor-
tante, ya que crean espacios interclasistas
para el intercambio y el encuentro entre
vecinos. Ademas, los mercados tienen una
interdependencia entre los sectores publico
y privado, ya que son espacios municipales
gestionados por asociaciones de comer-
ciantes minoristas a través de concesiones
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(Adjei-Bamfo et al., 2023). Por lo tanto, los

|p Mmercados se convierten en un tema de es-

tudio interesante por las siguientes razones:

1. Dado que los mercados son considera-
dos como un bien municipal que cum-
ple una funcion importante en el servicio
publico, es necesario promover y apo-
yarlos en la actualidad. Esto se debe a
que los cambios en las formas de vida y
consumo, como la expansion de la ciu-
dad, la aparicion de nuevas superficies
comerciales a partir de los afios ochen-
ta, el desarrollo de la venta en linea y los
nuevos horarios de trabajo y compra de
las familias, han puesto en peligro la es-
tabilidad e incluso la supervivencia de
los mercados (Mallory et al., 2020).

2. En cuanto a su aspecto econémico, un
mercado es un sistema completo que
abarca todo tipo de relaciones comer-
ciales, lo que permite un analisis trans-
versal de diversos ambitos de produc-
cion y estrategias empresariales. Esto
incluye flujos y procesos de mercancias,
puestos de alimentacion, hosteleria y
servicios relacionados, estrategias de
comunicacion y comerciales tanto indi-
viduales como colectivas, y emprendi-
miento, entre otros temas (Unidas, 2021).

3. Otro aspecto interesante del mercado
es su dimension espacial, tanto interna
(los espacios comunes, los almacenes
y las areas de venta, entre otros) como
externa (su ubicacién dentro del barrio
y las interacciones con otros agentes
comerciales y sociales). Por lo tanto, el
mercado como entidad permite explorar
aspectos arquitectonicos de diversas
naturalezas, como las estructuras mate-
riales, la eficiencia energética (huella de
carbono, huella hidrica, energias reno-
vables), las instalaciones (iluminacion,
ventilacion, climatizacion) y la accesibili-
dad (Nogueira et al., 2022).

Enfocarse en la economia circular como un
modelo de gestion de los mercados munici-
pales, tanto por razones éticas como lega-

310

les. Desde un punto de vista ético, somos
conscientes de que nuestro actual modelo
de crecimiento plantea interrogantes sobre
su impacto medioambiental y social(Galin-
do & Céspedes, 2022).

Los temas de sostenibilidad y economia cir-
cular estan vinculados a aspectos econémi-
cos significativos, como la reflexion y la in-
tegracion de nuevos modelos econémicos y
de consumo. Esto incluye conceptos como
finanzas sostenibles, modelos de negocio
circular, economia social, economia colabo-
rativa, grupos de consumo y practicas de
consumo responsable. En consecuencia,
los mercados se convierten en un area de
interés debido a su importancia en las re-
des comunitarias y en nuestra perspectiva
de estudio de la economia circular. Consi-
deramos las estrategias circulares que es-
tan presentes en la agenda politica a corto,
medio y largo plazo (Solis-Mufioz & Cogo-
llo-Flérez, 2021).

Materiales y métodos

La investigacion tiene como objetivo llevar
a cabo una caracterizacion de la economia
circular en mercados publicos, mediante
el analisis de practicas actuales, la identi-
ficacion de barreras, oportunidades; y pro-
puestas de estrategias para implementar la
economia circular mercados dentro de un
contexto de la ciudad de Guayaquil. Para
lograr esto, se realizo una revision exhausti-
va de la literatura existente sobre economia
circular en mercados publicos, incluyendo
la busqueda y andlisis critico de recursos
bibliograficos como libros, articulos cienti-
ficos, informes técnicos y documentos nor-
mativos actualizados relacionados con el
tema (Ntsondé & Aggeri, 2021a).

La metodologia utilizada involucrd la uti-
lizacion de bases de datos académicas,
bibliotecas virtuales y motores de busque-
da especializados para encontrar fuentes
relevantes. Se utilizaron palabras clave
pertinentes como "economia circular”, 'mer-
cados publicos’, "gestion de residuos’, "re-

utilizacion”, "reciclaje’, entre otras. Ademas,
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se llevo a cabo una evaluacion critica de los
materiales encontrados, considerando as-
pectos como la autoridad de los autores, la
relevancia de los contenidos, la actualidad
de los recursos vy la rigurosidad cientifica.
Se seleccionaron las fuentes que brindaban
una contribucion significativa al tema de in-
vestigacion (Snellinx et al., 2021).

Resultados y discusion

La mayoria de los estudios se centran en
los aspectos de politicas, normativas y re-
gulaciones vigentes, ya que estos son los
primeros pasos para establecer el control
y los estandares para las empresas y los
productos desarrollados a partir de la eco-
nomia circular. Otro factor importante es la
percepcion de los usuarios sobre el servicio
generado de mercados generado a partir
de practicas de economia circular, ya que
son ellos quienes tienen acceso al producto
0 servicio. A continuacion, se presentan y
discuten de manera general aristas impor-
tantes de discusion:

Desde el ambito politico. Se aborda la eco-
nomia circular para desarrollar planes de
accion gue faciliten la transicion de una eco-
nomia lineal a una economia circular. Por
ejemplo, China ha implementado regulacio-
nes para fomentar la economia circular. No
obstante, es necesario establecer mecanis-
mos de control e invertir en tecnologias que
permitan alcanzar los objetivos de la econo-
mia circular y de las politicas de las 3R (redu-
cir, reutilizar y reciclar). Asimismo, es impor-
tante promover el desarrollo de indicadores
adecuados que permitan medir el impacto
ambiental de los paises en relacion con la
economia circular (Donner et al., 2022).

Se propone la mejora de una norma o re-
gulacion europea que facilite la transforma-
cion de residuos organicos en productos
utilizables, como fertilizantes, sin que esta
norma constituya un obstaculo para aprove-
char los residuos como parte de practicas
de economia circular. Esto implica estable-
cer normas de calidad y requisitos para los
residuos organicos, de manera que dejen
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de ser considerados como desechos. Ade-
mas, se sefiala que en muchas ocasiones
las regulaciones existentes dificultan la en-
trada de diversos materiales al mercado y
no permiten su uso, sin tener en cuenta los
riesgos, el como y el donde, sin considerar
si deben clasificarse como desechos o no
(Bernardo & Filippin, 2021).

La importancia de un modelo macro que se
base en el andlisis exhaustivo de datos vy
regresion logistica, alineando los principios
de eficiencia de la economia circular y su
correspondiente calidad, con el objetivo de
predecir el indice macroeconémico (Gueva-
raetal., 2021). Asi también, un método para
medir la circularidad a nivel regional en la
Unién Europea, considerando las practicas
de economia circular identificadas e imple-
mentadas en Europa, utilizando indicadores
especificos. De esta manera, cada region
puede seleccionar los indicadores aplica-
bles, calcular su nivel de circularidad, com-
parar los resultados y disponer de indicado-
res comunes (Aguilar-Rivera, 2022).

Contribuciones a la empresa y al proce-
so. El uso frecuente de encuestas ayuda a
identificar los obstaculos que las empresas
enfrentan al implementar practicas de eco-
nomia circular, como la baja calidad de los
productos utilizados, su escasa disponibili-
dad y la falta de confianza de los consumi-
dores (Ntsondé & Aggeri, 2021b). Se han
investigado los nuevos desafios y retos que
enfrentan los mercados publicos, dejando
para futuras investigaciones la exploracion
de otros sectores econdmicos. Del mismo
modo, se ha identificado la necesidad de
establecer un sistema de etiquetado para
los remanufacturadores de tecnologias
de la informacion y comunicacion (Mansi-
lla-Obando et al., 2021).

En cuanto a las herramientas de calidad apli-
cables a la economia circular, se ha demos-
trado que el uso del ciclo Deming o PHVA
(Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) favorece
la circularidad de los procesos. Asimismo,
la implementacion de un sistema de gestion
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integrado que abarque aspectos de salud,
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bién ha sido estudiada (Kazancoglu et al.,
2021). Ademas, se ha investigado la influen-
cia de los sistemas de gestion (como OH-
SAS e ISO) como estrategia para aplicar la
economia circular en el sector de servicios,
concluyendo que el menos influyente es la
norma ISO 14001 (Falappa et al., 2019).

En otros estudios se proponen estrategias
de gestion de procesos para avanzar hacia
modelos de negocio de economia circular
tanto en productos como en procesos, que
pueden implementarse a nivel de la cade-
na de suministro (Martinez & Porcelli, 2018).
El uso de herramientas informaticas puede
contribuir al cambio deseado al facilitar la
comunicacion entre mercados, permitiendo
la identificacion de los residuos generados
por cada una vy, al mismo tiempo, determi-
nando qué tipo de residuos pueden ser uti-
lizados como materia prima por empresas
0 negocios locales. El uso de técnicas de
control de produccion se pueden imple-
mentar diversas practicas ecoeficientes en
los procesos (Urrea & Hernandez, 2022).

Contribuciones a los productos. En lo que
respecta a los estudios centrados en los
productos, se han identificado los factores
que afectan la calidad y la capacidad de
reciclaje de los componentes y productos:
las propiedades del material, las caracte-
risticas de diseno, el manejo, los cambios
durante el uso y el reprocesamiento. Estos
factores pueden abordarse a través del di-
sefo y la inversion en nuevas tecnologias,
con el objetivo de proporcionar mas infor-
macion sobre los beneficios y las barreras
que enfrentan las empresas que reciclan o
fabrican productos. Se propone aplicar la
herramienta de disefio por calidad (Quali-
ty by Design) para identificar y comprender
los atributos criticos de calidad del pro-
ducto para la economia circular (Gomes et
al., 2023). Esta arista debe contextualizar
a los mercados publicos, a través del uso
de apps para que los usuarios conozcan
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de los productos que se comercializacion o
realizar pedidos para retirar o entrega a do-
micilio (Hernandez-Pajares & Nishii, 2021).

Aportes al consumidor. En términos de con-
tribuciones al consumidor, se busca identi-
ficar los factores que influyen en la actitud
y decisiones de compra de los compra-
dores, asi como determinar los beneficios
y riesgos asociados, y cOmo un esquema
de certificacion de compra puede influir en
ellos. También se investigan las posibles in-
tenciones de los consumidores en cuanto al
uso de productos electronicos a través de
la economia compartida, el reciclaje y la re-
manufactura (Calderon & T., 2021).

Hay factores que influyen en las intenciones
de compra de los consumidores mediante
un metaandlisis, identificando influencias
clave como la percepcion de beneficios
ambientales, la norma subjetiva, el control
de comportamiento y los riesgos percibi-
dos (Goncalves et al., 2022). Los modelos
matematicos para calcular la diferencia de
calidad entre productos verdes y no ver-
des, teniendo en cuenta la disposicion de
los consumidores a pagar, el excedente del
consumidor, el impacto ambiental y el bien-
estar social (Pinilla & Pinilla, 2022).

Aportes a la empresa, el proceso y el pro-
ducto. La implementacion de herramientas
de calidad como Lean Six Sigma y el méto-
do Taguchi resulta beneficioso para deter-
minar, cumplir o ajustar los cronogramas de
trabajo para servicios sustentados en eco-
nomia circular. Estas técnicas se pueden
aplicar en otros procesos y servicios rela-
cionados con la economia circular para de-
tectar fallos y mejorar su calidad (Laranjeira
& Menezes, 2022).

También se destaca la importancia de apli-
car criterios de fin de residuos a diferentes
tipos de desechos, junto con leyes, regula-
ciones y sistemas de gestion como la nor-
ma ISO 9001, con el objetivo de garantizar
calidad y confianza, al tiempo que se evita
la generacion de residuos. En la misma li-
nea, se han desarrollado herramientas de
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toma de decisiones para disenos y modelos
de negocio de productos al final de su vida
util, considerando aspectos como el trata-
miento de componentes, calidad, cantidad
y tiempos de devolucion (Solis-Mufioz & Co-
gollo-Floérez, 2021).

Los modelos como el coeficiente de crea-
cion de valor, que integra costos, calidad y
aspectos ecologicos, asi como una herra-
mienta de decision multicriterio para la re-
cuperacion de productos, que ayuda a los
tomadores de decisiones a seleccionar las
estrategias adecuadas para recuperar pro-
ductos al final de su vida util, ya sea a través
del reciclaje, la reutilizacion o la remanufac-
tura (Solis-Munoz & Cogollo-Flérez, 2021).

Conclusion

Es necesario establecer una red de mer-
cados publicos basados en practicas de
economia circular, que tomen en cuenta los
siguientes aspectos (José et al., 2021):

Contexto:

a. Elcambio climéatico como una evidencia.
b. La sobrepoblacion.

c. Elacceso al agua potable.

d. La pérdida de la biodiversidad.
Problematica:

a. El sistema lineal de produccion plantea
una cadena que involucra la explotacion
de recursos, su transformacion (gene-
rando emisiones y residuos), venta, uso
y desecho.

b. EI sistema circular de produccion pone
especial atencion en el comienzo vy el fi-
nal de la cadena de produccion, propo-
niendo reducir la produccion, redisenar
los productos y recuperar los desechos.

Ventajas:

a. La economia circular puede ser renta-
ble siempre y cuando se desarrolle una
estrategia que garantice un retorno de
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inversion para las empresas, acompa-
Aado de campanas publicas y privadas
de concienciacion.

b. Laeconomia circular puede generar una
gran cantidad de empleos: en Europa,
ya hay 3,4 millones de personas traba-
jando en el ambito de la economia circu-
lar, y el objetivo es multiplicar esa cifra
para el afio 2030.

Elementos esenciales:

a. Las 3Rs: Reducir, Reutilizar y Reciclar.

b. Optimizacion y aprovechamiento de los
recursos.

c. Modelos inspirados en la naturaleza,
como la cuna a cuna (cradle to cradle),
la permacultura y la biomimesis.

d. Modelos economicos alternativos, como
la ecologia industrial, el capitalismo na-
tural y la economia azul.

Acciones:

a. Ecodiseno: disefiar productos que evi-
ten la fabricacion excesiva (por ejemplo,
Fairphone, el primer teléfono modular).

b. Pensamiento en cascada: propagar el
efecto a todas las partes interesadas
(por ejemplo, el parque ecoindustrial de
Kalundborg).

c. Recuperacion de residuos: aprovechar
el biogas y el aluminio (por ejemplo, No-
velis y las plantas de biogas).

d. Servitizacion: cambiar de la propiedad al
pago por uso, optimizando la capacidad
de los recursos (por ejemplo, Svenska
Retursystem).

e. Digitalizacion: prescindir del objeto fisi-
co de valor marginal (por ejemplo, Phi-
lips en Los Angeles/Buenos Aires y su
iluminacion inteligente para ciudades).

f. Reciclaje: aprovechar el potencial res-
tante de los materiales (por ejemplo, el
mercado de recicladores).
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g. Reutilizacion: prolongar la vida util de
un producto, pasandolo de unas manos
a otras (por ejemplo, el Proyecto Pre-
cious Plastic).

h. Reparacion: capacitar a los consumi-
dores para que reparen los productos
que se rompan o queden obsoletos (por
ejemplo, Remakey).

Es importante, validar mediante focus
group, ponencias de congresos que reco-
jan la percepcion de estas propuestas por
los asistentes, u otras activades que validen
las conclusiones anteriormente referidas.
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